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AVALUACIÓ DE LA COMPETÈNCIA SOCIAL

En educació infantil, lʼavaluació 

de la competència social no té un 
caràcter qualificatiu, sinó 

orientador. 

Lʼobjectiu és conèixer el nivell de 
desenvolupament social de 

lʼinfant  tenint en compte lʼedat, el 

ritme maduratiu i el context de 
cada infant 

Conjunt d’habilitats que permeten a l’infant 
relacionar-se de manera adequada amb els altres, 
expressar emocions, respectar normes i resoldre 

conflictes de forma progressiva.

COMPETÈNCIA 
SOCIAL

Els principals aspectes que s’avaluen són:
    • La capacitat de comunicació i expressió emocional
    • La cooperació i el treball compartit
    • El respecte de normes i torns
    • La resolució de conflictes
    • L’empatia i l’ajuda als altres



ESTRUCTURA DELS GRUPS I PROCESSOS GRUPALS

ESTRUCTURA

Els processos grupals fan referència a com funciona el grup en el dia a dia, com es prenen 

decisions, com es resolen els conflictes i com es construeixen les normes de convivència.

El paper de lʼeducador/a infantil és observar, analitzar i intervenir de manera educativa, 

promovent un clima positiu i inclusiu.

PROCESSOS 
GRUPALS

El grup té un paper fonamental en el desenvolupament social dels infants. A lʼaula dʼeducació 

infantil es generen dinàmiques de grup que influeixen directament en la conducta individual.

Lʼavaluació de lʼestructura grupal permet identificar:

    • Rols dins del grup (lideratges, infants més passius, infants exclosos)

    • Grau de cohesió del grup

    • Existència de conflictes repetits

    • Relacions de cooperació o rebuig



TÈCNIQUES DE RECOLLIDA DE DADES

Entrevista

Principal tècnica en Educació Infantil. 
Permet analitzar el comportament dels 

infants en situacions reals i 
quotidianes com el joc lliure, les 

rutines o el pati. Aquesta observació 
ha de ser objectiva, evitant 
interpretacions subjectives.

Registre anecdòtic
Document on es van recollint 

i compilant situacions 

concretes significatives sent 

lʼinfant el protagonista.

Llista de control
Document esquemàtic a 

partir dʼindicadors en el qual 

es registra a presència o 

absència de determinades 

conductes socials.

Escala dʼestimació
Document esquemàtic 

redactat a partir 

dʼindicadors on es registra 

la freqüència o intensitat 

dʼuna conducta.

La recollida de dades és el primer pas en qualsevol procés dʼavaluació de la 

competència social. En educació infantil, aquesta recollida ha de ser sistemàtica, 
continuada i respectuosa amb el desenvolupament de lʼinfant, ja que els infants 

no sempre poden expressar verbalment les seves emocions o parlar sobre les 

seves relacions socials. Sovint combinem dues o més tècniques per tenir una visió 

més completa.

OBSERVACIÓ

En educació infantil lʼentrevista 

a les famílies és una eina 

fonamental per conèixer el 

context i història de lʼinfant. Es 

pot seguir un guió estructurat, 

fer història de vida, o establir 

una conversa distesa.



APLICACIÓ DE LES TÈCNIQUES D’INVESTIGACIÓ SOCIAL

Les tècniques dʼinvestigació social, adaptades a lʼàmbit educatiu, permeten analitzar de manera sistemàtica la realitat social del grup 
classe i dels infants. Segons lʼOBJECTIU, lʼEDAT dels infants i el CONTEXT educatiu ens decantarem per donar més pes a una que a 
altra. Una bona anàlisi permet detectar necessitats, planificar accions i fer un bon seguiment.
A educació infantil, aquestes tècniques sʼutilitzen amb una finalitat pedagògica, no científica, i inclouen:

OBSERVACIÓ PLANIFICADA
Una de les principals funcions de lʼeducadora és l'observació sistemàtica dels infants 

de forma individual i amb relació a la dinàmica grupal. En el dia a dia de lʼescoleta sʼha 

de preveure un espai i un temps per a realitzar observacions i documentar.

ENTREVISTES AMB FAMÍLIES
La relació directa i continuada amb les famílies és fonamental per a un bon seguiment de 

cada infant així com per tenir coneixement de la realitat familiar i contextual de lʼinfant.  

ANÀLISI DE DOCUMENTS DE CENTRE
No només cal mirar lʼinfant, sinó que cal integrar una mirada autoreflexiva i que permeti revisar la 

documentació de centre PEC, NOFIC, PLC, Carta de Compromís, ...) per tal que tot lʼequip així 

com la resta de la comunitat educativa es senti còmode i representada. 

!!! Cal respectar els 
PRINCIPIS ÈTICS com la 

confidencialitat, el 
respecte a la intimitat i els 
no prejudicis (etiquetar els 

infants).
El sentit de l’aplicació 

d’aquestes tècniques és la 
de dissenyar estratègies 

d’intervenció adequades a 
les necessitats del grup i 

de l’infant.



INSTRUMENTS PER L’ESTUDI DE GRUPS

INSTRUMENT Què és? Exemple a educació infantil

Graella 
d’observació

Instrument estructurat amb 
indicadors concrets que permet 
observar i registrar conductes de 
manera sistemàtica.

La mestra observa durant el joc lliure si els infants 
comparteixen materials, respecten torns o demanen 
ajuda adequadament, marcant una graella amb ítems 
com “inicia interaccions” o “resol conflictes verbalment”.

Diari d’aula Registre narratiu i reflexiu del dia a 
dia a l’aula, on es recullen 
situacions significatives, 
comportaments i evolució dels 
infants. 

Després d’una activitat grupal, la mestra escriu que “en 
Pol s’ha enfadat perquè no li tocava ser el primer, però 
finalment ha acceptat el torn amb ajuda”, analitzant com 
evoluciona la seva gestió emocional.

Registre de 
conflictes o 
registre anecòtic

Document específic per recollir 
situacions de conflicte: què ha 
passat, qui hi participa, com es 
resol i quin seguiment es fa. 

Es registra un conflicte per una joguina: infants implicats, 
causa (volien el mateix objecte), intervenció adulta 
(mediació), i resultat (acorden torns). Serveix per detectar 
patrons repetitius.

Sociograma Eina que representa les relacions 
socials dins del grup (acceptació, 
rebuig, lideratge, aïllament).

A partir de preguntes com “amb qui t’agrada jugar?”, la 
mestra detecta que una nena queda sovint fora del grup i 
pot intervenir per afavorir la inclusió. 



GRAELLA D’OBSERVACIÓ



DIARI D’AULA



REGISTRE DE CONFLICTES o ANECDÒTIC



SOCIOGRAMA

La sociometria permet analitzar les relacions socials dins dʼun grup, identificant preferències, rebuigs i nivells dʼacceptació

A educació infantil, la sociometria sʼha dʼadaptar a lʼedat dels infants, utilitzant:

    • Preguntes molt senzilles

    • Imatges, fotografies o dibuixos

    • Situacions de joc

La informació obtinguda no sʼha dʼutilitzar per etiquetar, sinó per detectar situacions dʼaïllament o exclusió i intervenir de manera 

preventiva.

El sociograma  en 4 passes

COM FER UN 
SOCIOGRAMA EN 

EDUCACIÓ INFANTIL?

https://www.vocaeditorial.com/blog/sociograma-infantil/


AUTOAVALUACIÓ COM A ESTRATÈGIA DE MILLORA

Lʼautoavaluació és una eina educativa que ajuda els 
infants a prendre consciència del seu comportament i de 
les seves emocions.

Aquesta pràctica afavoreix:
    • Lʼautoregulació emocional
    • Lʼempatia
    • La responsabilitat personal
    • La millora de la convivència

Lʼautoavaluació ha dʼanar sempre acompanyada de 
lʼorientació de la persona adulta, que és qui conté i 
assegura el valor formatiu dʼaquesta pràctica.

Cares que reflexen emocions

Semàfors

Assembees

Converses guiades

Converses a través de contes i cançons

ALGUNS RECURSOS EN EDUCACIÓ INFANTIL



“Els errors no s’han de penalitzar, sinó comprendre” 
Francesco Tonucci


