
​ACTIVITAT 5: Participació en l’organització funcional​

​MÒDUL: Suport en l’organització d’intervencions en l’àmbit institucional​

​CP: Atenció sociosanitària a persones dependents en institucions socials​

​Alumne/a:​

​1​​.​ ​En​ ​cuanto​ ​a​ ​los​ ​turnos​ ​de​ ​trabajo,​​¿qué​​tres​​sistemas​​existen​​y​​se​​utilizan​
​en los centros residenciales? ¿Por qué?​

​2.​​¿Qué​​criterios​​hay​​que​​tener​​en​​cuenta​​a​​la​​hora​​de​​organizar​​los​​turnos​​de​
​trabajo para garantizar la protección de la salud de los trabajadores?​



​3.​​Fíjate en estos casos:​

​a.​ ​Juana​ ​es​ ​una​ ​trabajadora​ ​que​ ​ha​ ​llegado​ ​a​ ​un​ ​acuerdo​ ​con​ ​la​
​residencia​​en​​la​​que​​trabaja​​para​​realizar​​el​​turno​​de​​noche​​(de​​las​​23​​a​
​las 6 h) de domingo a viernes.​

​b.​​Pedro​​ha​​optado​​por​​un​​horario​​a​​turnos​​rotativos:​​dos​​días​​turno​​de​
​mañana,​​dos​​días​​turno​​de​​tarde,​​dos​​días​​turno​​de​​noche​​y​​tres​​días​​de​
​descanso.​

​En​​una​​tabla​​como​​la​​siguiente​​indica,​​tanto​​para​​Juana​​como​​para​​Pedro,​​qué​
​inconvenientes​​acarrea​​su​​turno​​de​​trabajo​​y​​qué​​medidas​​pueden​​tomar​​para​
​compensar dichos inconvenientes:​

​Inconvenientes​ ​Medidas compensatorias​

​Juana​

​Pedro​



​4.​ ​¿Qué​ ​es​ ​un​ ​cuadrante​ ​de​ ​horario?​ ​¿Por​ ​qué​ ​es​ ​imprescindible​ ​en​ ​la​
​organización por turnos de trabajo?​

​5.​ ​¿Qué​ ​hay​ ​que​ ​tener​ ​en​ ​cuenta​ ​a​ ​la​ ​hora​ ​de​ ​confeccionar​ ​un​ ​cuadrante?​
​¿Qué es obligatorio respetar?​

​6​​.​​En​​grupos​​de​​3​​o​​4​​personas​​elaborad​​un​​cuadrante​​para​​el​​desarrollo​​de​​un​
​turno​ ​de​ ​mañana,​ ​tarde​ ​o​ ​noche​ ​semanal​ ​en​ ​un​ ​centro​ ​residencial.​ ​Tener​ ​en​
​cuenta las actividades previstas, los horarios y el personal necesario.​



​7​​.​ ​Explica​ ​con​ ​tus​ ​palabras​ ​en​ ​qué​ ​consiste​ ​la​ ​supervisión​ ​del​ ​trabajo,​ ​qué​
​importancia tiene y qué instrumentos se utilizan para llevarla a cabo.​

​8.​ ​Describe​ ​en​ ​qué​ ​consiste​ ​la​ ​calidad​ ​en​ ​un​ ​centro​ ​residencial​ ​y​ ​en​ ​qué​
​ámbitos del funcionamiento del centro debe estar presente.​

​9.​ ​Explica​​qué​​son​​los​​indicadores​​de​​evaluación​​y​​qué​​importancia​​tienen​​en​
​la implantación de un sistema de calidad.​



​10.​ ​Define​ ​qué​ ​se​ ​entiende​ ​por​ ​buenas​ ​prácticas​ ​y​ ​valora​ ​los​ ​beneficios​ ​que​
​puede aportar su puesta en práctica en una institución.​


