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ACTIVITAT 8: Comunicacié i llenguatge

MODUL: Atenci6 i suport psicosocial domiciliari

UT7: Comunicacié i llenguatge

Alumne/a:

Dibuixa un esquema del procés comunicatiu i explica el paper de cadascun
dels elements.




Identifica en les situacions segiients cadascun dels components comunicatius
que intervenen: emissor, receptor, codi, missatge, canal, context, retroalimentacio i

intencionalitat.

a) Una professora imparteix una classe de matematiques a l'institut.
Emissor:

Receptor:

Codi:

Missatge:

Canal:

Context:

Retroalimentacio:

Intencionalitat:

b. Un metge visita una pacient que té mal de panxa.
Emissor:

Receptor:

Codi:

Missatge:

Canal:



Context:
Retroalimentacio:

Intencionalitat:

c. Les campanes d'una església repiquen a un enterrament.
Emissor:

Receptor:

Codi:

Missatge:

Canal:

Context:

Retroalimentacio:

Intencionalitat:

d. Una noia obre una carta d'amor de la seva parella i es posa a plorar.
Emissor:
Receptor:

Codi:



Missatge:

Canal:

Context:
Retroalimentacio:

Intencionalitat:

e. Un noi rep una carta d'acomiadament de I'empresa on treballa.
Emissor:

Receptor:

Codi:

Missatge:

Canal:

Context:

Retroalimentacio:

Intencionalitat:

f. En acabar una obra de teatre, el public aplaudeix efusivament.
Emissor:

Receptor:



Codi:

Missatge:

Canal:

Context:
Retroalimentacio:

Intencionalitat:

g. Després de presentar-se a I'examen practic per obtenir permis de
conduir, una noia arriba a casa. El pare li pregunta com li ha anat i ella
abaixa la mirada.

Emissor:
Receptor:

Codi:

Missatge:

Canal:

Context:
Retroalimentacio:

Intencionalitat:



h. Un noi és davant la porta del cine mirant la cartellera. Arriba la seva
parella i li diu: <Em sap greu, no he pogut arribar abans». El noi mira
amb cara somrient.

Emissor:
Receptor:

Codi:

Missatge:

Canal:

Context:
Retroalimentacio:

Intencionalitat:

Completa la taula segiient sobre les diferents barreres en la comunicacio:

TIPUS DE BARRERES CONSISTEIX EN... EXEMPLE

Semantiques

Psicologiques




Fisiologica

Fisica

Socioculturals

Explica les diferéncies principals que hi ha entre retard de la parla, retard del
llenguatge i disfasia.



. Busca informacio sobre I'afasia, qué la pot provocar, quins tipus d'afasia hi
ha segons la zona del cervell afectada i quins simptomes associats poden
apareixer.

. Completa la taula segiient indicant quines estratégies podem fer servir per
facilitar la comunicacié amb les persones segons el perfil que presenten.

COL-LECTIU ESTRATEGIES PER FACILITAR LA COMUNICACIO

Persones amb
diversitat funcional
intel-lectual (DFI)

Persones amb
diversitat funcional
fisica o motora (DFM)




Persones amb
diversitat sensorial
auditiva (DFA)

Persones amb
diversitat sensorial
visual (DFV)

Persones amb afasia

Persones amb
demeéncia o
deteriorament
cognitiu

¢ Quines estratégies comunicatives convencionals (verbals, no verbals i
habilitats conversacionals) es poden fer servir per millorar la comunicacié amb
les persones usuaries?



. ¢, Queé son els SAACs i quines caracteristiques tenen?

Explica els conceptes segiients i indica un exemple per a cadascun:

a) Sistema alternatiu de comunicacio.

b) Sistema augmentatiu de comunicacio.

c) Sistema de comunicacié amb ajuda.

d) Sistema de comunicacié sense ajuda.



e) Sistema de comunicacié dependent.

f) Sistema de comunicacié independent.

. Per a cadascuna de les situacions segients, indica quin tipus de SAAC
utilitza la persona (augmentatiu o alternatiu, amb ajuda o sense ajuda),
justificant la teva resposta:

a) Joan es comunica mitjancant la llengua de signes.

b. Maria té autisme i es comunica assenyalant amb el dit sobre uns

dibuixos que li han preparat.

c. Alba és una nina amb una malformacié congeénita que li provoca una
disfonia organica que I'afecta a l'articulaci6 de les paraules i la
pronunciacio. Es treballa amb rehabilitacié terapéutica i es recolza la

comunicacié mitjancgant la utilitzacié de paraules de la llengua de signes.



d. Angel ha tingut un ictus que li ha provocat la pérdua de la parla i de gran
part de la mobilitat del seu cos, per la qual cosa es comunica amb un plafé
amb pictogrames.

e. Lola és una dona amb Alzheimer en fase for¢ga avangada. Per
comunicar-s'hi, s'utilitzen també dibuixos, vocalitzacié augmentada i gestos.

f. Pedro ha perdut gran part de la seva capacitat per parlar a causa d'un
traumatisme i esta aprenent a complementar els sons que emet amb alguns

signes de la llengua de signes



