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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL

13520 Resolucion de 29 de mayo de 2023, de la Secretaria de Estado de Empleo y
Economia Social, por la que se publica el Acuerdo del Consejo de Ministros
de 23 de mayo de 2023, por el que se aprueba el Plan Anual para el Fomento
del Empleo Digno 2023.

El Consejo de Ministros en su reunién del dia 23 de mayo de 2023 ha adoptado el
Acuerdo por el que se aprueba el Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno 2023,
segun lo establecido en el articulo 13.2 de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo.

A los efectos de dar publicidad al mencionado Acuerdo,

Esta Secretaria de Estado de Empleo y Economia Social ha resuelto disponer la
publicacién del citado Acuerdo en el «Boletin Oficial del Estado» como anexo a la
presente resolucion.

Madrid, 29 de mayo de 2023.—El Secretario de Estado de Empleo y Economia Social,
Joaquin Pérez Rey.

ANEXO

Acuerdo por el que se aprueba el Plan Anual para el Fomento del Empleo Digho 2023,
segun lo establecido en el articulo 13.2 de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo

El articulo 149.1.7.2 de la Constitucién Espafola establece que la competencia
legislativa en materia laboral corresponde al Estado, sin perjuicio de su ejecucién por las
Comunidades Auténomas.

La Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, que ha derogado recientemente el texto
refundido de la Ley de Empleo, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23
de octubre, establece como instrumentos de coordinacion del Sistema Nacional de
Empleo, la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo, el Plan Anual para el
Fomento del Empleo Digno y el Sistema Publico Integrado de Informacién de los
Servicios de Empleo.

En ejecucién de lo anterior, la actual Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al
Empleo 2021-2024, fue aprobada mediante Real Decreto 1069/2021, de 4 de diciembre.
Un factor clave para el éxito de esta nueva Estrategia es la colaboracién y el consenso
del Sistema Nacional de Empleo y de los Interlocutores Sociales.

Tanto la Estrategia como los Planes Anuales para el Fomento del Empleo Digno se
configuran como el marco para la planificacién y coordinacién y ejecucion de las politicas
de activacion para el empleo en toda Espafa, siendo una referencia compartida, a partir
de la cual los servicios publicos de empleo deben disefiar y gestionar sus propias
politicas.

De este modo, la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo 2021-2024
constituye el marco para la determinacién de objetivos comunes a conseguir por el
conjunto de servicios publicos de empleo, al establecer un instrumento que garantiza la
igualdad en el acceso y atencién a los beneficiarios de las politicas de activacion para el
empleo en toda Espafia. Todo ello, sin perjuicio de permitir la suficiente flexibilidad para
su adaptacién a las caracteristicas de las personas beneficiarias de los servicios en las
distintas comunidades auténomas, de tal manera que se garantice, en todo momento, la
cohesion social y la complementariedad entre la unidad de mercado y la diversidad
territorial, asi como la eficacia y eficiencia en la utilizacién de fondos publicos.

En dicha Estrategia, elaborada de forma participativa en el seno del Sistema
Nacional de Empleo e informada por la Conferencia Sectorial de 28 de abril de 2021 con
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apoyo unanime de las comunidades auténomas, se reflejan las politicas activas de
empleo y de intermediacion laboral que se desarrollan en el conjunto del Estado.

Ademas, contiene el analisis de la situacion y tendencias del mercado de trabajo, los
principios de actuacion y objetivos estratégicos y estructurales a alcanzar en materia de
politicas de activacion para el empleo, asi como el marco presupuestario, fuentes de
financiacion y los criterios de gestion de los fondos. La nueva Estrategia establece cinco
objetivos estratégicos, y dentro de cada uno de éstos, se incluyen los objetivos
especificos (un total de 15), que se desarrollan en distintas medidas (27 en total).

La finalidad dltima de la Estrategia es coordinar los esfuerzos que realizan los
distintos agentes del Sistema Nacional de Empleo para mejorar su eficacia y eficiencia
en la consecucién de unos objetivos comunes para las politicas de activacién, de
conformidad con los principios recogidos en la misma.

Superada ya la situacion de crisis sanitaria provocada por la COVID-19, asi como las
medidas especificas para dar respuesta en los ambitos econémico y social a la misma, el
contexto en el que se aprueba el Plan para el Fomento del Empleo Digno 2023 (en
adelante Plan 2023) esta fuertemente condicionado tanto por la ejecucion de las
inversiones y reformas del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia como por
la guerra en Ucrania, hechos ambos que centran la agenda de politica econdmica del
Gobierno de Espafia.

Dicho esto, el Plan 2023 concreta los objetivos a alcanzar en este afio en el conjunto
de Espafia y en cada una de las distintas comunidades auténomas.

El Plan 2023 recoge, asimismo, los indicadores que se van a utilizar para valorar el
grado de consecucion de dichos objetivos, de forma que el mismo adquiere un caracter
vertebrador en la gestion de las politicas de apoyo activo al empleo e incorpora un
enfoque integrado de su planificacion, ejecucién y evaluacion. De esta manera, se
consolidan los cambios introducidos en planes anteriores con respecto a los indicadores,
gue han sido objeto de una notable simplificacién, y que en este ejercicio contindan
experimentando una mejora de la claridad y transparencia en el proceso de evaluacion.

Este plan incorpora, dentro de su planteamiento general, un conjunto de medidas
que, en el marco de la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo,
responden a una serie de innovaciones legislativas que han condicionado su inclusion.

Asi, es imprescindible citar en primer lugar, el Plan de Recuperacion, Transformacion
y Resiliencia, aprobado por Consejo de Ministros de 27 de abril de 2021, en el que se
incluyen, dentro del Componente 23 «Nuevas politicas piblicas para un mercado de
trabajo dinamico, resiliente e inclusivo» una serie de reformas e inversiones en el ambito
de las politicas activas de empleo.

Entre las mismas se incluyen el Plan Garantia Juvenil Plus 2021-2027 de trabajo
digno para las personas jovenes, que se inscribe en el Plan Estratégico Juventud Avanza
y que fue aprobado por Acuerdo del Consejo de Ministros de 8 de junio de 2021,
habiéndose publicado por Resolucién de 24 de junio de 2021, de la Secretaria de Estado
de Empleo y Economia Social, el Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el
gue se regulan los programas comunes de activacion para el empleo del Sistema
Nacional de Empleo o el Real Decreto-ley 32/2021, de 28 de diciembre, de medidas
urgentes para la reforma laboral, la garantia de la estabilidad en el empleo y la
transformacion del mercado de trabajo.

Por otra parte, deben destacarse otras reformas entre las que se encuentran las
aprobadas a principios de este 2023, como son fundamentalmente Real Decreto-
ley 1/2023, de 10 de enero, de medidas urgentes en materia de incentivos a la
contratacion laboral y mejora de la proteccion social de las personas artistas y la
Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo. Reformas, todas ellas, que contribuyen sin
duda a la construccion del nuevo marco normativo de la politica de empleo que Espafia
comprometié6 con la Comisibn Europea en el citado Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.
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En el Plan 2023 se ha tenido en cuenta el resultado de la tercera evaluacion que se
ha realizado por la Red de Servicios Plblicos Europeos, la cual se completé durante el
mes de junio de 2022.

En esta tercera evaluacion, pese a las mejoras destacadas por las instancias
europeas en varios campos de actuacion, se han hecho una serie de recomendaciones.
Entre ellas se encuentran la necesidad de la elaboracién y aplicacion de un marco
estratégico coherente y global para las personas empleadoras en estrecha colaboracion
entre el Servicio PuUblico de Empleo Estatal (en adelante SEPE) y todos los servicios
publicos de empleo de las comunidades auténomas. Asi, la estrategia marco podria
servir de orientacion para el desarrollo de estrategias concretas que tengan en cuenta la
estructura y las necesidades especificas de los empleadores/as en las diferentes
comunidades autbnomas.

Por otra parte, se sugiere también la mejora de los procesos operativos, pues existe
un enorme potencial sobre el que se podria basar la revision sistematica de los
procesos. En concreto, se remarca de abordar actuaciones como la necesidad de
intensificar la cooperacion y las interfaces entre el SEPE y los servicios publicos de
empleo de las comunidades auténomas en el ambito provincial, en los que se toman las
decisiones relativas al derecho a las prestaciones de las personas demandantes de
empleo (SEPE) y su apoyo a través de las politicas activas de empleo, asi como a otros
servicios ofrecidos por las oficinas locales de los servicios publicos de empleo
autondmicos. Otra recomendacién consiste en la aplicacion de mecanismos de
cocreacion del personal del SEPE y los servicios publicos de empleo de las
comunidades autébnomas para revisar y ajustar los procesos.

Ademas, se considera muy Util expandir y ampliar la cooperacion horizontal y vertical
de los grupos de interés del Sistema Nacional de Empleo o la creacion de plataformas
apropiadas para compartir sistematicamente experiencias entre las distintas
administraciones y de mecanismos que promuevan actividades y proyectos de
intercambio mutuo.

Por dltimo, se hace necesario fundamentar las decisiones relativas a las politicas
activas de empleo, los servicios y los procesos en una base empirica mas sélida, lo que
contribuiria a aumentar los resultados del Sistema Nacional de Empleo y a lograr una
mayor eficiencia de estos. Para ello, se proponen férmulas que desarrollen y apliquen un
plan de evaluacién en cooperacion entre el SEPE y los servicios publicos de empleo de
las comunidades autébnomas para iniciar estudios de impacto a escala nacional, la
creacion de una base de datos en la que se recojan sistematicamente los resultados del
impacto de las politicas activas de empleo y de los servicios y los procesos, que pueda
ser utilizada por el personal de todos los niveles organizativos del Sistema Nacional de
Empleo para tomar decisiones informadas tanto en el proceso de asesoramiento e
integracion individual como en la gestion y gobernanza del Sistema Nacional de Empleo,
o la necesidad de garantizar el analisis de la eficiencia y que los resultados de la
evaluacioén, junto con los resultados de las encuestas de satisfaccion realizadas por
todos los servicios publicos de empleo autonémicos de forma comparable, informen de
forma sistematica el proceso de toma de decisiones.

Este Plan 2023 se ha elaborado en colaboracion con las comunidades autonomas,
tras informe de la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales de 28 de abril
de 2023 e informe del Consejo General del Sistema Nacional de Empleo de 5 de mayo
de 2023, con caracter previo a su aprobacion por el Gobierno mediante Acuerdo del
Consejo de Ministros. Desde esa fecha, el Plan 2023 se aplica de hecho por el conjunto
de los servicios publicos de empleo, sin perjuicio de lo que se disponga en su aprobacion
final.

Conforme a lo establecido en el titulo VI de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, este Plan se
sometera a una evaluacién continuada, planificada, dirigida en el seno del Sistema Nacional
de Empleo y realizada con caracter externo e independiente, desarrollandose de manera
adicional al conjunto de evaluaciones internas que se realicen dentro del Sistema Nacional de
Empleo.
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El Plan 2023 cuenta con cinco anexos, que se refieren, respectivamente a los
servicios y programas de apoyo activo al empleo (anexos | y Il), a la dotacion
presupuestaria (anexo lll), a los indicadores para la evaluacién del Plan (anexo 1V) vy,
como novedad en este Plan 2023, al programa de transversalizacion de la igualdad de
género en las politicas activas de empleo (anexo V).

Resumiendo, el Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno 2023, tiene
importantes elementos innovadores.

En desarrollo de la nueva Ley 3/2023, de 28 de febrero, se incluye como servicios
comunes, los servicios garantizados regulados en esta norma. Igualmente, en su
elaboracién se han tenido en cuenta los colectivos de atencidn prioritaria que determina
la citada ley.

En colaboracién con las comunidades auténomas, se ha realizado un ejercicio de
agrupacion y sintesis, de manera que, el nUmero de programas y servicios propios para
el conjunto de los seis Ejes en este Plan 2023, alcanza un total de 31.

Incluye un nuevo Programa Comin PC00038 Transversalizacion de la igualdad de
género en las politicas activas de empleo, que tiene como objetivo favorecer e integrar la
transversalidad de género en el disefio, desarrollo y evaluacion de las politicas activas
de empleo. Este nuevo servicio, surge del Plan de Transversalizacion de la Igualdad en
las politicas activas de empleo (PTI), que se ha elaborado a partir del «informe de
diagnéstico sobre el grado de integracion de la perspectiva de género en los servicios y
programas comunes de las politicas activas de empleo», que contiene también 18
informes concretos sobre cada una de las comunidades auténomas, ademéas de uno
adicional estatal.

Esta alineado con el Plan de Recuperacion Transformacion y Resiliencia, en concreto
con el Componente 23 «Nuevas politicas publicas para un mercado de trabajo dinamico,
resiliente e inclusivo», buscando la complementariedad con las inversiones de este y del
Componente 19 y con los objetivos de la Palanca VIl y con los 4 ejes transversales del
mismo Plan. Especialmente hay que resaltar el avance que estan suponiendo la
ejecucion de los planes de trabajo en el marco de la red de los veinte Centros de
Orientacion, Emprendimiento, Acompafiamiento e Innovacién para el empleo, alineado a
la red de orientacion laboral del Sistema Nacional de Empleo.

Se prevé la inversion de 633.606.300 euros para la gestion por las comunidades
auténomas de iniciativas de formacion en alternancia con el empleo para personas en
desempleo de larga duracion.

Se completa la evaluacion, incluyendo la medicion del efecto diferencial de las
politicas activas de empleo en la mejora de la empleabilidad, con grupos de control y
andlisis contrafactual, identificando los programas y medidas de éxito y abriendo la
puerta a su incentivo en sucesivos planes anuales, a través de por ejemplo, prever una
partida de fondos, reserva de eficacia, a distribuir ligados a los mejores resultados
observados y contrastados, que esta en relacidon con la simplificacién de los indicadores
de cumplimientos de objetivos, en los que al contar con una evaluacion mas completa, el
papel de estos indicadores se centran en la medicion de la gobernanza y el esfuerzo,
ademés de completar la evaluacion de impacto.

En la elaboracion de este Plan 2023 se han incorporado los objetivos estratégicos y
especificos establecidos en la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al
Empleo 2021-2024. Seguidamente se enumeran dichos objetivos:

1) Obijetivo estratégico 1: Enfoque centrado en las personas y en las empresas.

— Objetivo especifico 1: acompafiamiento personalizado a demandantes de empleo
impulsando la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo desde la
perspectiva de la persona.

— Objetivo especifico 2: servicio personalizado a empleadores/as impulsando un
nuevo modelo de relacion, reforzando la colaboracién y la comunicacion entre los
servicios publicos de empleo y las empresas.
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— Objetivo especifico 3: politicas Activas de Empleo en los nuevos Servicios Publicos
de Empleo.

2) Objetivo estratégico 2: coherencia con la transformacion productiva.

— Objetivo especifico 1: acompafiar, con el conjunto de politicas activas de empleo,
las estrategias publicas dirigidas al cambio de modelo productivo, su modernizacion y
digitalizacion.

— Objetivo especifico 2: aprovechar el potencial del empleo hacia la consecucion de
un crecimiento sostenible y para la transicion ecoldgica y digital, asi como en sectores no
tradicionales como las industrias creativas, culturales, de cuidados y de innovacion; con
especial atencion a la actividad econdmica y el emprendimiento en territorios en
situacion de despoblacién o transicion productiva.

3) Objetivo estratégico 3: orientacidn hacia resultados.

— Objetivo especifico 1: consolidar un modelo integrado de evaluacion de las
Politicas Activas de Empleo.

— Objetivo especifico 2: valorar la atencién de las personas y las empresas a través
de la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo.

— Objetivo especifico 3: crear un Espacio Técnico Colaborativo de Conocimiento,
Trabajo e Innovacion de los Servicios Publicos de Empleo.

4) Objetivo estratégico 4: mejora de las capacidades de los servicios publicos de
empleo.

— Obijetivo especifico 1: Diversificar los canales de prestacion de los servicios del
Sistema Nacional de Empleo, impulsando la accesibilidad a estos para asegurar se
provision continua, personalizada e inclusiva.

— Obijetivo especifico 2: impulsar la transformacion digital y la modernizacion de los
servicios publicos de empleo mediante el desarrollo de procesos, recursos digitales de
activacion y mejora de la empleabilidad, mas eficientes, seguros, faciles de utilizar y de
calidad.

— Objetivo especifico 3: planificar, actualizar y asegurar el acceso a la Formacion
Profesional para el Empleo, para fortalecer su prestacion personalizada en base a las
demandas del sistema productivo.

— Obijetivo especifico 4: fortalecer el Sistema Nacional de Empleo a través de la
interoperabilidad de los sistemas, la mejora de la calidad de sus datos, el intercambio de
conocimiento en su seno y con otros organismos y entidades colaboradoras.

5) Obijetivo estratégico 5: gobernanza y cohesién del Sistema Nacional de Empleo.

— Objetivo especifico 1: impulso financiero de las politicas activas de empleo: un
marco financiero para ganar en mayor eficacia y cohesion en el Sistema Nacional de
Empleo, y lograr una mejor asignacion y optimizacién de todos los recursos econémicos
disponibles.

— Objetivo especifico 2: promover la mejora del sistema de Gobernanza existente
con la finalidad de establecer un modelo mas eficaz y eficiente que refuerce la Cohesién
del Sistema Nacional de Empleo.

— Objetivo especifico 3: mejorar la coordinacion operativa de los distintos niveles
administrativos que intervienen en las politicas activas de empleo y de la mejoria de la
imagen de los servicios publicos de empleo.
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Los servicios y programas del Plan 2023 se han incluido de acuerdo con los seis Ejes
definidos en el articulo 13 de la Ley 3/2023, de 28 de febrero:

Eje 1. Orientacion.

Comprende las actuaciones de informacion, orientacion profesional, motivacion,
asesoramiento, diagnostico y determinacion del perfil profesional y de competencias,
disefio y gestion de la trayectoria individual de aprendizaje, busqueda de empleo,
intermediacion laboral y, en resumen, las actuaciones de apoyo a la insercion de las
personas beneficiarias.

Asimismo, comprende las actuaciones de prospecciéon de necesidades y prestacion
de los servicios de empleo a las empresas.

Eje 2. Formacion.

Incluye las actuaciones de formacién en el trabajo, dirigidas al aprendizaje,
formacion, recualificacion o reciclaje profesional y de formacion en alternancia con la
actividad laboral, incluidos los programas publicos de empleo y formacion, que permitan
al beneficiario adquirir competencias o mejorar su experiencia profesional, para mejorar
su cualificacion y facilitar su insercién laboral, teniendo en cuenta la brecha digital
existente y garantizando la atencion presencial a la poblacién que la padece.

Eje 3. Oportunidades de Empleo.

Incluye las actuaciones que tienen por objeto incentivar la contratacion, la creacion
de empleo o el mantenimiento de los puestos de trabajo. También incluye las dirigidas a
facilitar la movilidad geografica o promover la contratacion en sectores de actividad
diferentes de aquellos en los que se hubiera trabajado habitualmente.

Eje 4. Igualdad de oportunidades en el acceso al empleo.

Comprende las actuaciones dirigidas a aquellos colectivos que tienen mayor
dificultad en el acceso o permanencia en el empleo, con especial consideracion a la
situacién de las personas con discapacidad, de las personas en situacion de exclusién
social, de las personas con responsabilidades familiares, de las victimas del terrorismo y
de las mujeres victimas de violencia de género y otras formas de violencia contra la
mujer. Igualmente incluye la promocién de la igualdad en el acceso al empleo, entre
mujeres y hombres en el acceso, permanencia y promocion en el empleo, asi como la
conciliacién de la vida personal, familiar y laboral.

Eje 5. Emprendimiento.

Comprende las actividades dirigidas a fomentar la iniciativa empresarial, el trabajo
auténomo y la economia social, asi como las encaminadas a la generacion de empleo,
actividad empresarial y dinamizacion e impulso del desarrollo econémico local.

Eje 6. Mejora del marco institucional del Sistema Nacional de Empleo.

Este Eje tiene caracter transversal, por lo que afecta a todos los restantes. Recoge
las acciones, medidas y actuaciones que van dirigidas a la mejora de la gestion,
colaboracion, coordinacién y comunicacion dentro del Sistema Nacional de Empleo y el
impulso a su modernizacion.

Las comunidades auténomas y el Servicio Publico de Empleo Estatal han propuesto
para su inclusion en el Plan 2023 un total de 96 servicios y programas distintos, de los
cuales 65 son comunes y 31 propios, para el conjunto de los 6 Ejes.

Los servicios y programas de politicas de activacion para el empleo incluidos en este
Plan 2023 son aquellos que no se financian con cargo al Mecanismo para la
Recuperacién y Resiliencia (MRR), ni a los créditos distribuidos en el seno de la
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Conferencia Sectorial del Sistema de Cualificaciones y Formacion Profesional para el
Empleo.

La Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el
afio 2023, aprueba la dotacion financiera que se ha tenido en cuenta en la elaboracion
del Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno 2023.

La dotacion recogida en la citada norma para financiar programas o reforzar servicios
que faciliten la ejecucion de politicas de activacion para el empleo con cargo al
presupuesto del Servicio Publico de Empleo Estatal, asciende a 6.847.334,34 miles de
euros que se financiaran con cargo a la cuota de formacion profesional para el empleo
(1.434.098,49 miles de euros);a las aportaciones procedentes del FSE (200.000,00 miles
de euros); las aportaciones procedentes del MRR (458.750,00 miles de euros); y cuota
de desempleo (4.754.485,85 miles de euros). Por lo tanto, la dotacién destinada a
financiar los programas y servicios recogidos en el Plan Anual para el Fomento del
Empleo Digno 2023, que no recoge los programas financiados con cargo al MRR, es
de 6.388.584,34 miles de euros, siendo la dotacion para las vinculadas al MRR, las
cuales no se recogen en este plan, de 458.750,00 miles de euros.

De esta cifra, se podran distribuir entre las comunidades auténomas, para la
ejecucion de politicas activas de empleo, un total de 2.571.961,03 miles de euros, lo que
supone un aumento del 6,49 % respecto a la cifra distribuida en 2022. En este sentido se
debe tener en cuenta que el 2022 se distribuyeron en total un total de 2.798.577,03 miles
de euros, de los cuales 383.423,45 miles de euros se financiaron con el MRR. En 2023
se distribuird en total una cifra equivalente, esto es 2.798.577,03 miles de euros, pero el
MRR aporta 226.616,00 miles de euros, de forma que la menor aportacion procedente
del MRR en 2023 se compensa con un aumento en la aportacion de fondos del Estado,
para con ello mantener la cifra total a gestionar por las comunidades auténomas en la
ejecucion de las politicas activas de empleo.

Por ultimo, de acuerdo con lo establecido en la disposicion adicional trigésima tercera
de la Ley 31/2022, de 23 de diciembre, las acciones y medidas contempladas en este
Plan 2023 se implantaran sin incremento en las dotaciones, ni en las retribuciones u
otros costes de personal de la Administracion General del Estado. Por otro lado, las
actuaciones de cualquier servicio publico de empleo que incidan en su personal se
ajustaran a las normas basicas sobre gastos de personal que sean de aplicacion.

En su virtud, a propuesta de la Ministra de Trabajo y Economia Social, el Consejo de
Ministros, en su reunién del dia 23 de mayo del 2023, ha adoptado el siguiente acuerdo:

Se aprueba el Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno 2023, que se adjunta
COMO anexo.

ANEXO
Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno 2023
INDICE

Introduccion.

Analisis de contexto: situacién actual del mercado de trabajo.
Marco estratégico.

Estructura y objetivos.

Criterios de elaboracion.

Servicios y programas de politicas de activacion para el empleo.
Financiacion.

Evaluacion.
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Anexos:

Anexo |I. Programas y servicios por ejes.

Anexo Il. Resumen general por comunidades autbnomas: servicios y programas a
realizar.
Anexo Ill. Dotacién presupuestaria.

Anexo IV. Documento de indicadores.
Anexo V. Programa comun PC00038 — Transversalizacién de la igualdad de género
en las politicas activas de empleo.

1. Introduccién

La Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, que ha derogado recientemente el texto
refundido de la Ley de Empleo, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23
de octubre, establece como instrumentos de coordinacion y planificacién del Sistema
Nacional de Empleo, la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo, los Planes
Anuales para el Fomento del Empleo Digno y el Sistema Publico Integrado de
Informacién de los Servicios de Empleo.

En ejecucion de lo anterior, la actual Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo
(EEAAE) 2021-2024, fue aprobada mediante Real Decreto 1069/2021, de 4 de
diciembre. Un factor clave para el éxito de esta nueva Estrategia es la colaboracion y el
consenso del Sistema Nacional de Empleo y de los Interlocutores Sociales.

Tanto la Estrategia como los Planes Anuales para el Fomento del Empleo Digno se
configuran como el marco para la coordinacion y ejecucion de las politicas de activacion
para el empleo en toda Espafia, siendo una referencia compartida, a partir de la cual los
servicios publicos de empleo deben disefiar y gestionar sus propias politicas.

De este modo, la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo 2021-2024
constituye el marco para la determinacién de objetivos comunes a conseguir por el
conjunto de servicios publicos de empleo, al establecer un instrumento que garantiza la
igualdad en el acceso y atencién a los beneficiarios de las politicas de activacion para el
empleo en toda Espafia. Todo ello, sin perjuicio de permitir la suficiente flexibilidad para
su adaptacion a las caracteristicas de las personas beneficiarias de los servicios en las
distintas comunidades autébnomas, de tal manera que se garantice, en todo momento, la
cohesion social y la diversidad territorial, asi como la eficacia y eficiencia en la utilizacion
de fondos publicos.

En dicha Estrategia, elaborada de forma participativa en el seno del Sistema
Nacional de Empleo e informada por la Conferencia Sectorial de 28 de abril de 2021 con
apoyo unanime de las comunidades auténomas, se reflejan las politicas activas de
empleo y de intermediacion laboral que se desarrollan en el conjunto del Estado.

Ademas, contiene el andlisis de la situacién y tendencias del mercado de trabajo, los
principios de actuacion y objetivos estratégicos y estructurales a alcanzar en materia de
politicas de activacion para el empleo, asi como el marco presupuestario, fuentes de
financiacion y los criterios de gestién de los fondos.

La nueva Estrategia establece cinco objetivos estratégicos, y dentro de cada uno de
éstos, se incluyen los objetivos especificos (un total de 15), que se desarrollan en
distintas medidas (27 en total).

La finalidad dltima de la Estrategia es coordinar los esfuerzos que realizan los
distintos agentes del Sistema Nacional de Empleo para mejorar su eficacia y eficiencia
en la consecucién de unos objetivos comunes para las politicas de activaciéon, de
conformidad con los principios recogidos en la misma.

Superada ya la situacion de crisis sanitaria provocada por la COVID-19, asi como las
medidas especificas para dar respuesta en los ambitos econémico y social a la misma, el
contexto en el que se aprueba el Plan para el Fomento del Empleo Digno 2023 (en
adelante, Plan 2023) esta fuertemente condicionado tanto por la ejecucion de las
inversiones y reformas del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia como por
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la guerra en Ucrania, hechos ambos que centran la agenda de politica econdmica del
Gobierno de Espafia.

Dicho esto, el Plan 2023 concreta los objetivos a alcanzar en este afio en el conjunto
de Espafia y en cada una de las distintas comunidades auténomas.

El Plan 2023 recoge, asimismo, los indicadores que se van a utilizar para valorar el
grado de consecucion de dichos objetivos, de forma que el Plan 2023 adquiere un
caracter vertebrador en la gestion de las politicas de apoyo activo al empleo e incorpora
un enfoque integrado de su planificacidn, ejecucion y evaluacion. De esta manera, se
consolidan los cambios introducidos en planes anteriores con respecto a los indicadores,
gue han sido objeto de una notable simplificacién, y que en este ejercicio contindan
experimentando una mejora de la claridad y transparencia en el proceso de evaluacion.

Este plan incorpora, dentro de su planteamiento general, un conjunto de medidas
gue, en el marco de la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo,
responden a una serie de innovaciones legislativas que han condicionado su inclusion.

Asi, dado que el mismo continlla en desarrollo, sigue siendo fundamental citar en
primer lugar el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, aprobado por
Consejo de Ministros el 27 de abril de 2021, en el que se incluyen, dentro del
Componente 23 «Nuevas politicas publicas para un mercado de trabajo dinamico,
resiliente e inclusivo» una serie de reformas e inversiones en el ambito de las politicas
activas de empleo.

Entre las mismas se incluyen el Plan Garantia Juvenil Plus 2021-2027 de trabajo
digno para las personas jovenes, que se inscribe en el Plan Estratégico Juventud Avanza
y que fue aprobado por Acuerdo del Consejo de Ministros de 8 de junio de 2021,
habiéndose publicado por Resolucion de 24 de junio de 2021, de la Secretaria de Estado
de Empleo y Economia Social, el Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el
gue se regulan los programas comunes de activacion para el empleo del Sistema
Nacional de Empleo o el Real Decreto Ley 32/2021, de 28 de diciembre, de medidas
urgentes para la reforma laboral, la garantia de la estabilidad en el empleo y la
transformacion del mercado de trabajo.

Por otra parte, deben destacarse otras reformas entre las que se encuentran las
aprobadas a principios de este 2023, como son fundamentalmente Real Decreto-
ley 1/2023, de 10 de enero, de medidas urgentes en materia de incentivos a la
contratacion laboral y mejora de la proteccion social de las personas artistas y la
Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo. Reformas, todas ellas, que contribuyen sin
duda a la construccion del nuevo marco normativo de la politica de empleo que Espafia
comprometié6 con la Comisibn Europea en el citado Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

Por otra parte, en el Plan 2023 se ha tenido en cuenta el resultado de la tercera
evaluaciéon que se ha realizado por la Red de Servicios Publicos Europeos, la cual se
complet6 durante el mes de junio de 2022.

En esta tercera evaluacion, pese a las mejoras destacadas por las instancias
europeas en varios campos de actuacion, se han hecho una serie de recomendaciones.
Entre ellas se encuentran la necesidad de la elaboracién y aplicacion de un marco
estratégico coherente y global para las personas empleadoras en estrecha colaboracion
entre el SEPE y todos los SPE de las comunidades auténomas. Asi, la estrategia marco
podria servir de orientacion para el desarrollo de estrategias concretas que tengan en
cuenta la estructura y las necesidades especificas de las personas empleadoras en las
diferentes comunidades auténomas.

Por otra parte, se sugiere también la mejora de los procesos operativos, pues existe
un enorme potencial sobre el que se podria basar la revision sistematica de los
procesos. En concreto, se remarca de abordar actuaciones como la necesidad de
intensificar la cooperacion y las interfaces entre el SEPE y los SPE de las comunidades
auténomas en el ambito provincial, en los que se toman las decisiones relativas al
derecho a las prestaciones de las personas demandantes de empleo (SEPE) y su apoyo
a través de las PAE, asi como a otros servicios ofrecidos por las oficinas locales de los
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SPE autonémicos. Otra recomendacion consiste en la aplicaciéon de mecanismos de
cocreacion del personal del SEPE y los SPE de las comunidades autbnomas para
revisar y ajustar los procesos.

Ademas, se considera muy Util expandir y ampliar la cooperacion horizontal y vertical
de los grupos de interés del SNE o la creacién de plataformas apropiadas para compartir
sistematicamente experiencias entre las distintas administraciones y de mecanismos que
promuevan actividades y proyectos de intercambio mutuo.

Por dltimo, se hace necesario fundamentar las decisiones relativas a las PAE, los
servicios y los procesos en una base empirica mas solida, lo que contribuiria a aumentar
los resultados del SNE y a lograr una mayor eficiencia de estos. Para ello, se proponen
férmulas que desarrollen y apliquen un plan de evaluacion en cooperacion entre el SEPE
y los SPE de las comunidades autbnomas para iniciar estudios de impacto a escala
nacional, la creacion de una base de datos en la que se recojan sistematicamente los
resultados del impacto de las PAE y de los servicios y los procesos, que pueda ser
utilizada por el personal de todos los niveles organizativos del SNE para tomar
decisiones informadas tanto en el proceso de asesoramiento e integracion individual
como en la gestién y gobernanza del SNE, o la necesidad de garantizar el andlisis de la
eficiencia y que los resultados de la evaluacion, junto con los resultados de las
encuestas de satisfaccion realizadas por todos los SPE autondmicos de forma
comparable, informen de forma sistematica el proceso de toma de decisiones.

Este Plan 2023 se ha elaborado en colaboracion con las comunidades autonomas,
tras informe de la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales de 28 de abril
de 2023 e informe del Consejo General del Sistema Nacional de Empleo de 5 de mayo
de 2023, con caracter previo a su aprobacion por el Gobierno mediante Acuerdo del
Consejo de Ministros. Desde esa fecha, el Plan 2023 se aplica de hecho por el conjunto
de los Servicios Publicos de Empleo, sin perjuicio de lo que se disponga en su
aprobacion final.

Conforme a lo establecido en el titulo VI de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, este
Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno se sometera a una evaluacion continuada,
planificada, dirigida en el seno del Sistema Nacional de Empleo y realizada con caracter
externo e independiente, desarrollandose de manera adicional al conjunto de
evaluaciones internas que se realicen dentro del Sistema Nacional de Empleo.

El plan cuenta con cinco anexos, destinados respectivamente a los servicios y
programas de apoyo activo al empleo (anexos | y I1), a la dotacion presupuestaria (anexo
), a los indicadores para la evaluaciéon del Plan (anexo IV) y, como novedad en este
Plan 2023, al programa de transversalizacion de la igualdad de género en las politicas
activas de empleo (anexo V).

Resumiendo, el Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno 2023, tiene
importantes elementos innovadores.

En desarrollo de la nueva Ley 3/2023, de 28 de febrero, se incluye como servicios
comunes, los servicios garantizados regulados en esta norma. Igualmente, en su
elaboracién se han tenido en cuenta los colectivos de atencion prioritaria que determina
la nueva ley de empleo.

En colaboracién con las comunidades auténomas, se ha realizado un ejercicio de
agrupacion y sintesis, de manera que, el nUmero de programas y Sservicios propios para
el conjunto de los seis Ejes en este PAFED 2023, alcanza un total de 31.

Incluye un nuevo Programa Comin PC00038 Transversalizacion de la igualdad de
género en las politicas activas de empleo, que tiene como objetivo favorecer e integrar la
transversalidad de género en el disefio, desarrollo y evaluacion de las politicas activas
de empleo. Este nuevo servicio, surge del Plan de Transversalizacion de la Igualdad en
las politicas activas de empleo (PTI), que se ha elaborado a partir del «informe de
diagnéstico sobre el grado de integracion de la perspectiva de género en los servicios y
programas comunes de las politicas activas de empleo», que contiene también 18
informes concretos sobre cada una de las comunidades auténomas, ademéas de uno
adicional estatal.
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Esta alineado con el Plan de Recuperacion Transformacion y Resiliencia, en concreto
con el Componente 23 «Nuevas politicas publicas para un mercado de trabajo dinamico,
resiliente e inclusivo», buscando la complementariedad con las inversiones de este y del
Componente 19 y con los objetivos de la Palanca VIl y con los 4 ejes transversales del
mismo Plan. Especialmente hay que resaltar el avance que estan suponiendo la
ejecucion de los planes de trabajo en el marco de la red de los veinte Centros de
Orientacion, Emprendimiento, Acompafiamiento e Innovacion para el empleo, alineando
a la red de orientacion laboral del Sistema Nacional de Empleo.

Se prevé la inversion de 633.606.300 euros para la gestion por las comunidades
auténomas de iniciativas de formacion en alternancia con el empleo para personas en
desempleo de larga duracion.

Se completa la evaluacion, incluyendo la medicion del efecto diferencial de las
politicas activas de empleo en la mejora de la empleabilidad, con grupos de control y
andlisis contrafactual, identificando los programas y medidas de éxito y abriendo la
puerta a su incentivo en sucesivos planes anuales, a través de por ejemplo, prever una
partida de fondos, reserva de eficacia, a distribuir ligados a los mejores resultados
observados y contrastados, que esta en relacion con la simplificacién de los indicadores
de cumplimientos de objetivos, en los que al contar con una evaluacion mas completa, el
papel de estos indicadores se centran en la medicion de la gobernanza y el esfuerzo,
ademés de completar la evaluacion de impacto.

2. Analisis de contexto: situacion actual del mercado de trabajo
2.1 Balance del mercado laboral 2022.

El crecimiento de la economia espafiola en 2022, segin el avance del cuarto
trimestre de 2022 de la Contabilidad Nacional Trimestral, fue del 5,5 %, valor similar al
del conjunto del afio 2021, y con el que se superaron las expectativas previstas en un
entorno en el que a los efectos derivados de la pandemia del COVID-19 se afiadieron los
provocados por la invasion rusa de Ucrania que ha provocado o agravado las
distorsiones en diversos ambitos como son los mercados energéticos, el comercio
internacional, la evolucidn alcista de los precios y su generacibn de un proceso
inflacionista o los flujos migratorios.

La economia nacional encadena un segundo crecimiento anual tras la extraordinaria
caida sufrida en 2020 por motivo de la pandemia, tras un primer trimestre de crecimiento
practicamente nulo, afectado por el negativo impacto de la invasiéon rusa de Ucrania y la
crisis de los precios energéticos, se produjo un crecimiento sostenido en el resto de
trimestres, con un segundo trimestre mas dinamico, aunque se desacelerara en los dos
ultimos con un crecimiento del 0,2 % en ambos.

Este crecimiento se baso tanto en la aportacion de la demanda interna, que aguanté
el impacto de la inflacion y de las subidas de costes, aun cuando su aportacion de 2,8
puntos es inferior en 2,4 puntos a la de 2021, como en la aportacion de la demanda
externa, en buena parte por el dinamismo de las exportaciones, que supuso 2,6 puntos
su contribucién al crecimiento, superior en 2,3 puntos a su aportacion en 2021.

Por su parte el mercado laboral experimenté un avance similar al del afio anterior, y
aunque en el segundo semestre de 2022 ha crecido a un ritmo mas lento, el volumen de
poblacion ocupada en el dltimo trimestre del afio se situaba un 2,5 % por encima del nivel
observado en el cuarto trimestre de 2019, previo a la pandemia.

El nimero de personas ocupadas, en el cuarto trimestre de 2022, alcanzé la cantidad
de 20.463.900, tras haberse incrementado respecto a igual trimestre del afio anterior
en 278.900 personas, lo que constituye un aumento del 1,38 %, siendo ligeramente
superior el incremento de la poblacion ocupada femenina, segun los datos de la
Encuesta de Poblacién Activa (EPA).

Este incremento también se refleja en el resto de indicadores, la poblacion activa
cerro el afio con un total de 199.000 personas activas mas, un 0,85% en valores
porcentuales; la poblacion parada se redujo en 79.900 personas, aunque repunto el
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namero de hogares con todos los miembros en paro. La tasa de paro se redujo casi
medio punto, hasta el 12,9 %, la mas baja desde 2008. En el promedio anual la tasa de
paro se situd en el 12,9 % frente al 14,8 % de 2021.

El nimero de horas trabajadas aumentd en términos interanuales un 2,69 %, y se
sita en un nivel muy cercano al alcanzado en el dltimo trimestre de 2019, apenas
un 1,05% menos. Los puestos de trabajo equivalentes a tiempo completo, se
incrementaron en un 2,1 % respecto a 2021 y superaron los valores del Ultimo trimestre
de 2019, anterior a la pandemia.

La EPA también refleja que el incremento del empleo se concentrd en el asalariado,
tanto en el empleo publico como en el del empleo privado, ambos con valores superiores
a los que presentaban en el cuarto trimestre de 2019. Se ponen de manifiesto los efectos
positivos de la reforma laboral al concentrarse este incremento en el numero de
personas ocupadas con contrato indefinido, que alcanza una subida interanual
del 12,56 % frente al descenso del 27,71 % registrado por las personas asalariadas con
contrato temporal.

El aumento interanual del empleo se produjo en mayor medida entre las mujeres que
entre los hombres; presentd mayor intensidad entre las personas mayores de 60 afios y
las menores de 30 afios y de forma méas moderada en las edades intermedias de 30 a 60
afos. Subio la poblacion ocupada inmigrante frente al ligero descenso, un 0,03 %, de la
espafiola.

Territorialmente, la ocupacion crecid, respecto al IV trimestre de 2021, en catorce de
comunidades autonomas. En términos absolutos, las comunidades donde mas empleo
se generd fueron Andalucia (125.200 personas ocupadas mas); Comunitat Valenciana
(112.200); y Canarias (50.500). Alcanzandose valores superiores de ocupacion respecto
al mismo trimestre de 2019 en todas las comunidades excepto en Aragon, Asturias y
Cantabria.

En cuanto al comportamiento de las ocupaciones, la poblacidn ocupada aumenté en
todos los grupos ocupacionales, excepto en los grandes grupos de Técnicos y
profesionales cientificos e intelectuales y Ocupaciones elementales. Los mayores
incrementos se produjeron en los grupos ocupacionales de Operadores de instalaciones
y maquinaria, y montadores, Técnicos y profesionales de apoyo; y en el de Trabajadores
de los servicios de restauracion, personales, proteccion y vendedores.

Los ultimos datos de movimiento laboral registrado y de las personas trabajadoras
afiliadas en alta en la Seguridad Social, relativos al mes de diciembre de 2022, también
reflejan el dinamismo del empleo en el dltimo afio y la continuidad de la recuperacion.

En este sentido, el nUmero de personas trabajadoras afiliadas medias en diciembre
de 2022 presentaba un incremento del 2,38 % respecto al mismo mes de afio anterior,
471.359 mas. El promedio de afiliacion se ha situado en 2022 en 20,1 millones de
personas, un 3,9 % mas que en 2021. El crecimiento del empleo acentla su dinamismo
en los sectores de alto valor afiadido como Informatica y Telecomunicaciones, que
cuenta con un 8,7 % mas de afiliados que a finales de 2021, o Actividades Profesionales,
Cientificas y Técnicas, con un 5,3 % mas.

La aplicacion de la reforma laboral, contenida en el Real Decreto-ley 32/2021
muestra claramente sus efectos positivos sobre la estabilidad del empleo, donde destaca
el incremento de la contratacién indefinida en comparacion con los niveles anteriores a la
norma: las personas afiliadas con contrato indefinido a finales de 2022 son 2,3 millones
mas que las que habia a finales de 2021.

Por lo que se refiere al paro registrado en los servicios publicos de empleo, ha
descendido un 8,64 % respecto al dltimo mes de 2021, lo que supone que a 31 de
diciembre la cifra se situase en 2.837.653. Descendid en mayor medida entre los
hombres, las personas jovenes menores de 30 afios y los trabajadores extranjeros.
También disminuyé en todos los sectores econémicos, especialmente en agricultura e
industria. destacando la caida del 22,24 % experimentada por el nimero de personas
paradas de larga duracion.
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La sustitucion de un gran nimero de contrataciones temporales por indefinidas
conllevé una disminucién del 5,54 % del nUmero de contratos con respecto a 2021, que
en el caso de los contratos celebrados con hombres fue del 8,28 % y del 2,13 % en el de
las mujeres. En el conjunto del afio se alcanz6 la cifra de 18.310.343 contratos,
consecuencia de los efectos de la entrada en vigor del mencionado Real Decreto-
ley 32/2021 de medidas urgentes para la reforma laboral, la garantia de la estabilidad en
el empleo y la transformacion del mercado de trabajo en el que, entre otras, se abordan
la simplificacion y reordenacion de las modalidades de contratacion, garantizar la
estabilidad en el empleo al evitar el recurso a la temporalidad excesiva, el
establecimiento de que el contrato de trabajo se presume concertado por tiempo
indefinido, el refuerzo de la causalidad del contrato temporal y la cotizacion adicional
para los contratos de duracion inferior a treinta dias, asi como la mejora en la regulacion
del contrato fijo discontinuo y la reforma el contrato para formacion y la subcontratacién
de servicios.

El afio 2022 se cerr6 con una reduccion del 34,67 % en la contratacioén temporal y un
incremento del 232,51% de la indefinida lo que elevo la tasa de estabilidad de los
contratos hasta el 38,38 %.

Tanto en el caso de los contratos de trabajo como en el de solicitudes de empleo se
siguen concentrando en los grandes grupos de Ocupaciones elementales y de
Trabajadores de los servicios, que engloban casi a dos tercios de ambos indicadores
(61% de los contratos y el 59% de las ocupaciones solicitadas por las personas
paradas).

2.2 Sectores y actividades econémicas.

El crecimiento del mercado laboral ha sido generalizado en todos los sectores
econdémicos, a excepcion del del sector agrario en el que la poblacion ocupada
descendio, en promedio anual, un 3,8 %. Del resto de sectores, destaca el crecimiento
en los Servicios, 3,63% de crecimiento interanual, siendo del 2,6% y del 2,3%
respectivamente en Industria y Construccion.

En el nivel de actividades econdémicas las variaciones son mas heterogéneas,
definiéndose dos grandes grupos, en funcién de la recuperacion de su nivel de empleo
respecto al alcanzado en el periodo anterior a la pandemia, un primer grupo con aquellas
ramas de actividad que han situado su empleo por encima de los niveles precrisis, y que
cerraron 2022 con un volumen de poblacion ocupada superior a la que alcanzaban antes
de la pandemia, y un segundo grupo de sectores con un ritmo mas lento de recuperacion
en el que se encuentran aquellas actividades cuya recuperacion se ha visto ralentizada y
todavia no alcanzan dicho nivel de empleo.

En el primer grupo destacan por su buen comportamiento, las actividades
econdmicas relacionadas con los servicios de mercado, especialmente las intensivas en
tecnologia e innovacion como son las Informacién y Comunicaciones y las Actividades
profesionales, cientificas y técnicas, asi como las actividades financieras y de seguros y
las Actividades inmobiliarias de telecomunicaciones y las de programacion, consultoria y
otras relacionadas con la informatica. Estas fueron las menos afectados por los
confinamientos al inicio de la pandemia, dando soporte al mantenimiento del resto de
actividades y dieron respuesta a los cambios que en la forma de trabajar y la aceleracion
de la transformacion digital se experimentaron en ese periodo.

Pero también se ha recuperado el nivel de empleo en la rama de Construccion, asi
como en la Industria manufacturera, entre las actividades relacionadas en ella destacan
la evolucion positiva de la industria farmacéutica, las industrias del papel, las de
fabricacion y reparacion de maquinaria y equipos, metalurgia, quimica y fabricacion de
bebidas.

Otras actividades que intensificaron su actividad durante la pandemia, bien por ser
consideradas esenciales o por dar respuesta a la demanda surgida a consecuencia de
ella, son los servicios de no mercado, que presentan un nivel de ocupacién un 8,5 % por
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encima del nivel de prepandemia, en los que se incluyen las ramas de Administracion
Publica y defensa, Educacion y Actividades sanitarias y de servicios sociales.

Un segundo grupo de actividades lo forman aquellas que se vieron mas afectadas
negativamente por el impacto de la pandemia como son las ramas de Comercio y
Hosteleria y Actividades administrativas y servicios auxiliares, donde se inscriben las
actividades de turismo, alojamiento, restauracion, el comercio minorista, agencias de
viajes, actividades de alquiler. Estas actividades, aunque han experimentado un
incremento del empleo, no han recuperado todavia el volumen anterior a la pandemia,
pero mantiene una brecha negativa todavia.

2.3 Perspectivas para el afio 2023.

Se prevé que los datos del Producto Interior Bruto (PIB) acompafien en términos de
recuperacion macroeconomica a finales de este afio 0 a principios del préximo, mientras
diferentes fuentes coinciden en que Espafia esquivara la recesion y mantendra un
crecimiento, por encima de la media de los paises de la zona euro, aunque en valores
moderados respecto a los de los dos Ultimos afios, oscilando la prevision entre el 1% y
el 2 % para el conjunto del afio 2023.

Las previsiones econémicas de los diversos servicios de estudios nacionales sobre la
evolucién de la economia espafiola en el medio plazo, en el contexto de la crisis
generada por el conflicto de Ucrania, apuntan en la misma direccion, hacia la continuidad
de la recuperacion, tras la fuerte caida experimentada en 2020, en un marco, no
obstante, de elevada incertidumbre.

Las perspectivas de crecimiento para 2023 se basan fundamentalmente en la
contribucion de la demanda nacional y el comportamiento de la inversion, que
mantendria su tendencia positiva, aunque a un nivel mas moderado respecto al afio
anterior. La economia espafiola seguira sometida a distintos elementos de incertidumbre
que condicionan el ritmo y alcance de su crecimiento. Entre ellos se destacan la
ralentizacion y desaceleracion econémica en paises de nuestro entorno y principales
mercados que afectara al crecimiento de las exportaciones reduciendo la contribucion de
la demanda exterior al crecimiento economico, las tensiones geopoliticas
internacionales, y sobre todo el mantenimiento de la guerra en Ucrania y la persistencia
de tensiones inflacionistas, aun cuando la expectativa es que continle la senda de
moderacion de los Gltimos meses y se mantenga en niveles mas bajos que en el resto de
la eurozona; otros factores de amenaza son la evolucion de los precios de las materias
primas, el endurecimiento de las condiciones de financiacion y unos costes energéticos
elevados.

En este contexto, el mercado laboral seguira reflejando la recuperacion de la
economia, y se prevé, aun cuando la tasa de desempleo se mantenga en tasas similares
a las de 2022, que se pueda mantener su crecimiento, dada la capacidad mostrada de
poder crear empleo incluso con bajas tasas de crecimiento econémico. El empleo podria
recuperar cifras similares a las previas de la crisis de 2008.

La digitalizacion, el desarrollo las energias renovables y la recuperacion del turismo
internacional se presentan como las industrias con mas oportunidades en Espafia para el
proximo afio, junto con el desarrollo de los planes alentados por las ayudas europeas.

Los sectores y actividades econdmicas con mejores perspectivas de crecimiento de
empleo vendran determinadas, en buena parte, por el desarrollo y evolucion de las
inversiones y reformas ya comprometidas en el plan aprobado. El contenido de la
adenda espafiola a su PRTR, en cuanto a las inversiones y reformas adicionales
incorporadas; y especialmente por el despliegue y desarrollo de los de PERTE ya
aprobados.

2.4 Andlisis de contexto. Situacion del mercado de trabajo.

El Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno 2023 se enmarca en un periodo de
ralentizacion en la recuperacion de casi todos los sectores de actividad econdmica,
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aunque ya se han recuperado los valores en practicamente todos los indicadores
econdmicos existentes antes de la pandemia COVID-19 que inicio la crisis en 2020.

Como ya se ha mencionado, la economia espafiola registré un crecimiento del 5,5 %
en 2022, idéntico valor que en 2021, aunque al contrario de lo que paso en ese ejercicio,
el afio ha ido de mas a menos, con un primer semestre muy activo y un segundo
semestre donde se produjo un pardén econémico. Es el resultado del impacto econémico
provocado por la crisis inflacionista derivada de la guerra en Ucrania. A pesar de este
crecimiento del 5,5% que se ha repetido durante dos afios consecutivos, la economia
espafiola sigue todavia por debajo de los niveles previos a la pandemia, ya que aln le
queda un crecimiento anual de alrededor del 1 % para llegar al nivel que tenia en 2019.

Al igual que en el 2021, en el conjunto del afio 2022 se ha producido un incremento
de la poblacion activa, de la ocupacion, una reduccién del paro con un descenso del
namero de hogares con todos los miembros en paro y un incremento en el nimero de
contrataciones comunicadas. No obstante, esta recuperacion ha ido de mas a menos a
lo largo de los cuatro trimestres de 2022 en practicamente todas las comunidades
auténomas.

De igual manera, el nimero de personas afiliadas a la Seguridad Social se ha
incrementado en 455.505 lo que supone un incremento del 2,3 % en los Ultimos doce
meses, volviendo a cerrar diciembre en su mayor nivel desde que hay registros,
superando ampliamente los 20 millones de afiliados.

Segun los datos obtenidos de la Encuesta de Poblacion Activa (EPA, a 4.° trimestre
de 2022), hay un crecimiento interanual de 199.000 personas activas, de 279.000
personas ocupadas (de los cuales 228.200 corresponden al sector privado y 50.700 al
publico) y una disminucion de 79.800 personas en situacion de paro. La tasa de actividad
se situd en el 58,5 % pero se mantiene una brecha significativa entre hombres (63,5 %) y
mujeres (53,8 %).

Personas activas, ocupadas y paradas (en miles de personas, a 4.° trimestre)

72010T4 72011T4 2012T4 2013T4  2014T4  2015T4 2016T4 2017T4 2018T4  2019T4  2020T4  2021T4
23.377,1 234403 233604 230709 230268 228737 227459 22.7650 22.8688 23.158,8 23.064,1 23.2838
186749 181530 173394 17.1352 17.569,1 18.094,2 185081 18.9984 19.564,6 19.966,9 19.344,3 20.184,9
47022 52873 60210 59356 54577 47795 42378 37667 33043 31919 37198 3.1038

20,11 22,56 25,77 25,73 23,70 20,90 18,63 16,55 14,45 13,78 16,13

Fuente: Elaboracion propia en base a EPA, INE.

La variacién en el crecimiento de la tasa de empleo se ha moderado significativamente
en 2022 si lo comparamos con el afio anterior, si bien con aumentos en todos los grupos
de edad. En los menores de 25 afios la tasa de empleo ha sido del 24,91% (un
incremento del 1,43 %, el mayor de todos, pero inferior a 2021 que fue del 3,65 %), en el
tramo de personas entre 25 a 54 afios ha sido del 77,26 % (incremento del 0,27 %) y en
mayores de 55 del 26,13 % (incremento del 0,48 %).

Por sectores econémicos, el nimero de personas ocupadas ha aumentado en todos
los grupos menos en Agricultura, donde se produjo un moderado descenso (86.900
personas, un —10,3 %). En Industria hubo 36.600 personas ocupadas mas (un 1,3 %), en
Construccién el aumento fue de 14.900 personas (un 1,1 %), y por ultimo en el sector
Servicios, el mas castigado por la crisis, se increment6é igualmente el nimero de
personas empleadas en 314.300 (un 2 % mas).

[ o
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PERSONAS OCUPADAS (EN MILES DE PERSONAS)

Personas Ocupadas por sector econémico (a 42 trimestre)

s AGRICULTURA s [INDUSTRIA CONSTRUCCION SERVICIOS m— TOTAL

25.000,0

19.966,9 20.184,9 20.463,9

19.564,6 19.3443
20.000,0 -18.674,9 18.998,4 ’
18.153,0 18.004,2 18:508.1
17.339,4 17135, 17.569,1

15.000,0
10.000,0
5.000,0
26619 2.584,7 24388 23408 2.438,8 24634 25791 27113 27083 27637 26936 2.7652 2.8018
0,0 796,0 8023 774,0777;3 7289 7797 8167  820,7 856  793,9 782,1 840,1 7532

201074 2011T4 2012T4 2013T4 2014T4 2015T4 2016T4 2017T4 2018T4 2019T4 202074 2021T4 202274
Fuente: Elaboracion propia en base a EPA, INE.

En relacion a la trayectoria del empleo segun el tipo de contrato, las tasas de
variacién interanual muestran una moderada subida del empleo con contratos
indefinidos, un 12,6 % de aumento (pasando de 12.665.800 a 14.256.800 empleos de
caracter indefinido) mientras que el empleo temporal cae bruscamente un 27,7 %
(de 4.308.500 a 3.114.700 contratos). Estos resultados son los primeros efectos
derivados de la Reforma Laboral aprobada por Real Decreto ley el 28 de diciembre
de 2021, abordando uno de los mayores retos histéricos del mercado de trabajo en
Espafia: el enorme peso del trabajo temporal y, ademas, con un gran porcentaje de
contratos de corta duracion.
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Empleo total, indefinido y temporal

= TOTAL OCUPADOS s INDEFINIDOS TEMPORALES
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Fuente: Elaboracion propia en base a EPA, INE.

Como consecuencia de la de la crisis econdmica iniciada a finales de 2007, desde el
afio 2008 la EPA nos ha ido mostrando un fuerte incremento en las tasas de paro,
alcanzando en 2013 su nivel mas desfavorable. A partir de ese afio se invierte la
tendencia, interrumpida bruscamente en 2020 debido a la crisis sanitaria derivada de la
pandemia COVID-19, y retrocediendo a niveles de 3 afios anteriores. Con la posterior
salida de la pandemia, en 2021 la tendencia se vuelve a invertir a un buen ritmo. Esta
linea descendente ha continuado en el global de 2022, y si bien se han recuperado los
niveles prepandemia de 2019, en el segundo semestre del afio se ha constatado una
cierta debilidad en la tendencia con un leve repunte alcista en la tasa de paro, derivado
de la guerra en Ucrania y la posterior crisis inflacionista en la que nos encontramos
actualmente. La brecha de género entre hombres y mujeres tuvo su minimo en 2011,
donde apenas era de 0,6 puntos porcentuales. A partir de ese afio se ha ido
ensanchando progresivamente hasta su maximo en 2020, el afio de la pandemia,
con 4,16 puntos porcentuales. En los dos afios siguientes, aunque ha disminuido
levemente, se mantiene en valores muy elevados, 11,32 % en hombres frente a 14,61 %
en mujeres, (3,29 puntos porcentuales). Estos datos muestran que se sigue manteniendo
como uno de los principales retos de nuestro mercado de trabajo la reduccion de la
brecha de género.
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PORCENTAIJE

PORCENTAJE

Tasas de paro por sexo (a 42 trimestre)
HOMBRES MUJERES
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11,32
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0,00
2010T4 201174 2012T4 2013T4 201474 2015T4 2016T4 2017T4 2018T4 2019T4 202074 2021T4 202274

Fuente: Elaboracion propia en base a EPA, INE.

Por grupo de edad, la tasa de paro sigue una tendencia parecida a la anterior en
todos los grupos de edad, aunque los grupos de mayor edad han aguantado mejor los
embates de las dos Ultimas crisis que los grupos de menor edad, sobre todo los menores
de 25 afios, los mas castigados por las mismas. Este grupo obtuvo una tasa de paro que
en 2022 se situé en un 29,3% y si bien el afio anterior consiguié un fuerte descenso,
mas de nueve puntos en relacién a 2020 (del 40,1 % al 30,7 %), la tendencia en 2022 se
ha ralentizado bastante. Estos valores, no obstante, siguen situAndose muy por encima
de la media comunitaria.

Tasas de paro por grupo de edad (a 42 trimestre)
Total <25 25-54 >55

60,00

54,83 54,89

50,00

40,00

30,00

22,56 23,70

20,00

10,00
0,00
2010T4 201174 2012T4 201374 201474 201574 2016T4 201774 2018T4 2019T4 2020T4 2021T4 202274

Fuente: Elaboracién propia en base a EPA, INE.

Hay que hacer una mencion especial para describir al grupo de jovenes entre 16y 29
afios que no se encuentran en una situacién de empleo, educaciéon o formacion, los
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conocidos como «NiNis» (NEET, por sus siglas en inglés). Tras un méximo de 1.097.000
personas en 2020, afio de la pandemia, su nimero se redujo significativamente
a 912.400 en 2021 pero en 2022 ha vuelto a aumentar a 931.000 personas. La brecha
de género aqui suele estar bastante igualada, intercambiandose este Ultimo afio a favor
de los hombres.

Por ultimo, el nimero total de personas paradas por sectores econdmicos de
actividad se mueven en valores anteriores a la pandemia, si bien en 2022 han
empeorado los datos en el sector Servicios (1.108.800 personas paradas frente
a 1.007.700 en 2021, un aumento de 101.100 personas mas en paro), y en Industria
(147.700 frente a 140.600 en 2021, hay 7.100 personas paradas mas). Sin embargo, las
personas paradas que buscan primer empleo o han dejado su ultimo empleo hace mas
de 1 afio, los conocidos como personas paradas de larga duracién, han bajado
de 1.680.400 personas en 2021 a 1.507.100, segun datos de la EPA correspondientes al
ltimo trimestre de 2022.

3. Marco estratégico

El presente Plan 2023, se enmarca dentro del escenario macroeconémico y la
politica econdémica del Gobierno, dando cumplimiento a las obligaciones europeas de
coordinacion de las politicas econémicas nacionales y de cumplimiento de los objetivos
fijados para la Unién Europea en su conjunto.

En primer lugar, debe destacarse el documento «Espafia 2050. Fundamentos y
propuestas para una Estrategia Nacional de Largo Plazo», el cual prevé que, en las
préximas décadas, el cambio tecnoldgico hara que desaparezcan muchas ocupaciones,
que surjan otras nuevas y que se transformen el resto, siendo fundamental conseguir
que esta transicion sea lo mas rapida y beneficiosa posible para nuestra poblacién
trabajadora, adaptandola a las nuevas realidades sociales, econémicas y tecnoldgicas, y
preparandola para los cambios que estas traeran en el futuro.

Todo ello con el objeto de incrementar progresivamente su tasa de empleo,
mejorando la insercion laboral de todos los colectivos y, en particular, de las personas
jévenes, las mujeres, las personas paradas de larga duracion y los mayores de 55 afios.

Por otra parte, se considera vital la coordinacién entre el Servicio Publico de Empleo
Estatal, los servicios de empleo autondmicos, los sindicatos, las patronales
empresariales y las entidades educativas para vertebrar respuestas publico-privadas
coherentes e integradas a escala nacional.

Ademas, el documento considera de gran importancia la creacion de un sistema de
evaluacién y monitorizacioén de las politicas activas eficaz mediante una sistematizacién
de toda la informacién y la inclusién de criterios clave como el éxito de insercién laboral o
la calidad del empleo conseguido.

Asimismo, deben citarse también lo dispuesto en la actualizacién del Programa de
Estabilidad 2022-2025 y el Programa Nacional de Reformas 2022.

En cuanto a la actualizacién del Programa de Estabilidad 2022-2025, la misma
destaca la recuperacion de la economia espafiola, la cual se aceler6 en el curso
de 2021. Asi, las medidas adoptadas para responder a la pandemia han evitado un dafio
estructural significativo, permitiendo una fuerte recuperacién del empleo y la inversién
que, junto con la correccién de los desequilibrios fiscales, proporciona una base sélida
para hacer frente al escenario actual, especialmente complejo y marcado por la intensa
incertidumbre.

Asi, la evolucion del empleo constituye sin duda uno de los factores diferenciales del
ciclo iniciado tras la crisis COVID y una de las principales fortalezas actuales de la
economia espafiola frente a los retos geopoliticos. Tradicionalmente, las salidas de las
crisis en Espafia se han caracterizado por un fuerte ajuste del empleo y una
recuperacion retardada respecto a la actividad, con los consiguientes costes
econdmicos, fiscales y sociales. Esta vez, el empleo se ha recuperado mas rapido que el
propio PIB, alcanzandose niveles de ocupacion pre-COVID ya a finales de 2021.
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Ademas, esta recuperacion viene acompafiada de varias mejoras cualitativas reflejadas
en el aumento de la contratacién indefinida, la reduccion del desempleo juvenil y la
reasignacion del empleo hacia sectores en expansion como el de la informacién y las
comunicaciones.

En este sentido, la reforma laboral, adoptada a finales de 2021, esta contribuyendo
ya de forma visible a mejorar la estabilidad y la calidad del empleo, lo que, con la
importante inversion en capital humano, aumentard la productividad y el crecimiento
potencial de la economia. Los datos del primer trimestre de 2022 confirman el impulso a
la contratacion indefinida, permitiendo con ello reducir la dualidad del mercado laboral en
el corto plazo y el desempleo estructural en el largo plazo. A la reduccion del paro
estructural también contribuird la creacion del Mecanismo RED, que consolida este
nuevo patrén de recuperacion, mas justo y equitativo, frente a futuras crisis.

Por otra parte, la actualizacién no puede entenderse sin dos hechos fundamentales
como son la guerra de Ucrania y el Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

En el primer caso, para hacer frente al shock geopolitico que representa la guerra de
Rusia, el Gobierno aprobé el 29 de marzo de 2022 el Plan Nacional de respuesta al
impacto de la guerra que se vertebra en torno a ocho objetivos: reducir los precios de la
energia, apoyar a los sectores y colectivos méas vulnerables, proteger la estabilidad de
precios y financiera, reforzar la seguridad de suministro y la ciberseguridad y agilizar el
despliegue del Plan de Recuperacion, en especial en lo que respecta a la transicion
energética. El Plan moviliza hasta 16.000 millones de euros en ayudas directas, rebajas
de impuestos y medidas de liquidez, con acciones de choque hasta el 30 de junio, junto
a medidas mas estructurales para acelerar el despliegue de renovables, el autoconsumo
y el almacenamiento energético para adaptar el mercado eléctrico a un entorno de fuerte
encarecimiento de la tecnologia marginal

Respecto a lo segundo, el programa europeo de inversiones y reformas financiado
con los fondos Next Generation EU, sin precedentes en la historia de la UE, ha tenido un
impacto positivo ya en 2021, sin duda intensificado en 2022. En efecto, a la aceleracién
de los programas de inversion desde la aprobacion del Plan, en julio de 2021, se unira el
impacto de las reformas estructurales en el dmbito de la educacion, la ciencia, las
administraciones publicas, el clima de negocios o el buen funcionamiento de los
mercados.

En este sentido, cabe sefialar la fuerte concentracién de las inversiones y reformas
del Plan en el periodo 2021-2023, precisamente con el fin de maximizar su impacto
contraciclico y lograr un impacto material sobre las palancas principales de crecimiento,
impulsando el capital humano, tecnoldgico y cultural, la 1+D, la inversién en tecnologias
disruptivas, la digitalizacion de las empresas y las administraciones publicas, asi como
mejorando el Estado de bienestar y reduciendo las desigualdades.

Concretamente en lo referente a la politica de empleo, en el marco del del
Componente 23 del Plan, de «nuevas politicas publicas para un mercado de trabajo
dinamico, resiliente e inclusivo», ya se han concretado, o bien estan en vias de
concretarse, un gran namero de reformas que tienen por objetivo transformar en gran
medida tanto el mercado laboral espafiol como el engarce institucional y operativo de la
politica de empleo en su conjunto.

Sobre la base de lo anterior, el Plan Nacional de Reformas 2022 prescribe medidas
tales como la modernizacién de las Politicas Activas de Empleo, con especial foco en la
intermediacion y la formacion y en la mejora de las herramientas de los Servicios
Publicos de Empleo, la evaluacidn continua de los programas para reforzar aquellos que
tengan mejores resultados o la revision de los incentivos a la contratacion y la
simplificacién y mejora de la proteccion asistencial de desempleo.

Pues bien, 2023 sera el afio dedicado a la puesta en marcha efectiva de todas las
anteriores medidas.

En tercer lugar, las reformas ya operadas en el marco del Componente 23 del Plan
de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia constituyen una parte fundamental del
marco estratégico del Plan 2023, si bien es cierto que, en algunos casos, los necesarios
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desarrollos reglamentarios, hacen que el seguimiento de las mismas no pueda ser
completo en este Plan.

Cabe destacar asi la entrada en vigor de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo,
que modifica ampliamente el sistema disefiado por la Ley 56/2003, de 16 de diciembre y
consolidado por el texto refundido del afio 2015.

En este sentido, entre las principales novedades destacan la plasmacion al maximo
nivel normativo un listado de 10 servicios garantizados para las personas demandantes
de los servicios de empleo y de 6 compromisos a asumir por estos, asi como un listado
de 6 servicios garantizados y de 3 compromisos a asumir por las personas, empresas y
demas entidades empleadoras; la ampliacién de los colectivos de atencion prioritaria; la
posibilidad de acordar criterios de distribuciéon de caracter plurianual y la distribucion de
los fondos para ejercicios futuros o la incorporacion de la evaluacién de la politica de
empleo, que se realizara de forma continuada, planificada, dirigida en el seno del SNE y
realizada con caracter externo e independiente, desarrollandose de manera adicional al
conjunto de evaluaciones internas que se realicen dentro del SNE, sin perjuicio de otros
como la incorporacion de los contratos-programa para la ejecucion de politicas activas
de empleo con otras entidades del sector publico, singularmente con entidades locales y
universidades publicas, asi como con las cAmaras de comercio, industria, servicios y, en
su caso, navegacion o la introduccion de las tasas de empleabilidad, intermediacion y
cobertura.

Por todo lo anterior, este Plan 2023 se inserta dentro de un planteamiento estratégico
gue pretende articular el nuevo marco de actuacién que se va a poner en marcha,
notablemente a través de la nueva Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al
Empleo 2021-2024, pero también con la ya aprobada Ley 3/2023, de 28 de febrero, de
Empleo, sin perjuicio de la entrada en vigor de otras reformas en materia del nivel
asistencial de la proteccidn por desempleo o la formacion en el trabajo, que se prevé se
produzca a lo largo de 2023.

De esta manera, como documento programatico basico, conviene aludir a la
Estrategia Espafiola de Apoyo Activo el Empleo para el periodo 2021-2024, que
establece el nuevo marco general de politicas activas de empleo y de intermediacion
laboral a desplegar de forma conjunta por el Estado y las comunidades autébnomas.

En esta Estrategia, que se gestd con un proceso altamente valioso de participacion y
consenso en el seno del Sistema Nacional de Empleo, se establecen una serie de
principios inspiradores, que se proyectan en objetivos estratégicos, objetivos especificos
y en medidas, de forma totalmente alineada con el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia y en coherencia con las actuaciones en marcha en el
ambito de las Politicas Activas de Empleo y la Garantia Juvenil plus.

Asi, en consonancia con el Pilar Europeo de Derechos Sociales, se fomenta la
promocion del acceso a los servicios de la Cartera Comun de Servicios del Sistema
Nacional del Empleo, al tiempo que se asientan las actuaciones para el fomento de la
estabilidad y la calidad en el empleo en condiciones dignas. Partiendo de una
concepcion de las politicas activas de empleo como una palanca esencial para la
transformacion productiva, se incide en la necesidad de reforzar el acompafiamiento
personalizado a personas y a empresas, asi como a la mejora de las capacidades de los
Servicios Publicos de Empleo.

De la misma manera, se fijan actuaciones para la mejora de la planificacion, la
gestion y la evaluacién de las Politicas Activas de Empleo, que redunden en una mejor
gobernanza y una mayor cohesion en el seno del Sistema Nacional de Empleo,
orientdndolo a resultados evaluables, coherentes con la innovacion y la sostenibilidad, y
apoyados en la transformacion digital de los Servicios Publicos de Empleo Autonémicos.

Por otra parte, no conviene olvidar que el Plan 2023 también tiene en cuenta lo
dispuesto en el Plan Garantia Juvenil Plus 2021-2027 de trabajo digno para las personas
jovenes, aprobado en junio de 2021 y que sigue constituyendo el elemento basico de
accion en materia de empleo juvenil.
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Cabe recordar, llegados a este punto, las caracteristicas generales del Plan Garantia
Juvenil Plus 2021-2027, que son las siguientes:

1. Luchar de manera efectiva contra la precariedad laboral. Las politicas activas de
empleo juvenil deben estar alineadas con el objetivo prioritario de la lucha contra la
precariedad y temporalidad laboral.

2. Evitar a toda costa el uso abusivo y fraudulento de becas y practicas no
laborales.

3. Incorporar la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres,
particularmente en materia de lucha contra la segregacién laboral, que debe formar parte
de la actuacion de los Servicios Publicos de Empleo a todos los niveles, tanto en el
ambito de la intermediacion, como en el de la formacion o el disefio y aplicacién de los
programas.

4. Integrar el principio antidiscriminatorio en todas las acciones, no solo por razén
de género, sino también por edad, ideologia o convicciones, discapacidad, orientacién
sexual, identidad de género y caracteristicas sexuales.

5. Otorgar prioridad o tratamientos especificos a los colectivos mas vulnerables o
con especiales dificultades en el mundo laboral. Por ello, contempla el refuerzo de las
politicas para alcanzar a la poblacion juvenil mas vulnerable y en riesgo de exclusion, asi
como a los que viven en zonas aisladas o0 menos pobladas, como las areas rurales.

6. Situar a las personas jovenes como protagonistas de su trayectoria hacia el
empleo digno por medio de itinerarios personalizados integrados en un sistema de
orientacién para el empleo cualificado y estable, configurando itinerarios individualizados
que se prolongaran tanto en las etapas de empleo como de eventual desempleo.

7. Crear oportunidades de acceso a nuevos empleos en nuevos sectores, tomando
como referencia la transformacién hacia un contexto verde, sostenible, colaborativo y
digital, impulsando el acceso al empleo de calidad de las personas jévenes en sectores
emergentes como la economia digital, economia verde, o del cuidado.

8. Incrementar la cualificaciobn de las personas jévenes dotandolas de las
competencias profesionales requeridas por el mercado de trabajo, incrementando
sustancialmente el nimero de personas jévenes con las competencias necesarias,
técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el
emprendimiento.

9. La crisis sanitaria ha incidido en la situacién del empleo de las personas y
requiere acciones especificas para ofrecer soluciones integrales que den respuesta a las
consecuencias adversas a medio y largo plazo en los planos educativo, formativo y
profesional de las personas jévenes. La pandemia también anticipa cambios que pueden
ser estructurales en el funcionamiento del mercado de trabajo y a los que debe ser capaz
de dar respuesta Garantia Juvenil Plus.

10. Introducir mayor flexibilidad en su funcionamiento y gestién. La flexibilizacién y
aumento en la agilidad de la inscripcion en el fichero de GJ resulta esencial para
aumentar el volumen de personas inscritas y, consiguientemente, también la relevancia
del Plan.

11. Potenciar el desarrollo de una comunidad de cooperacion horizontal y vertical,
para lo cual establecera los pilares para el trabajo conjunto con los interlocutores
econOmicos y sociales, organismos intermedios del Fondo Social Europeo y sus
entidades beneficiarias, asi como con el tejido asociativo juvenil y las distintas
administraciones y organismos publicos que intervienen en las politicas activas de
empleo juvenil.

12. Establecer los mecanismos para mejorar el didlogo y la colaboracién con las
empresas a fin de lograr la mejor adaptacion de las capacidades de las personas
jévenes a las necesidades de las mismas. A tales efectos se facilita la conexion escuela-
empresa y se favorece una transicion suave de los ciclos formativos al mercado laboral.
La actuaciéon conjunta con los interlocutores sociales y con las empresas resulta
fundamental para identificar las necesidades formativas y para vincular los proyectos
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empresariales a plantillas estables en cuya formacién haya tenido parte activa la
empresa.

13. Reforzar la dimension local de las politicas activas de empleo dirigidas a las
personas jovenes. La dimension local es la mas adecuada para asegurar la cercania
imprescindible a los interlocutores sociales.

14. Fomentar su difusion con la maxima claridad y transparencia. Se pretende
llegar a todas las personas que podrian beneficiarse de sus medidas o participar en
ellas, asi como fomentar las buenas practicas y corregir posibles desviaciones.

15. Mejorar los procesos y optimizar los recursos. Garantia Juvenil Plus fomenta el
intercambio de informacion y experiencias entre los distintos actores sociales.
Igualmente se abren vias de participacion para los distintos entes implicados. Asimismo,
se apoya a las personas profesionales vinculadas al Plan para que refuercen las
competencias necesarias para desarrollar de manera eficaz sus funciones. En tal
sentido, el Plan prevé su monitorizacion continua para asegurar el seguimiento y
medicion del impacto de todo el sistema, asi como la evaluacion, e incorporacion de
mejoras.

16. La digitalizacion integral del servicio de formacion para el empleo de las
personas jovenes resulta esencial, tanto en la relacion con las personas usuarias, como
en el ambito de la formacion y en la generacién de un sistema de datos compartido y
accesible en el marco de la ley de proteccion de datos. Igualmente, la digitalizacién
supone un principio transversal de Garantia Juvenil Plus.

Ademas, tanto el citado plan de Garantia Juvenil Plus como este Plan de Fomento
del Empleo Digno se enmarcan en la declaracion por parte de la Comisidon Europea del
afio 2023 como «Afio Europeo de las Competencias», o que dard un nuevo impulso
para lograr los objetivos sociales de la UE para 2030 de que al menos el 60 % de los
adultos participe en actividades de formacion cada afio y al menos el 78 % tenga trabajo.

Esta iniciativa también ayudara a alcanzar las metas de la Brdjula Digital 2030, que
pretende que al menos el 80 % de los adultos cuente con capacidades digitales basicas y
que haya 20 millones de especialistas en TIC empleados en la UE.

Todo ello, unido a importantes iniciativas como la Agenda de Capacidades Europea,
el Pacto de las Capacidades o Recomendaciones del Consejo sobre las cuentas de
aprendizaje individuales y las microcredenciales, que consolidaran la apuesta de la
Union por las competencias.

Asi, el presente Plan 2023 tiene como meta ser un referente de innovacion y eficacia
en las politicas activas de empleo juvenil en territorio nacional, en combinacion con otras
areas como la educacion, la inclusién social, la participacion juvenil, la economia circular,
o la economia del conocimiento. Igualmente, persigue ofrecer respuestas integrales a las
personas jévenes en su acceso al mercado de trabajo desde una perspectiva de
desarrollo sostenible y de blsqueda de la excelencia en la gestion de los servicios
ofrecidos, con el objetivo de favorecer la integracién socioeconémica y el desarrollo
personal y social de las personas jovenes.

En conclusion, este Plan 2023 es un instrumento esencial, con el que la puesta en
marcha de las politicas activas de empleo mejorara la empleabilidad de las personas y
contribuira a responder mejor a las necesidades de empleo y formacién de las empresas,
contribuyendo asi a la recuperacién y consolidacion econémica.

4. Estructura y objetivos

De conformidad con lo establecido en el apartado 2 del articulo 13 de la Ley 3/2023,
de 28 de febrero, el Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno se elaborara por el
Ministerio de Trabajo y Economia Social, teniendo en cuenta las previsiones formuladas
por las comunidades autonomas y la Agencia Espafiola de Empleo y previa consulta de
las organizaciones empresariales y sindicales mas representativas y, en sus respectivos
ambitos, de los Consejos del Trabajo Auténomo y de Fomento de la Economia Social. Se
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informara por el Consejo General del Sistema Nacional de Empleo y la Conferencia
Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales y se aprobara por el Consejo de Ministros.

En la elaboracion de este Plan 2023 se han incorporado los objetivos estratégicos y
especificos establecidos en el Real Decreto 1069/2021, de 4 de diciembre, por el que se
aprueba la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo 2021-2024. Seguidamente se
enumeran dichos objetivos:

1) Obijetivo estratégico 1: enfoque centrado en las personas y en las empresas.

— Objetivo especifico 1: acompafiamiento personalizado a demandantes de empleo
impulsando la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo desde la
perspectiva de la persona.

— Objetivo especifico 2: servicio personalizado a empleadores/as impulsando un
nuevo modelo de relacion, reforzando la colaboracién y la comunicacion entre los
servicios publicos de empleo y las empresas.

— Objetivo especifico 3: politicas Activas de Empleo en los nuevos Servicios Publicos
de Empleo.

2) Objetivo estratégico 2: coherencia con la transformacion productiva.

— Objetivo especifico 1: acompafiar, con el conjunto de politicas activas de empleo,
las estrategias publicas dirigidas al cambio de modelo productivo, su modernizacion y
digitalizacién.

— Objetivo especifico 2: aprovechar el potencial del empleo hacia la consecucién de
un crecimiento sostenible y para la transicion ecoldgica y digital, asi como en sectores no
tradicionales como las industrias creativas, culturales, de cuidados y de innovacion; con
especial atencion a la actividad econdmica y el emprendimiento en territorios en
situacion de despoblacién o transicion productiva.

3) Objetivo estratégico 3: orientacion hacia resultados.

— Objetivo especifico 1. consolidar un modelo integrado de evaluacién de las
Politicas Activas de Empleo.

— Obijetivo especifico 2: valorar la atencion de las personas y las empresas a través
de la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo.

— Obijetivo especifico 3: crear un Espacio Técnico Colaborativo de Conocimiento,
Trabajo e Innovacién de los Servicios Publicos de Empleo.

4) Objetivo estratégico 4: mejora de las capacidades de los servicios publicos de
empleo.

— Objetivo especifico 1: diversificar los canales de prestacion de los servicios del
Sistema Nacional de Empleo, impulsando la accesibilidad a estos para asegurar se
provisién continua, personalizada e inclusiva.

— Objetivo especifico 2: impulsar la transformacion digital y la modernizacion de los
servicios publicos de empleo mediante el desarrollo de procesos, recursos digitales de
activacion y mejora de la empleabilidad, mas eficientes, seguros, faciles de utilizar y de
calidad.

— Objetivo especifico 3: planificar, actualizar y asegurar el acceso a la Formacion
Profesional para el Empleo, para fortalecer su prestacion personalizada en base a las
demandas del sistema productivo.

— Obijetivo especifico 4: fortalecer el Sistema Nacional de Empleo a través de la
interoperabilidad de los sistemas, la mejora de la calidad de sus datos, el intercambio de
conocimiento en su seno y con otros organismos y entidades colaboradoras.
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5) Objetivo estratégico 5: gobernanza y cohesién del Sistema Nacional de Empleo.

— Objetivo especifico 1: impulso financiero de las politicas activas de empleo: un
marco financiero para ganar en mayor eficacia y cohesion en el Sistema Nacional de
Empleo, y lograr una mejor asignacion y optimizacién de todos los recursos econémicos
disponibles.

— Objetivo especifico 2: promover la mejora del sistema de Gobernanza existente
con la finalidad de establecer un modelo mas eficaz y eficiente que refuerce la Cohesién
del Sistema Nacional de Empleo.

— Objetivo especifico 3: mejorar la coordinacion operativa de los distintos niveles
administrativos que intervienen en las politicas activas de empleo y de la mejoria de la
imagen de los servicios publicos de empleo.

Los servicios y programas de este Plan 2023 se han incluido de acuerdo con los seis
Ejes definidos en el articulo 13 de la Ley de Empleo:

Eje 1. Orientacion.

Comprende las actuaciones de informacion, orientacion profesional, motivacion,
asesoramiento, diagndstico y determinacion del perfil profesional y de competencias,
disefio y gestion de la trayectoria individual de aprendizaje, busqueda de empleo,
intermediacion laboral y, en resumen, las actuaciones de apoyo a la insercidon de las
personas beneficiarias.

Asimismo, comprende las actuaciones de prospeccion de necesidades y prestacion
de los servicios de empleo a las empresas

Eje 2. Formacion.

Incluye las actuaciones de formacién en el trabajo, dirigidas al aprendizaje,
formacién, recualificacién o reciclaje profesional y de formacién en alternancia con la
actividad laboral, incluidos los programas publicos de empleo y formacion, que permitan
al beneficiario adquirir competencias 0 mejorar su experiencia profesional, para mejorar
su cualificacién y facilitar su insercién laboral, teniendo en cuenta la brecha digital
existente y garantizando la atencion presencial a la poblacion que la padece.

Eje 3. Oportunidades de empleo.

Incluye las actuaciones que tienen por objeto incentivar la contratacion, la creacion
de empleo o el mantenimiento de los puestos de trabajo. También incluye las dirigidas a
facilitar la movilidad geogréafica o promover la contratacion en sectores de actividad
diferentes de aquellos en los que se hubiera trabajado habitualmente.

Eje 4. Igualdad de oportunidades en el acceso al empleo.

Comprende las actuaciones dirigidas a aquellos colectivos que tienen mayor
dificultad en el acceso o permanencia en el empleo, con especial consideracion a la
situacién de las personas con discapacidad, de las personas en situacion de exclusién
social, de las personas con responsabilidades familiares, de las victimas del terrorismo y
de las mujeres victimas de violencia de género y otras formas de violencia contra la
mujer. lgualmente incluye la promocion de la igualdad en el acceso al empleo, entre
mujeres y hombres en el acceso, permanencia y promocion en el empleo, asi como la
conciliacién de la vida personal, familiar y laboral.

Eje 5. Emprendimiento.

Comprende las actividades dirigidas a fomentar la iniciativa empresarial, el trabajo
auténomo y la economia social, asi como las encaminadas a la generacion de empleo,
actividad empresarial y dinamizacion e impulso del desarrollo econémico local.
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Eje 6. Mejora del marco institucional del Sistema Nacional de Empleo.

Este eje tiene caracter transversal, por lo que afecta a todos los restantes. Recoge
las acciones, medidas y actuaciones que van dirigidas a la mejora de la gestion,
colaboracién, coordinacion y comunicacion dentro del Sistema Nacional de Empleo y el
impulso a su modernizacion.

5. Criterios de elaboracion

El Plan 2023 que se presenta, contiene el conjunto de los servicios y programas que
cada Comunidad Auténoma llevara a cabo, comprendiendo tanto los que establezca
libremente, ajustandose a la realidad de las personas trabajadoras y del tejido productivo
de su ambito territorial, como los servicios y programas de ambito estatal que son de
aplicacion en todo el Estado, con independencia del ambito territorial en el que vivan las
personas destinatarias de las mismas.

La coherencia interna del Plan 2023 se refuerza utilizando el marco conceptual que
diferencia entre los servicios y los programas y, a su vez, diferencia entre aquellos
servicios y programas que son comunes o de aplicacion para todo el Estado, y los que
son propios de cada Comunidad Autonoma y del Servicio Publico de Empleo Estatal, de
acuerdo con las siguientes definiciones:

— Servicio. Conjunto coordinado de actividades que se prestan de forma continua y
sostenida en el tiempo, y que buscan atender derechos o responder a las necesidades
de personas desempleadas, ocupadas y empresas, con objeto de facilitar el empleo o
mejorar la empleabilidad de sus destinatarios.

— Programa. Conjunto coordinado de actuaciones dirigidas a un colectivo, sector o
ambito territorial, a realizar durante un periodo de tiempo predeterminado, planificado y
gestionado a través de un instrumento juridico o técnico concreto, con coste identificado
o identificable, dirigido a la consecucion de unos objetivos de empleo preestablecidos.

— Servicio Comun. Servicio de aplicacién en todo el Estado. Se incluyen los servicios
garantizados y las actividades diferenciadas en la Cartera Comun de Servicios del
Sistema Nacional de Empleo.

— Programa Comun. Programa cuyos aspectos esenciales han sido determinados a
través de un instrumento juridico de aplicacion a todo el conjunto del Estado, y que
puede ser aplicado, y en su caso desarrollado en sus aspectos no esenciales, por todos
los integrantes del Sistema Nacional de Empleo.

— Programas y Servicios Propios. Agrupacion categorizada de Programas y
Servicios propios, definida en el seno del del Sistema Nacional de Empleo, que incluyen
a su vez, Actuaciones de Programas y Servicios, aplicables al &mbito de una comunidad
autébnoma.

— Actuaciones de Programa Propio. Programas definidos mediante un instrumento
juridico aplicable en una Comunidad Autonoma y dirigido a su propio ambito de
actuacion.

— Actuaciones de Servicio Propio. Servicios prestados por uno de los integrantes del
Sistema Nacional de Empleo en su propio &mbito.

Para la elaboracion de este Plan 2023 y, asegurar la calidad de la informacion
contenida en el mismo, se mantienen los criterios de idoneidad definidos en las ediciones
anteriores, que deben cumplir los servicios y programas para su inclusion en el PAFED y
que son los siguientes:

i) Tratarse de servicios y programas de politicas activas de empleo o intermediacion
laboral a desarrollar en el marco del Sistema Nacional de Empleo.

i) Gestionarse mediante la concesion de subvenciones publicas, contratacion
administrativa, suscripcion de convenios, gestion directa, o cualquier otro instrumento
ajustado a derecho.
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i) Al menos una parte del servicio o programa se ejecutara durante el
ejercicio 2023.

iv) Relevancia: dar respuesta a problemas del mercado laboral previamente
diagnosticados e identificados adecuadamente.

v) Pertinencia: estar dotados de los elementos que permitan valorar metas, fines y
resultados con claridad y concrecion.

vi) Coherencia interna: tener consistencia con el resto de elementos (ejes, objetivos
estratégicos, objetivos estructurales) que integran el Plan 2023.

Con el fin de recoger de forma sistematizada y homogénea los servicios y programas
de politicas activas de empleo e intermediacién laboral a incluir en el mismo, tanto las
comunidades auténomas como el Servicio Publico de Empleo Estatal, en sus respectivos
ambitos de competencia, han proporcionado para su analisis y consideracion, la relacién
y descripcién de cada uno de los servicios y programas que se prevé realizar durante el
ejercicio 2023, y cuya inclusion final ha dado lugar a los servicios y programas de este
Plan 2023.

Para cada uno de los servicios y programas incluidos en este Plan 2023, en la
descripcion se ha recogido la informacién necesaria para conocer en qué consiste su
instrumentalizacion, incidencia y los costes que se financian, asi como la fuente de
financiacion, ya sea por financiacion propia, por fondos estatales distribuidos a las
comunidades auténomas de acuerdo con los criterios objetivos acordados por la
Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales, por financiacion mixta o por otras
fuentes de financiacion.

En un contexto de colaboracién entre los Servicios Publicos de Empleo, las
comunidades auténomas han podido optar por realizar actuaciones de programas y
servicios propios, con cargo a los fondos distribuidos por el Servicio Publico de Empleo
Estatal en la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales.

Por otro lado, de acuerdo con lo previsto en el articulo 62 de la Ley 3/2023 de
Empleo, el Plan 2023 recoge también la informacién correspondiente a los servicios y
programas de politicas activas de empleo e intermediacién laboral que las comunidades
autébnomas prevean realizar con recursos econémicos propios.

Ademas, hay que sefialar que en el Plan 2023, también contiene los servicios y
programas de politicas activas de empleo que desarrollara el Servicio Publico de Empleo
Estatal dentro de su &mbito de gestion, en el que se incluyen tanto los servicios y
programas en territorio no transferido (Ceuta y Melilla), como los gestionados con cargo
a la reserva de gestion establecida en los articulos 22.h) y 62.5 de la Ley 3/2023 de
Empleo, como los programas que no son objeto de traspaso a las comunidades
autbnomas, como son el Programa de Fomento de Empleo Agrario, los incentivos de
fomento de empleo mediante bonificaciones a la contratacion y la formacion programada
por las empresas.

En la seleccion de servicios y programas por parte de los distintos agentes que
conforman el Sistema Nacional de Empleo se han tomado en consideracién los
siguientes principios:

I. Priorizar los servicios y programas de los servicios publicos de empleo para que
se adecuen a los nuevos objetivos del contexto laboral para el ejercicio 2023.

Il. Focalizar los esfuerzos en aquellos colectivos en los que las medidas
establecidas resulten de mayor eficiencia y eficacia.

lll. Flexibilizar los instrumentos operativos de los servicios publicos de empleo para
gue puedan actuar de forma agil e inmediata ante los cambios del mercado de trabajo.

6. Servicios y programas de politicas de activacion para el empleo

Los servicios y programas de politicas de activacion para el empleo incluidos en este
Plan 2023 son aquellos que no se financian con cargo al Mecanismo para la Recuperacion y
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Resiliencia (MRR, ni a los créditos distribuidos en el seno de la Conferencia Sectorial del
Sistema de Cualificaciones y Formacion Profesional para el Empleo.

Las comunidades autbnomas y el Servicio Pablico de Empleo Estatal han propuesto
para su inclusion en el Plan 2023 un total de 96 servicios y programas distintos, de los
cuales 65 son comunes y 31 propios, para el conjunto de los 6 ejes, tal y como se
muestra en el anexo |.

Los servicios y programas de politicas activas de empleo e intermediacion laboral
que tanto las comunidades auténomas como el Servicio Publico de Empleo Estatal, en
sus respectivos ambitos de competencia, desarrollaran en el marco de este Plan 2023,
se recogen de manera resumida en el anexo Il.

Como novedad, en el PAFED 2023 se ha incluido por primera vez un programa
comun (PC 00038) sobre Transversalizacion de la igualdad de género en las politicas
activas de empleo, cuyo detalle se recoge en el anexo V.

Con el fin de facilitar la identificacion y diferenciacion de los servicios y programas
comunes o de aplicacién en todo el Estado, de aquellos que no son comunes, y por ende
propios de una comunidad auténoma, se ha establecido un sistema de codificacién que
permite diferenciar entre un tipo y otro de acuerdo con los siguientes cédigos:

SC: Servicio Comun PC: Programa Comun.
PSP: Programas y Servicios Propio.

A continuacién, se muestran los servicios y programas por Ejes, de manera
resumida:

Eje 1. Orientacion:

Se encuentra integrado por un total de 19 servicios y programas, de los cuales 15
son comunes y 4 propios.

Las comunidades auténomas y el Servicio Publico de Empleo Estatal han podido
seleccionar entre los siguientes servicios y programas comunes:

Eje 1. Orientacion

Cadigos Servicios y programas comunes

SCO00001 SG. Elaboracién de un perfil individualizado de usuario.

SC00002 SG. Tutorizacién individual y al asesoramiento continuado y atencion personalizada.
SCO00003 SG. ltinerario o plan personalizado adecuado a su perfil.

SC00004 SG. Intermediacion laboral eficiente.

SCO00005 SG. Busqueda de la proteccion social precisa.

SC00006 SG. Un expediente laboral personalizado Unico.

SG. Informacién y asesoramiento sobre la contratacion y las medidas de apoyo a la

SC00007 .
misma.

SG. Informacién y apoyo sobre los procesos de comunicacion de las contrataciones y
los tramites legales complementarios.

SCO00008
SCO00009 SG. Apoyo en los procesos de recolocacion en los supuestos previstos legalmente.
SC00010 Informacion y asesoramiento adicional.

SC00011 Asesoramiento y ayuda técnica adicional.

PC00001 Programas de orientacion profesional para el empleo y autoempleo.

PC00002 Programas de colaboracion con agencias de colocacion.
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Caddigos

PC00003

PC00004

Servicios y programas comunes

Programa de colaboracion para las actividades de prospeccion empresarial e
intermediacion laboral.

Red de orientadores para el proceso de acompafiamiento.

Las agrupaciones de programas Yy servicios propios, adaptadas a los contenidos de
los ejes definidos en el articulo 13.3 de la nueva ley de empleo, en las que se incluyen
las correspondientes actuaciones, son las siguientes:

Ejes Programas y servicios propios (PSP)

Eie 1 — Orientacién de personas trabajadoras.

e — Programas de prospeccion y servicios a las empresas.
Orientacion o

- — Intermediacion laboral.
profesional X
— Otras actuaciones.

Eje 2. Formacion:

Se encuentra integrado por un total de 19 servicios y programas, de los cuales 14
son comunes y 5 propios.

Las comunidades auténomas y el Servicio Publico de Empleo Estatal han podido
seleccionar entre los siguientes servicios y programas comunes:

Cédigos
SC00012
SC00013

SC00014
SC00015

SC00016

PC00005

PCO00006

PC00007

PCO00008
PC00009
PC00010
PCO00011

PC00012

PC00013

Eje 2. Formacion

Servicios y programas comunes
SG. Formacion en el trabajo.
Control, seguimiento y evaluacién de la calidad de la formacion.

Evaluacién, reconocimiento y acreditacion de las competencias profesionales
adquiridas a través de la experiencia laboral.

Mantenimiento y actualizacion de la cuenta de formacion.
Inscripcidn de centros y entidades de formacion profesional para el empleo.

Oferta formativa para las personas demandantes de servicios de empleo ocupadas
(programas de formacion sectoriales, transversales y de cualificacion y reconocimiento
profesional).

Oferta formativa para personas demandantes de servicios de empleo desempleadas
(programas de formacion de los Servicios Publicos de Empleo).

Programas especificos de formacion dirigidos a personas demandantes de servicios
de empleo desempleadas con necesidades formativas especiales o con dificultades
para su insercion o recualificacion profesional.

Programas formativos que incluyan compromisos de contratacion.
Formacion en alternancia con el empleo.

Practicas no laborales en empresas.

Actividad formativa del contrato de formacion en alternancia.

Formacién impartida con caracter extraordinario a través de la red pablica de centros
de formacion.

Oferta formativa para personas demandantes de servicios de empleo desempleadas
(cheque formacién).
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Las agrupaciones de programas Yy servicios propios, adaptadas a los contenidos de
los ejes definidos en el articulo 13.3 de la nueva ley de empleo, en las que se incluyen
las correspondientes actuaciones, son las siguientes:

Ejes Programas y servicios propios (PSP)

Formacion de personas trabajadoras desempleadas.

Formacion de personas trabajadoras ocupadas.

Formacion en alternancia o con compromiso de contratacion.

Eje 2 — Formacién no incluida en el Catalogo de especialidades formativas

Formacién (formaciones en materia de dialogo social y negociacion colectiva, formacion
con compromiso de contratacion, formacion ERTE y recualificacion RED,
programas experimentales de formacion).
— Otras actuaciones.

Eje 3. Oportunidades de Empleo:

Se encuentra integrado por un total de 12 servicios y programas, de los cuales 9 son
comunes y 3 propios.

Las comunidades autdbnomas y el Servicio Publico de Empleo Estatal han podido
seleccionar entre los siguientes servicios y programas comunes:

Eje 3. Oportunidades de Empleo

Cadigos Servicios y programas comunes
SC00017 SG. Acceso a trabajos en cualquier territorio del Estado en iguales condiciones.
SC00018 SG. Gestion de las ofertas de empleo presentadas a los servicios publicos de empleo.

SG. Informacién y asesoramiento sobre la difusion de ofertas en el ambito de la Union

SC00019 Europea a través de la Red EURES.

Gestién de los instrumentos europeos para favorecer la movilidad en la formacién y
cualificacién profesional.

SC00020

PC00014 Programas de colaboracién con corporaciones locales.

PC00015 Programas de colaboracion con érganos de la Administracion General del.
Estado, organismos autbnomos y entidades sin &nimo de lucro.

PC00016 Programa de insercion laboral a través de obras o servicios de interés general.
y social.

PC00017 Programa para el apoyo a la movilidad geogréfica.

Apoyo a programas de ayuda a la movilidad para insercion laboral, formacion y

pCo00018 ", -,
préacticas en Europa.

Las agrupaciones de programas y servicios propios, adaptadas a los contenidos de
los ejes definidos en el articulo 13.3 de la nueva ley de empleo, en las que se incluyen
las correspondientes actuaciones, son las siguientes:

Ejes Programas y servicios propios (PSP)

— Incentivos a la contratacion y mantenimiento de otros colectivos de
actuacion prioritaria (empresas de insercion y empresa ordinaria).

— Programas para facilitar la movilidad geogréfica y sectorial.

— Otras actuaciones.

Eje 3
Oportunidades
de Empleo
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Eje 4. Igualdad de oportunidades en el acceso al empleo:

Se encuentra integrado por un total de 15 servicios y programas, de los cuales 7 son
comunes y 8 propios.

Las comunidades autdbnomas y el Servicio Publico de Empleo Estatal han podido
seleccionar entre los siguientes servicios y programas comunes:

Eje 4. Igualdad de oportunidades en el acceso al empleo

Caddigos Servicios y programas comunes

PC00019 Programa de insercion sociolaboral para mujeres victimas de violencia de género.
PC00020 Programa igualdad entre hombres y mujeres.

PC00021 Programa para evitar la discriminacién por razén de edad.

Programas para la insercion laboral de personas con discapacidad en el mercado

PC00022 protegido (centros especiales de empleo).

Programas para la insercion laboral de personas con discapacidad en el mercado

PCO0023 , dinario de trabajo.

PC00024 Programas integrales de empleo social.

PC00025 Programa de inclusion laboral de personas en riesgo o situacion de exclusion.

Las agrupaciones de programas Yy servicios propios, adaptadas a los contenidos de
los ejes definidos en el articulo 13.3 de la nueva ley de empleo, en las que se incluyen
las correspondientes actuaciones, son las siguientes:

Ejes Programas y servicios propios (PSP)

— Programas para el fomento de la igualdad de oportunidades mujeres y
hombres.

— Programas para fomento de la igualdad de oportunidades para personas
con discapacidad.

— Programas para fomento de la igualdad de oportunidades para personas

Eje 4 en situacién de exclusién social o colectivos de actuacion prioritaria.
Igualdad de — Programas de empleo para personas con discapacidad.
oportunidades  — Programas de empleo para otros colectivos de actuacion prioritaria o con

especiales dificultades de insercién.

— Incentivos a la contratacion y mantenimiento de personas con
discapacidad (centros especiales de empleo y empresa ordinaria).
— Proyectos integrales de empleo.

— Otras actuaciones.

Eje 5. Emprendimiento:

Se encuentra integrado por un total de 16 servicios y programas, de los cuales 12
son comunes y 4 propios.
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Las comunidades auténomas y el Servicio Publico de Empleo Estatal han podido
seleccionar entre los siguientes servicios y programas comunes:

Eje 5. Emprendimiento

Cédigos Servicios y programas comunes
SC00021 SG. Asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento con garantias.

SG. Ildentificacién de las necesidades de las empresas, tanto en lo que se refiere a
SC00022 puestos vacantes como a perfiles profesionales requeridos que facilite una adecuada
planificacion formativa.

SC00023 Asesoramiento sobre ayudas a las iniciativas emprendedoras y de autoempleo.

Asesoramiento sobre incentivos y medidas disponibles para el fomento de la
contratacion.

SC00024
SC00025 Fomento de la economia social y del emprendimiento colectivo.
PC00026 Fomento del empleo auténomo.

PC00027 Apoyo a la creacion y al empleo en cooperativas y sociedades laborales.
PC00028 Estudios de mercado y campafias para la promocion laboral.

PC00029 Agentes de Empleo y Desarrollo Local.

PC00030 Proyectos y empresas calificadas como I+E.

Concesion de subvenciones consistentes en el abono a las personas trabajadoras que
PCO00031 hicieren uso del derecho a percibir la prestacion por desempleo en su modalidad de
pago unico.

PC00032 Programa para el fomento territorial del empleo.

Las agrupaciones de programas Yy servicios propios, adaptadas a los contenidos de
los ejes definidos en el articulo 13.3 de la nueva ley de empleo, en las que se incluyen
las correspondientes actuaciones, son las siguientes:

Ejes Programas y servicios propios (PSP)

— Programas para el fomento de la iniciativa empresarial y el trabajo
auténomo.

— Programas de apoyo al mantenimiento del empleo auténomo y
microempresas.

— Programas para la generacion de empleo, dinamizacién e impulso al
desarrollo local.

— Otras actuaciones.

Eje 5
Emprendimiento

Eje 6. Mejora del marco institucional del Sistema Nacional de Empleo:

Se encuentra integrado por un total de 15 servicios y programas, de los cuales 8 son
comunes y 7 propios.

Las Comunidades Auténomas y el Servicio Publico de Empleo Estatal han podido
seleccionar entre los siguientes servicios y programas comunes:

Eje 6. Mejora del marco institucional

Cadigos Servicios y programas comunes

SC00026 SG. Canal presencial o digital alternativo de recepcion de los servicios).

cve: BOE-A-2023-13520
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Cadigos Servicios y programas comunes

PC00033 Portal Unico de Empleo.

PC00034 Programa de intercambio de Buenas Practicas.

PC00035 Mejora de la gestion y soporte del Sistema Nacional de Garantia Juvenil.
PC00036 Programa de reforma, adaptacién y mejora de las Oficinas de Empleo.

Programa de evaluacién del desempefio de los Servicios Publicos de Empleo,

PC00037 EVADES.

PCO00038 Transversalizacion de la igualdad de género en las politicas activas de empleo.

Las agrupaciones de programas Yy servicios propios, adaptadas a los contenidos de
los ejes definidos en el articulo 13.3 de la nueva ley de empleo, en las que se incluyen
las correspondientes actuaciones, son las siguientes:

Ejes Programas y servicios propios (PSP)

Programas para la mejora de la coordinacién.
Programas para la mejora de la comunicacion.
— Programas para el impulso a la modernizacion.

Eje 6 .
. — Programas de mejora de los recursos humanos.
Mejora del marco L i .
SN — Programas de evaluacion, innovacion y buenas practicas.
institucional

— Programas para la transversalizacion de la igualdad de género en las
politicas activas de empleo.
— Otras actuaciones.

7. Financiacién

La Ley 31/2022, de 23 de diciembre de Presupuestos Generales del Estado para el
afio 2023, aprueba la dotacion financiera que se ha tenido en cuenta en la elaboracién
del Plan Anual para Fomento del Empleo Digno para el afio 2023.

La dotacion recogida en la citada norma para financiar programas o reforzar servicios
que faciliten la ejecucion de politicas de activacion para el empleo con cargo al
presupuesto del Servicio Publico de Empleo Estatal, asciende a 6.847.334,34 miles de
euros que se financiaran con cargo a la cuota de formacion profesional para el empleo
(1.434.098,49 miles de euros);a las aportaciones procedentes del FSE (200.000,00 miles
de euros); las aportaciones procedentes del MRR (458.750,00 miles de euros); y cuota
de desempleo (4.754.485,85 miles de euros). Por lo tanto, la dotacién destinada a
financiar los programas y servicios recogidos en el Plan Anual para el Fomento del
Empleo Digno para el afio 2023, que no recoge los programas financiados con cargo al
MRR, es de 6.388.584,34 miles de euros, siendo la dotacion para las vinculadas al MRR,
las cuales no se recogen en este plan, de 458.750,00 miles de euros.

De esta cifra, se podran distribuir entre las comunidades auténomas, para la
ejecucion de politicas activas de empleo, un total de 2.571.961,03 miles de euros, lo que
supone un aumento del 6,49 % respecto a la cifra distribuida en 2022. En este sentido se
debe tener en cuenta que el 2022 se distribuyeron en total un total de 2.798.577,03 miles
de euros, de los cuales 383.423,45 miles de euros se financiaron con el MRR. En 2023
se distribuira en total una cifra ligeramente superior, esto es 2.803.847,03 miles de euros,
pero el MRR aporta 231.886,00 miles de euros, de forma que la menor aportacion
procedente del MRR en 2023 se compensa con un aumento en la aportacion de fondos
del Estado, para con ello mantener la cifra total a gestionar por las comunidades
auténomas en la ejecucion de las politicas activas de empleo.

En 2023, de forma andloga a lo sucedido en los ultimos ejercicios, en los
presupuestos del SEPE sélo se recoge la parte de la cuota de Formacién Profesional
para el Empleo que corresponde ingresar a dicho organismo, ya que con motivo de la
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reestructuracion de diversos Departamentos Ministeriales aprobada en el Real
Decreto 2/2020, de 12 de enero, determinadas competencias en el ambito del Sistema
de Formacion Profesional para el Empleo que hasta dicho ejercicio se desarrollaban por
el Servicio Publico de Empleo Estatal, pasaban a ser competencia del Ministerio de
Educacion y Formacion Profesional. En este sentido, la disposicion adicional 92.2 de la
Ley 31/2022, de 23 de diciembre de Presupuestos Generales del Estado para el
afio 2023, establece que la parte de la cuota de formacion profesional para el empleo
gue se vaya a utilizar para financiar las competencias de ejecucién del Sistema de
Formacion Profesional para el Empleo que asumira el Ministerio de Educaciéon y
Formacidn Profesional se ingresara en el Tesoro Publico.

En el anexo lll se incluye la dotacidon presupuestaria destinada a financiar los
programas y servicios recogidos en el Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno
para el afio 2023 por ejes.

En consecuencia, cabe sefialar que los servicios y programas de politicas de
activacion para el empleo incluidos en este Plan 2023 recogidos en los Anexos | y Il no
se financian con cargo al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR), pues
encuentran su financiacion en la dotacion de 6.388.584,34 miles de euros, como se ha
expuesto anteriormente.

8. Evaluacion

La Ley 27/2022, de 20 de diciembre, de institucionalizaciéon de la evaluacién de
politicas publicas en la Administracion General del Estado, en su exposicion de motivos,
dice que «la evaluacién de las politicas publicas se erige en la actualidad como una
herramienta imprescindible para la mejora de las acciones de gobierno, ya que favorece
la toma de decisiones informada y sirve como elemento para proponer eventuales
correcciones. Ademas, se configura como un instrumento fundamental para contar con
politicas publicas mas eficaces y eficientes».

La citada ley, se enmarca en el Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia,
en cuyo componente 11, «Modernizacion de las Administraciones Publicas», Espafia
«acomete una serie de reformas e inversiones que tienen como finalidad la prestacién
eficiente de los servicios publicos como factor de productividad, crecimiento y bienestar.
De esta forma, cualquier proceso de modernizacién de las administraciones publicas ha
de contar necesariamente con el refuerzo de la evaluacién de politicas publicas y la
consolidacion de una metodologia comudn de evaluacién de politicas publicas».

La evaluacidén de las estrategias, planes y medidas de politica publica constituye un
elemento esencial desde el mismo momento de la planificacién y el disefio de las
actuaciones. La Ley 3/2023, de 28 de febrero, establece en su titulo VI las prioridades,
niveles de organizacion y aspectos metodolégicos basicos de la evaluaciéon de la politica
de Empleo. Todos estos aspectos son ya de aplicacién a la Estrategias de Empleo
vigente y a sus planes anuales de desarrollo, como este.

Sin perjuicio de la regulacién especifica establecida en la legislacién laboral sobre las
evaluaciones de los planes de empleo, estas tendran en cuenta también, cuando sea
aplicable, lo dispuesto en la Ley 27/2022, de 20 de diciembre.

La evaluacién implica determinar de manera objetiva y acreditable mediante
evidencias el mérito y valor de las actuaciones (servicios y programas en el caso de las
PAE), orientandose siempre hacia la mejora continua y, por tanto, hacia la puesta en
valor e identificaciéon de las mejoras practicas y la puesta en marcha de nuevas lineas de
actuacion.

La evaluacion de los planes anuales ya contempla de manera precisa y detallada el
grado de cumplimiento de sus objetivos mediante la definicion y el célculo de los indices
de Cumplimiento de Obijetivos (ICO), definidos en el seno de la Conferencia Sectorial de
Empleo y Asuntos Laborales, y que enmarcan la labor del conjunto de los Servicios
Publicos de Empleo de Espafa.
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Los resultados cuantitativos de esos indices dan una primera idea de en qué medida
la actuacion de nuestros Servicios Publicos de Empleo esta impactando en la mejora de
la empleabilidad de las personas, estimada principalmente en términos de su
participacion e insercion en el mercado laboral. Estos dos conceptos, esfuerzo e
impacto, componen buena parte de los indicadores de los objetivos estratégicos y
estructurales contenidos en el presente Plan.

Esos mismos resultados se aplican directamente al céalculo de la distribucion de los
fondos que anualmente se distribuyen para su ejecucion por las CC. AA., vinculados al
cumplimiento de los objetivos establecidos en un porcentaje fijado anualmente por el
Gobierno, y que para este afio 2023 se situo en el 45 %.

La aplicacion de este nivel de evaluacion vela por la equidad territorial, permite una
evaluacién parcial de la planificacion de las PAE, y de la contribucion al impacto y el
resultado de cada uno de los servicios y programas que se realizan. Como en anteriores
planes anuales, cumple su papel como evaluacion de la gobernanza del sistema.

Desde el afio 2022, se cuenta con medios contratados especificamente para evaluar
la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo 2021-2024, y de los planes anuales
gue la desarrollan. Mediante la incorporacion de una metodologia que utiliza grupos de
control y procedimientos de analisis contrafactual, est4 siendo posible medir el efecto
diferencial que tiene sobre la empleabilidad de las personas su participacion en
programas y medidas de politicas activas de empleo. Esta metodologia ha puesto ya de
manifiesto la efectividad de las actuaciones enmarcadas en el PAPE 2021, y a lo largo de
este afio 2023 ofrecerd los resultados correspondientes al PAPE 2022. Con las mejoras
gue se incorporen tras su aplicacion a esto dos planes anuales, estos recursos se
pondran al servicio de la evaluacion del presente Plan.

De esta forma, sin perjuicio de las actuaciones especificas en materia de
seguimiento y evaluacion promovidas por los Servicios Publicos de Empleo autonémicos
en su ambito territorial, el Plan Anual de Fomento del Empleo Digno 2023 sera evaluado
mediante un modelo integrado y completo de seguimiento y evaluacion de las politicas
activas de empleo, coherente con la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al
Empleo 2021-2024, y orientado a la medicién del impacto y de los resultados de las PAE
en las personas y las empresas, prestando especial atencién a los de la Cartera Comun
de Servicios del Sistema Nacional de Empleo, a la evaluacion del desempefio de los
Servicios Publicos de Empleo y contando con la concurrencia de evaluaciones externas
e independientes.

ANEXOS

ANEXO |

Programas y servicios por ejes

Ejes Servicios Programas Pr_ogramas y Total
comunes SNE comunes SNE  servicios propios
Eje 1. Orientacion. 11 4 4 19
Eje 2. Formacion. 5 9 5 19
Eje 3. Oportunidades de empleo. 4 5 3 12
G v docooruniadesen 7 s s
Eje 5. Emprendimiento. 5 7 4 16
Eje 6. Mejora del marco institucional. 2 6 7 15
Total. 27 38 31 96
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ANEXO Il

Resumen general por CC. AA. Servicios y programas a realizar

Servicios Total,
Comunidades autonomas Pr_o gramas y programas resumen general
y serviclos proplos comunes SNE por CC. AA.

Andalucia. 14 27 41
Aragon. 13 43 56
Principado de Asturias. 9 50 59
llles Balears. 13 37 50
Islas Canarias. 11 26 37
Cantabria. 14 47 55
Castilla-La Mancha. 11 41 52
Castillay Ledn. 12 25 37
Catalufia. 16 21 37
Valenciana. 11 40 51
Extremadura. 10 35 45
Galicia. 14 38 52
Madrid. 9 42 51
Region de Murcia. 6 52 58
Navarra. 7 38 45
Pais Vasco. 12 46 58
La Rioja. 10 39 49
Ceuta. - 62 62
Melilla. - 45 45
Gestion estatal no transferida. 6 23 29
Total, medidas distintas. 31 65 (1) 96 (2)

(1) Existe un total de 65 servicios y programas comunes y un total de 31 programas y servicios propios
distintos, de entre los cuales cada Comunidad Auténoma determina los que va a realizar.
(2) Numero total de servicios y programas distintos que se prevé realizar.

ANEXO I

Dotacion presupuestaria (miles de euros)

Presupuestos Generales

Ejes del Estado 2023
Eje 1. Orientacion. 593.970,78
Eje 2. Formacion. 2.220.997,84
Eje 3. Oportunidades de empleo. 3.156.978,97
Eje 4. Igualdad de oportunidades en el acceso al empleo. 45.325,43
Eje 5. Emprendimiento. 31.345,51
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Presupuestos Generales

BIES del Estado 2023

Eje 6. Mejora del marco institucional del Sistema Nacional de

Empleo. 88.500,00
Varios ejes. 251.063,80
Cuotas a organismos internacionales. 402,00

Total. 6.388.584,34

ANEXO IV
Documento de indicadores
1. Conceptos basicos del sistema actual de intermediacién y empleo

Se incluye en primer lugar un resumen de los conceptos béasicos que se utilizan en
los sistemas de intermediacion y empleo, formacién para el empleo y prestaciones, con
el fin de aclarar los términos que se emplean mas adelante, en la definicion detallada
propuesta de los indicadores que se utilizaran en el sistema de evaluacion.

Paro registrado: concepto estadistico que se corresponde con las demandas de
empleo pendientes de satisfacer el dltimo dia del mes, y que suma las personas
demandantes de empleo inscritas al final de cada mes que no tienen alguna de las
causas de exclusion siguientes, establecidas por la Orden Ministerial de 11 de marzo
de 1985 (BOE de 14 marzo de 1985), por la que se establecen criterios estadisticos para
la medicion del paro registrado:

a) Personas trabajadoras ocupadas: Las que solicitan un empleo para
compatibilizarlo con el actual o cambiarlo por el que tienen, las que estan en suspensién
0 reduccidn de jornada por un expediente de regulacién de empleo, las que estan
ocupadas en trabajos de colaboracion social y las que compatibilizan un trabajo a tiempo
parcial y la prestacion por desempleo.

b) Personas trabajadoras sin disponibilidad inmediata para el trabajo o en situacion
incompatible con el mismo: jubiladas, pensionistas de invalidez absoluta o gran invalidez,
personas mayores de 65 afios, en situacion de incapacidad temporal, maternidad o baja
médica, estudiantes de ensefianza oficial reglada, siempre que sean menores de 25
afios 0 mayores de esta edad si son demandantes de primer empleo, y asistentes a
cursos de formacién profesional ocupacional, cuando sus horas lectivas superen las
veinte semanales, tengan una beca de manutencién y sean demandantes de primer
empleo.

c) Personas trabajadoras que demandan exclusivamente un empleo de
caracteristicas especificas tales como las siguientes: empleo a domicilio, por periodo
inferior a tres meses, de jornada semanal inferior a 20 horas, para trabajar en el
extranjero y aquellas personas que se inscriben en las Oficinas publicas de empleo como
requisito previo para participar en un proceso de seleccién para un puesto de trabajo
determinado.

d) Personas trabajadores eventuales agrarias beneficiarias del subsidio especial
por desempleo que estan percibiéndolo o que, habiéndolo agotado, no haya transcurrido
un periodo superior a un afo desde el dia del nacimiento del derecho.

e) Personas que rechazan acciones de insercion laboral adecuadas a sus
caracteristicas y las que tienen suspendida la demanda, en tanto permanezcan en esa
situacion.

Esta informacion se obtiene de distintos campos de la demanda, que han podido ser
anotados por la persona responsable de realizar la propia entrevista o como
consecuencia de cruces internos (prestaciones, comunicacién de la contratacion,
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formacién...) o bien por cruces externos con otros organismos (educacion, seguridad
social, defensa, etc.).

Las personas demandantes excluidas del paro registrado en base a las causas
anteriores figuran bajo la denominacion: «Demandas pendientes no incluidas en el paro
registrado».

Demandantes: las personas que se registran en los SPE pueden adquirir distintas
categorias durante la vida de su demanda:

— Demandantes de empleo: son las personas que solicitan un trabajo a través del
SPE, y suponen el 99 % de las personas que se registran en los SPE. Ser demandante
de empleo conlleva también ser demandante de servicios.

— Demandantes de servicios previos al empleo: son personas que antes de entrar en
el mercado laboral precisan recibir uno 0 mas servicios que les permitan adquirir
habilidades o conocimientos de los que carecen. Esta categoria se asigna normalmente
a criterio del personal técnico

— Demandante de otros servicios: muchas Administraciones Publicas ofrecen
beneficios a las personas que «estan en el paro». Ello induce a que se registren como
demandantes personas que realmente no buscan empleo ni quieren recibir servicios de
los SPE, pero a las que se les pide que sean demandantes para recibir esos beneficios.
Cuantitativamente suponen un porcentaje muy pequefio respecto del total de
demandantes (en torno al 0,5%) pero, aunque no incrementan las cifras de paro
registrado, distorsionan bastante la gestion, por lo que es preciso tenerlos perfectamente
identificados.

Situaciones administrativas de las demandas: las demandas pueden encontrarse en
una de estas tres situaciones administrativas diferentes:

— Situacion de alta.
— Situacion de suspension.
— Situacion de baja.

Una persona demandante tiene la condicion de «inscrito» si, y solo si, su demanda
se encuentra en situacion de alta o suspension. Como norma general, a efectos del
actual sistema de indicadores, los criterios de extraccion de datos se entienden referidos
a demandas inscritas.

Las causas por las que se producen cambios entre estas situaciones pueden ser
diversas:

— Pasar a situacion de alta: por registro inicial, por recuperaciéon de una baja, por
reactivacion de una suspension, etc.

— Pasar a situacion de suspension, con o sin intermediacién: por formacién, por
incapacidad temporal, por baja maternal, por obligaciones familiares, etc.

— Pasar a situacion de baja: se puede producir por diferentes causas, siendo las
principales:

e Por colocacion por cuenta ajena o propia.

e Por jubilacion o invalidez.

e Por rechazar trabajos, acciones o programas.

e Por no renovar la demanda de empleo.

e Por baja voluntaria.

e Por fallecimiento.

e Por ingreso en prisién para cumplir condena.

e Por no presentar documentacioén ligada a su condicion de persona extranjera.
e Etc.

Con caracter general una persona demandante en baja no tiene la consideracion de
persona inscrita, pero puede recibir determinados servicios.
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Tabla de estados de una persona

Situacién administrativa
de la inscripcion

Condicién de inscrito
Baja
Alta Suspension

Demandante
de empleo.

Demandante
de servicios
previos.

Categoria
Estado real Registrada. de la persona

de una persona. registrada.
Demandante

de otros
servicios.

No registrada. - - -

Situaciones laborales de las demandas en relacién con el empleo: A su vez, las
demandas pueden provenir de personas que se encuentren en alguna de las tres
situaciones siguientes:

— Ocupadas.
— Trabajadoras agrarias.
— Desempleadas.

Los dos primeros colectivos no se incluyen en la contabilizacion del paro registrado.
Son las personas desempleadas las que contabilizan en éste, salvo que tengan alguna
otra causa que los excluya, segun la Orden Ministerial de 1985, de medicion del paro
registrado.

Oferta de empleo: las empresas pueden ofrecer vacantes a los SPE para que las
gestionen. En una oferta de empleo, ademas de la descripcién del puesto vacante y del
perfil de las candidaturas, se indica el nimero de puestos que se ofertan. Es importante
tener en cuenta que en una Unica oferta se pueden ofrecer uno o varios puestos de
trabajo, y que ademas su numero y caracteristicas pueden ir variando durante el periodo
de vida de la oferta, dependiendo de las necesidades de la empresa. Por este motivo, en
un momento determinado los puestos de trabajo de una oferta de empleo pueden
pertenecer a alguno de los siguientes tipos:

— Puestos registrados: son los puestos ofertados en el registro inicial de la oferta de
empleo.

— Puestos ampliados: son los puestos que se amplian en un momento posterior al
registro inicial de la oferta.

— Puestos ofertados: son los puestos registrados mas los ampliados.

— Puestos cubiertos: son los puestos que se han cubierto como consecuencia de la
comunicacién de un contrato de trabajo por parte de la empresa con la que la persona
demandante fue puesta en contacto para cubrir una oferta.

— Puestos anulados: son los puestos que se anulan en un momento posterior al
registro inicial de la oferta.

— Puestos pendientes: son los puestos que en un momento determinado aun estan
vacantes (los registrados mas los ampliados, menos los cubiertos y los anulados).

El proceso de gestién de las ofertas de empleo puede ser muy variado. Una empresa
puede ofertar un puesto para cubrirlo rapidamente, con lo cual la vida de la oferta sera
muy corta, mientras que otra puede anticiparse mucho a la necesidad para asi disponer
de mas tiempo para escoger las mejores candidaturas, o puede que tenga que cubrir
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muchos puestos. En estos casos las ofertas pueden llegar a permanecer abiertas
durante bastante tiempo.

Uno de los problemas con que se encuentran los SPE al gestionar las ofertas es que
es muy frecuente que las empresas intenten cubrir sus puestos utilizando varios canales
en paralelo, con objeto de encontrar las mejores candidaturas (ofertadndolos a los SPE,
mediante contactos personales, a través de agencias, etc.) Y cuando un puesto ofertado
se acaba cubriendo finalmente a través de alguno de los otros canales, es muy habitual
gue no se comunique su cobertura al SPE. Aproximadamente el 80 % de los puestos
ofertados a los SPE se acaban cubriendo a través de la gestion de éstos, mientras que
el 20 % restante se acaba haciendo finalmente a través de otros canales.

También es frecuente que la denominacion del puesto que finalmente se cubre no
coincida exactamente con la denominacion del puesto que se ofertd, por lo que resulta
dificil determinar con exactitud si uno se corresponde con el otro.

Situaciones de las ofertas de empleo: las ofertas de empleo pueden encontrarse en
distintas situaciones de gestion excluyentes entre si, siendo las principales:

— Registrada: no se ha hecho ninguna gestién con la oferta.

— Atendida o emparejada: el SPE ha identificado al menos a una persona que
pudiera ser candidata (creacién de la relacion demanda-oferta a través de un sondeo,
cita, etc.)

— En casacion: se ha enviado a la empresa al menos a una persona.

— Concluida: ya no se hace gestion directa con ella y queda con cero puestos
pendientes, pero la persona responsable de la gestiébn puede volverla a recuperar y
ademas hay procesos automaticos que siguen haciendo gestién con ella (proceso de
cobertura de puestos descrito mas adelante).

— En baja: No se hace ninguna gestidn con ella y no se puede recuperar para la
gestion.

Adicionalmente, cualquiera de las anteriores puede estar a la vez:

— En difusién nacional: son las ofertas puestas en difusion por los SPE en el Portal
del Sistema Nacional de Empleo, que a su vez se difunden en el portal Empléate.

— En difusién regional: son las ofertas puestas en difusién por los SPE en sus
propios portales.

Relaciébn demanda-oferta: Es la relacidbn que se genera cuando una persona
demandante entra en contacto con una oferta de empleo a través de los SPE. Estas
personas pueden estar en distintas situaciones, entre otras por haber sido:

— Sondeada: el SPE obtiene personas candidatas sondeando las demandas que
cumplen con los requerimientos de la oferta.

— Citada: el SPE la ha citado como paso previo al envio a la empresa, para
comprobar cuestiones relacionadas con su perfil, con su interés por el puesto de trabajo,
etc.

— Enviada: el SPE la envia a la empresa como candidata, quedando pendiente del
resultado. Como hemos indicado antes, muchas veces el resultado no retorna a los SPE.

Colocacion de personas demandantes: es la colocacion por cuenta ajena de
demandantes. Se extraen del fichero de colocaciones y se generan como consecuencia
de la comunicacién de contratos de trabajo.

A los efectos de las colocaciones tienen la consideracion de demandantes aquellas
cuya demanda esta en situacion administrativa de:

— Alta.
— Suspension.
— Baja de menos de 6 meses.
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Las colocaciones de demandantes en relacion con la oferta de empleo registrada en
el servicio publico de empleo (SPE), se realiza a través del codigo de cuenta de
cotizacion de la empresa (no a través del NIF de la empresa), y pueden ser:

— Con oferta previa: se entiende que hay oferta previa cuando, o bien la empresa
consigna el nimero de oferta en la comunicacion de la contratacién, o bien se localiza
una oferta con el mismo CCC de la empresa que contrata. Dependiendo de la situacion
de la demanda en la relacion demanda-oferta, las colocaciones pueden ser:

a) Con gestidn de la oferta de empleo: los SPE han realizado algun tipo de gestion
con la demanda en relacidon con el CCC de la empresa que contrata, es decir, existe
alguna relacion demanda-oferta entre la persona trabajadora contratada y el CCC de la
empresa. Puede ser:

e Con envio: la persona demandante ha sido enviada previamente a la oferta de
empleo que figura en el contrato comunicado (si se ha consignado) o a otra oferta del
mismo r CCC y, por tanto, en alguna de las relaciones demanda-oferta de ese CCC, la
demanda esta con situacion de enviada.

e Sin envio: la persona demandante no ha sido enviada previamente a ninguna
oferta de ese CCC, pero se ha realizado alguna gestién con la demanda en la oferta de
empleo que figura en el contrato comunicado (en el caso que se haya consignado) o en
otra oferta del mismo CCC. Por lo tanto, en alguna de las relaciones demanda-oferta
para ese CCC, la demanda figura con otras situaciones previas al envio (sondeada,
citada, etc.) Esta situacion es relativamente frecuente, y suele darse porque la persona
trabajadora, ha contactado directamente con la empresa, anticipAndose al posible
proceso de envio por parte del SPE.

b) Sin gestién de la oferta de empleo: los SPE no han realizado ningln tipo de
gestion, es decir, no existe ninguna relacion demanda-oferta entre la persona contratada
y el CCC, pero la empresa ha consignado el nimero de la oferta en la comunicacion de
la contratacion.

Hay que sefialar que es muy raro que se consigne el n.° de oferta de empleo en la
comunicacion del contrato. Como se ha dicho anteriormente, la blsqueda de ofertas
para localizar la situacion de envio u otras anteriores, se hace a nivel de empleador a
través del cédigo de cuenta de cotizacion (CCC), no a nivel de empresa (NIF).

— Sin oferta previa: no existe ninguna relacion demanda-oferta entre la persona
contratada y el CCC y tampoco se ha consignado el numero de oferta en la
comunicacion de la contratacion.

Dependiendo de los servicios que haya recibido la demanda, previos a la colocacion,
las colocaciones pueden ser:

a) Con servicios recibidos: la demanda ha recibido algun servicio en los 6 meses
anteriores a la comunicacion de la colocacion.

b) Sin servicios recibidos: la demanda no ha recibido ningan servicio en los 6
meses anteriores a la comunicacion de la colocacion.

Contratacion de no demandantes: cuando se registran comunicaciones de la
contratacion de personas que no tienen la condicion de demandantes, a esas
colocaciones se las denomina contrataciones de no demandantes. Comprende los
contratos de personas que no han estado inscritas nunca en los SPE y aquellas cuyas
demandas estan de baja desde hace mas de 6 meses.
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Lo anterior se puede sintetizar en la siguiente tabla de colocaciones, segun los
cadigos del Sistema de Informacion de los Servicios Publicos de Empleo (SISPE):

Contratacion

Colocacién de demandantes
de no demandantes
Alta Baja

Con Sin Con Sin
servicios servicios servicios servicios

Oferta previa Con

con gestion  envio c1u C12 C13 Cl4
: C
Sin c21 c22 c23 c24
envio
(IR [P ca1 c42 c43 C44
sin gestlon
Sin oferta previa C31 C32 C33 C34

Cobertura de puestos: Los contratos comunicados son los que generan las
colocaciones de demandantes y las contrataciones de no demandantes, a través de un
complejo proceso que se denomina cobertura de puestos. Este proceso permite
encuadrar las colocaciones de demandantes de empleo en una de los tipos anteriores:
(a) con envio, (b) sin envio, (c) con servicios, y (d) sin servicios.

En el momento en que se comunica el contrato, el proceso de cobertura comprueba,
en primer lugar, si existe una relacion de la demanda con la oferta indicada en la
comunicacion de la contratacion. Si no ha sido asi, busca si la demanda est4 relacionada
con alguna oferta del mismo CCC, intentando encontrar alguna relacion de envio. Si la
encuentra, apunta la colocacion con envio a oferta. Si no la encuentra, busca otras
relaciones anteriores al envio y, si las encuentra, apunta la colocacién con oferta sin
envio, pero con gestion.

En todos los casos, el proceso comprueba si la demanda ademas ha recibido
servicios 0 no en los 6 meses anteriores para su encuadramiento en el cuadro anterior.

En la bisqueda de ofertas del mismo CCC, el proceso de cobertura primero busca
en ofertas idénticas, es decir, que haya coincidencia en la oferta de empleo y en el
contrato comunicado entre el CCC de la empresa, el NIF/NIE de la persona contratada,
la localidad del puesto de trabajo y la ocupacion y si no localiza oferta idéntica, busca
cualquier oferta para ese CCC, es decir, que haya coincidencia entre el CCC y el
NIF/NIE.

Si no encuentra relacion demanda-oferta, busca a continuacion en servicios recibidos
por la demanda, para comprobar si en los 6 meses anteriores a la fecha de
comunicacion del contrato, se hubiera iniciado algun servicio. Si encuentra alguno,
apunta una colocacién sin oferta, pero con servicios. Si no encuentra ningln servicio
apunta una colocacion sin oferta y sin servicios recibidos.

Como se ha dicho anteriormente, a los efectos de este proceso de cobertura se
consideran demandas de empleo las que estan en situacion administrativa de:

— Alta.
— Suspension.
— Baja de menos de 6 meses.

Efectos de la cobertura de puestos: con caracter general, la baja de la demanda se
produce por el alta en la Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS) de la persona
trabajadora. Dependiendo del régimen de cotizacion, se generara una baja por alta en el
régimen general de la seguridad social, o bien una baja por alta en el régimen de
auténomos de la seguridad social.
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La cobertura de puestos actlia, si procede, sobre los puestos de trabajo de las
ofertas de empleo y sobre las situaciones de la demanda.

— En la demanda: al comunicar el contrato de trabajo se le anota la baja a la
demanda por la causa de colocacién que corresponda, salvo que ya estuviera de baja
por el alta en TGSS.

— En la oferta: con caracter general se da de baja un puesto en la oferta localizada
durante el proceso de cobertura.

Ademas, actualiza la relacion demanda-oferta, si corresponde y anota la colocacion
que corresponda en el fichero de colocaciones.

Comunicacidn de la contratacion: es la comunicacion del contenido de los contratos
de trabajo a los SPE que desencadena el proceso de cobertura de puestos. Es una
obligacién para las empresas en el plazo maximo de los diez dias siguientes al inicio de
la relacion laboral. Normalmente las fechas de inicio de contrato y de comunicacion de
este son distintas (el contrato se suele comunicar después de su inicio, e incluso cuando
el propio contrato ya ha expirado). Hay 2 fechas de interés:

— Fecha real de inicio, que es el dia en que se inicia la relacién laboral.

— Fecha de comunicacién del contrato, que es el dia en que el empresario ha
comunicado a los SPE el contenido del contrato de trabajo que ha firmado con la
persona contratada. Normalmente es posterior a la fecha de inicio de la relacién laboral.

Servicios recibidos por la demanda: Los servicios que se prestan a las demandas
(servicios, acciones o0 atenciones) se anotan en esta entidad. Normalmente cuando se
habla de servicios recibidos estamos hablando de servicios iniciados, aunque estén sin
finalizar. Hay tres fechas de interés:

— Fecha de inicio del servicio, que es el dia real en que la persona demandante inicia
la accién.

— Fecha de finalizacion del servicio, que es el dia en que la persona demandante
finaliza la accion.

— Fecha de mecanizacion, que es el dia en que los SPE comunican el inicio o
finalizacién del servicio al SISPE.

2. Conceptos basicos de la cartera comun de servicios

Cartera comun de servicios: corresponde al Real Decreto 7/2015, de 16 de enero,
por el que se aprueba la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo,
establecer la Cartera y su contenido como uno de los elementos vertebradores de la
Estrategia Espafiola de Activacién para el Empleo, asi como los aspectos basicos de los
servicios complementarios que establezcan los Servicios Publicos de Empleo para su
propio ambito territorial.

Servicio de orientacion profesional: es un servicio integral que tiene por objeto la
informacion, el diagnéstico de la situacion individual, el asesoramiento, la motivacion y
acompafiamiento en las transiciones laborales, bien desde la educacién al mundo laboral
o entre las diversas situaciones de empleo y desempleo que pueden darse a lo largo de
la vida laboral y su finalidad es ayudar a las personas usuarias a mejorar su
empleabilidad, promover su carrera profesional y facilitar su contratacion u orientar hacia
el autoempleo. Asimismo, y a partir del diagnéstico de sus necesidades, la orientacién
podra dar lugar a la prestacién de otros servicios especializados de la cartera.

Comprendera las siguientes actividades:

a) Diagnostico individualizado y elaboracién del perfil.

b) Disefio del itinerario personalizado para el empleo.

¢) Acompafiamiento personalizado en el desarrollo del itinerario y el cumplimiento
del compromiso de actividad.
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d) Asesoramiento y ayuda técnica para la definicion de su curriculo en términos de
competencias profesionales y para la aplicacion de técnicas para la basqueda activa de
empleo.

e) Informacion y asesoramiento adicional sobre la situacién del mercado de trabajo,
las politicas activas de empleo y oferta de los servicios comunes y complementarios de
la cartera, la oferta formativa y los programas que faciliten la movilidad para la formacién
y cualificacion europeas, el apoyo a la gestion de la movilidad laboral, incluyendo el
acceso a la informacion disponible a través de la red EURES.

Servicio de colocacién y de asesoramiento a empresas: tiene por objeto identificar y
gestionar ofertas de empleo, incluyendo las procedentes del resto de los paises del
Espacio Econdmico Europeo u otros paises, y localizar y desarrollar nuevas
oportunidades de empleo, vinculandolas a las personas usuarias que mejor se ajusten a
ellas en funcién de su perfil y competencias, con el fin de facilitar a las empresas los
perfiles mas apropiados a sus requerimientos y necesidades, asi como la informacion
acerca de los procesos de contratacion, y a las personas trabajadoras, su acceso a las
ofertas de empleo adecuadas y disponibles. Este servicio incluye la difusién de las
ofertas de empleo en el marco del Sistema Nacional de Empleo y del Portal Unico de
Empleo.

Comprendera las siguientes actividades:

a) Gestion de las ofertas de empleo a través de la casacion entre ofertas y demandas,
en particular, la prospeccion e identificacién de necesidades de las empresas, la captacion
de ofertas de empleo no gestionadas por los Servicios Publicos de Empleo y la difusion de
informacion sobre las ofertas de empleo adecuadas y disponibles.

b) Informacién y asesoramiento sobre la contratacion y las medidas de apoyo a la
activacion, la contratacién e insercion en la empresa.

¢) Comunicacion de la contratacion laboral y de las altas, periodos de actividad y
certificados de empresa.

d) Apoyo a los procesos de recolocacion en los supuestos previstos legalmente.

Servicio de formacién y cualificacion para el empleo: Tiene por finalidad promover la
formacion, cualificacién profesional, recualificacion y actualizaciébn permanente de las
competencias profesionales facilitando la transicion al empleo, ajustando la oferta
formativa y la de los proveedores de formacién a las necesidades del mercado de
trabajo. Este servicio proporcionard a las personas usuarias la mejora de sus
competencias profesionales a través de una oferta de formacion.

Comprendera las siguientes actividades:

a) Formacion profesional para el empleo acorde a las necesidades de las personas
usuarias.

b) Control, seguimiento y evaluacion de la calidad de la formacion.

¢) Mantenimiento y actualizacion de la cuenta de formacion.

d) Inscripcion y seleccion de centros y entidades de formacion profesional para el
empleo.

e) Gestion de los instrumentos europeos para favorecer la movilidad en la
formacion y cualificacién profesional.

Servicio de asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento: tiene por objeto
apoyar y promover iniciativas emprendedoras y generadoras de empleo y autoempleo,
vinculandolas a las personas usuarias que mejor se ajusten a ellas en funciéon de su
perfil y competencias, con especial atencion al trabajo autbnomo, a la economia social y
a la dinamizacion del desarrollo econémico local.

Comprendera las siguientes actividades:

a) Asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento.
b) Fomento de la economia social y del emprendimiento colectivo.
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¢) Asesoramiento sobre ayudas a las iniciativas emprendedoras y de autoempleo.
d) Asesoramiento sobre incentivos y medidas disponibles para el fomento de la
contratacion.

Servicios garantizados: segun el articulo 55 de la Ley de Empleo, son aquellos
servicios que la Agencia Espafiola de Empleo y los servicios publicos de empleo de las
Comunidades Auténomas deben garantizar a las personas demandantes de servicios de
empleo, a las personas, empresas y demas entidades empleadoras en todo el territorio
nacional...

Los servicios garantizados a personas demandantes de servicios de empleo son:

Elaboracion de un perfil individualizado de usuario.
Tutorizacion individual y al asesoramiento continuado y atencion personalizada.
Un itinerario o plan personalizado adecuado a su perfil.
Formacidn en el trabajo.
Asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento.
Intermediacion laboral eficiente.
Un canal presencial o digital alternativo de recepcion de los servicios y a recibir
una orientacién y atencion presencial o no presencial.
— Acceso a trabajos en cualquier territorio del Estado en iguales condiciones.
— Busqueda de la proteccion social precisa que permita el mantenimiento de un nivel
de vida digno durante el proceso de busqueda de ocupacion.
— Un expediente laboral personalizado Unico.

Los servicios garantizados a personas, empresas y demas entidades empleadoras
son los siguientes:

— Gestion de las ofertas de empleo presentadas a los servicios publicos de empleo.

— Informacién y asesoramiento sobre la contratacion y las medidas de apoyo a la
misma.

— lIdentificacion de las necesidades de las empresas, tanto en lo que se refiere a
puestos vacantes como a perfiles profesionales requeridos que facilite una adecuada
planificacion formativa.

— Informacién y apoyo sobre los procesos de comunicaciéon de las contrataciones y
los tramites legales complementarios.

— Apoyo en los procesos de recolocacion en los supuestos previstos legalmente.

— Informacién y asesoramiento sobre la difusién de ofertas en el &mbito de la Unién
Europea a través de la Red EURES.

3. Conceptos basicos del sistema de formacion profesional para el empleo

Iniciativas de formacion La Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el
Sistema de Formacion Profesional para el empleo en el dmbito laboral, y el Real
Decreto 694/2017, de 3 de julio, de desarrollo de la misma, contempla cuatro iniciativas
de formacion:

a) La formacion programada por las empresas, para su personal.

b) La oferta formativa de las administraciones competentes para personas
ocupadas, constituida por los programas de formacion sectoriales y los programas de
formacién transversales, asi como los programas de cualificaciébn y reconocimiento
profesional.

c) La oferta formativa de las administraciones competentes para personas
desempleadas, que incluye los programas de formacién dirigidos a cubrir las
necesidades detectadas por los servicios publicos de empleo, los programas especificos
de formacion y los programas formativos con compromisos de contratacion.

d) Otras iniciativas de formacién profesional para el empleo, relativas a los
permisos individuales de formacion, la formacion en alternancia con el empleo, la
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formacion para el personal de la administracion publica. Asimismo, se consideran
iniciativas de formacion las relativas a la formacion de las personas en situacion de
privacion de libertad y la formacion del personal militar de tropa y marineria que
mantienen una relacion de caracter temporal con las Fuerzas Armadas, previa
suscripcion de los correspondientes convenios entre las instituciones publicas
competentes.

Las comunidades autbnomas con competencias asumidas en materia de formacion
profesional para el empleo gestionan directamente las ofertas formativas para personas
ocupadas y para personas desempleadas, asi como otras iniciativas de formacién, cuyas
caracteristicas principales son las siguientes:

Modalidades de formacion de oferta: en el ambito autondmico, la programacion y
gestion de la formacion de oferta incluye las siguientes modalidades de formacion, de
acuerdo con lo establecido en la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, y en el Real
Decreto 694/2017, de 3 de julio, que la desarrolla. Asi, tenemos oferta formativa para
personas ocupadas y para desempleadas:

a) Oferta formativa para personas ocupadas. Debe atender a los requerimientos de
productividad y competitividad de las empresas, a las necesidades de adaptacion a los
cambios operados en el puesto de trabajo y a las aspiraciones de promocion profesional
y desarrollo personal de las personas trabajadoras, de forma que les capacite para el
desempefio cualificado de las distintas profesiones y les permita mejorar su
empleabilidad. La programacién de esta oferta formativa estara dirigida a cubrir las
necesidades no cubiertas por la formacién programada por las empresas para su
personal, y se realizard tomando como base el informe anual de prospeccion y deteccion
de necesidades formativas y el escenario plurianual de formacién. La oferta formativa
para personas ocupadas se desarrollard mediante: programas de formacion sectoriales,
programas de formacién transversales y programas de cualificacién y reconocimiento
profesional.

b) Oferta formativa para personas desempleadas. Esta oferta formativa se
programara ajustada tanto a las necesidades formativas individuales, conforme al perfil
de cada persona, como a las necesidades del sistema productivo, con el objeto de que
adquieran las competencias requeridas por el mercado de trabajo y mejoren su
empleabilidad. Con caracter general, esta oferta formativa otorgara prioridad a las
personas desempleadas con bajo nivel de cualificacién y se desarrollard mediante los
siguientes programas: programas de formacién de los Servicios Publicos de Empleo
dirigidos a cubrir las necesidades formativas detectadas en los itinerarios personalizados
de insercion, programas especificos de formacion dirigidos a personas desempleadas
con necesidades formativas especiales o con dificultades para su inserciébn o
recualificacion profesional., y programas formativos que incluyan compromisos de
contratacion.

Formacidn en alternancia con el empleo: la formacion en alternancia es aquella que
tiene por objeto contribuir al impulso de una formacién que responda a las necesidades
del mercado laboral mediante un proceso mixto, de empleo y formacion, que permite a la
persona compatibilizar el aprendizaje formal con la practica profesional en el puesto de
trabajo. Esta formacion incluye la formacién dual a través de los contratos para la
formacién y el aprendizaje y los programas publicos mixtos de empleo-formacion
aprobados por las Administraciones Publicas.

Durante el desarrollo de estos programas, las personas participantes reciben
formacién profesional adecuada a la ocupacidon a desempefiar, en alternancia con el
trabajo y la préactica profesional. Estos programas se rigen por lo establecido en su
normativa especifica, pero los contenidos de la formacion de dichos programas deben
estar vinculados a la oferta formativa de las unidades de competencia de los certificados
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profesionales de la ocupacion relacionada con el oficio o puesto de trabajo previsto en el
contrato laboral.

De no existir certificado profesional, la formacion tedrica estard constituida por los
contenidos minimos orientativos establecidos en el fichero de especialidades formativas
para las ocupaciones o especialidades relativas al oficio o puesto de trabajo
contemplados en el contrato laboral, y en su defecto, por los contenidos formativos que
se aprueben por el Servicio Publico de Empleo competente para el respectivo proyecto
de empleo-formacion.

Uno de los posibles programas publicos de empleo-formacion son las Escuelas
Taller, Casas de Oficio, Unidades de Promocion y Desarrollo y los Talleres de Empleo.
Estos programas tienen la misma finalidad: mejorar la cualificacién y las posibilidades de
empleo, pero sus destinatarios son desempleados menores de 25 afios, en el caso de
Escuelas Taller/Casas de Oficio y mayores de 25 afios en Talleres de Empleo.

4. Conceptos basicos del sistema actual de prestaciones por desempleo

Persona beneficiaria de prestaciones por desempleo: son las personas
desempleadas incluidas en el Régimen General de la Seguridad Social o en los
regimenes especiales que protegen la contingencia de desempleo, que figuran de alta en
prestaciones el Ultimo dia de cada mes. En el caso de personas beneficiarias de subsidio
agrario y renta agraria se contabilizan a las personas protegidas por el sistema especial
de eventuales agrarios en Andalucia y Extremadura que estan de alta algun dia de cada
mes.

Persona perceptora de prestaciones por desempleo: son las personas desempleadas
incluidas en el Régimen General de la Seguridad Social 0 en los regimenes especiales
que protegen la contingencia de desempleo, que figuran de alta en prestaciones algun
dia de cada mes, de forma que generan una némina en ese mes. El nimero de personas
perceptoras es siempre superior al de beneficiarias, debido principalmente a bajas en
prestaciones por diversas causas: colocacion, salida al extranjero, jubilacion, etc., que se
producen en el mes ademas de regularizaciones de néminas, suspensiones de EREs,
etcétera.

5. Terminologia de referencia

En la definicion detallada de los indicadores del sistema de evaluacion, y a efectos
exclusivos de ésta, se utiliza la siguiente terminologia, que especifica lo definido en
apartados anteriores en cuanto a su utilizacion en el célculo de los indicadores del PAPE:

5.1 Términos conceptuales

Abandono por colocacion de un plan o accion formativa: a los efectos del presente
juego de indicadores, consiste en el abandono por parte de la persona participante en un
plan o accion formativa en el que estuviera participando, sin haberla finalizado, por haber
obtenido un empleo por cuenta propia o ajena durante su realizacion.

Abandono por otras causas de un plan o accién formativa: a los efectos del presente
juego de indicadores, consiste en el abandono por parte de la persona participante, en
un plan o accién formativa en el que estuviera participando, sin haberla finalizado, por
causas distintas a la obtencién de un empleo durante su realizacion.

Acciones formativas: en los indicadores tan soélo se contabilizaran los datos
correspondientes a acciones formativas finalizadas en el periodo de referencia.

Baja como demandante: acto por el que se da de baja una demanda como
consecuencia de alguna de las causas de baja indicadas anteriormente.

Blusqueda activa de empleo: conjunto de acciones a realizar por las personas
demandantes de los servicios publicos de empleo, con apoyo del personal de estos
ultimos, a fin de mejorar su empleabilidad o conseguir un puesto de trabajo de calidad y
sostenible a lo largo del tiempo. (Articulo 3 Ley de Empleo).
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Colectivos de atencion prioritaria: Colectivos con especiales dificultades para el
acceso y mantenimiento del empleo y para el desarrollo de su empleabilidad. Estos
colectivos son: las personas jovenes especialmente con baja cualificacion, personas en
desempleo de larga duracién, personas con discapacidad, personas con capacidad
intelectual limite, personas con trastornos del espectro autista, personas LGTBI, en
particular trans, personas mayores de cuarenta y cinco afios, personas migrantes,
personas beneficiarias de proteccién internacional y solicitantes de proteccion
internacional en los términos establecidos en la normativa especifica aplicable, personas
victimas de trata de seres humanos, mujeres con baja cualificacién, mujeres victimas de
violencia de género, personas en situacion de exclusion social, personas gitanas, 0
pertenecientes a otros grupos poblacionales étnicos o religiosos, personas trabajadoras
provenientes de sectores en reestructuracién, personas afectadas por
drogodependencias y otras adicciones, personas victimas del terrorismo, asi como
personas cuya guardia y tutela sea o haya sido asumida por las Administraciones
publicas, personas descendientes en primer grado de las mujeres victimas de violencia
de género y personas adultas con menores de dieciséis afios 0 mayores dependientes a
cargo, especialmente si constituyen familias monomarentales y monoparentales, entre
otros colectivos de especial vulnerabilidad, que son de atencién prioritaria en las politicas
activas de empleo, u otros que se puedan determinar en el marco del Sistema Nacional
de Empleo. (Articulo 50 Ley de Empleo).

Colectivos que presentan especiales dificultades para el acceso y la permanencia en
el empleo: A efecto de estos indicadores se entiende que estos colectivos estan
formados por las personas que pertenecen al alguno de los siguientes grupos: personas
con discapacidad, personas con capacidad intelectual limite, personas migrantes,
personas victimas de trata de seres humanos, mujeres victimas de violencia de género,
personas en situacion de exclusion social, personas victimas del terrorismo, asi como
personas cuya guardia y tutela sea o haya sido asumida por las Administraciones
publicas, asi como otros colectivos de especial vulnerabilidad, que son de atencién
prioritaria en las politicas activas de empleo.

Colectivos especialmente afectados por el desempleo: a efecto de estos indicadores
se entiende por colectivos especialmente afectados por el desempleo las personas
desempleadas que cumplan alguna de las siguientes condiciones: personas
desempleadas de larga duracion y mayores de 45 afos.

Colocaciones: son las colocaciones por cuenta ajena de personas inscritas como
demandantes. Se extraen del fichero de colocaciones y se generan como consecuencia
de la comunicacion de contratos de trabajo. Se contabilizan todas las colocaciones, que
se han producido en el periodo de referencia y se asignan a la comunidad auténoma de
gestion de la colocacion.

Darse de alta en el RETA o emprender un negocio: darse de alta, por cuenta propia
en el Régimen Especial de la Seguridad Social que corresponda por su actividad. Esta
informacion se obtiene a partir de los ficheros de la Tesoreria General de la Seguridad
Social (TGSS) de las personas que figuran con un cédigo de cuenta de cotizacién (CCC)
de auténomos (0521, 0721, 0821 y 0825).

Demandantes con discapacidad: personas demandantes que tienen recogida esta
condicion en la entidad comun de persona fisica del SISPE.

Demandantes inscritos: personas distintas que hubieran estado inscritas en situacion
administrativa de alta o de suspension al menos 1 dia en el periodo de referencia, y que
sean demandantes de empleo o servicios de empleo, tengan o no la condicion de
desempleadas. Se contabilizan sélo una vez y en la comunidad autbnoma de su Ultima
inscripcion, con independencia de que hubieran estado inscritas mas de una vez, de que
hubieran iniciado méas de un servicio, o de que hubieran tenido una o0 mas colocaciones
en el periodo.

Demandantes entre XX e YY afios: son demandantes que ya hubieran cumplido los
XX e YY afios el primer dia del periodo de referencia.
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Empleabilidad: conjunto de competencias y cualificaciones transferibles que
refuerzan la capacidad de las personas para aprovechar las oportunidades de educacion
y formacién que se les presenten con miras a encontrar y conservar un trabajo decente,
progresar profesionalmente y adaptarse a la evolucion de la tecnologia y de las
condiciones del mercado de trabajo (articulo 3 de la Ley de Empleo).

Emplearse, obtener un empleo: personas inscritas que haya trabajado por cuenta
ajena (colocacion) o por cuenta propia (habiéndose dado de alta en el Régimen Especial
de la Seguridad Social que corresponda por su actividad) en el periodo de referencia. El
dato correspondiente al trabajo por cuenta ajena se extraerda de las colocaciones de
demandantes. El del trabajo por cuenta propia se extraera de las bajas de demanda por
causar alta en el RETA.

Entidades colaboradoras: personas fisicas o juridicas, privadas o publicas, que
colaboran con los servicios publicos de empleo en la prestacion de los servicios, tales
como entidades locales, interlocutores sociales, organizaciones sin animo de lucro,
agencias de colocacion, centros y entidades de formacion y demas organizaciones que
asuman este papel (articulo 3 de la Ley de Empleo).

ERTE por causa de fuerza mayor (COVID-19): incluye aquellos contemplados en el
Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes extraordinarias para
hacer frente al impacto econémico y social del COVID-19.

Finalizacion de un plan o accién formativa: es la conclusion del plan o accién, por
haberse terminado de impatrtir los contenidos previstos en su programacion.

Insercion: en funcion del indicador de que se trate, se considera insercion a la
obtencion de un empleo por cuenta ajena y/o por cuenta propia, dentro del periodo de
referencia, con la duracion que se determine en cada indicador, atendiendo a su
naturaleza.

Intermediacién laboral: conjunto de acciones destinadas a proporcionar a las
personas trabajadoras un empleo adecuado a sus caracteristicas y facilitar a las
entidades empleadoras las personas trabajadoras mas apropiadas a sus requerimientos
y necesidades desde un enfoque integral. Incluye actividades de prospeccion y captacion
de ofertas de empleo, puesta en contacto y colocacién, recolocacion y seleccion de
personas trabajadoras (articulo 3 de la Ley de Empleo).

Jévenes menores de XX afios: son demandantes que aun no hubieran cumplido los
XX afios el ultimo dia del periodo de referencia.

Mayores de YY afios: son demandantes que ya hubieran cumplido los YY afios el
primer dia del periodo de referencia.

Movilidad laboral: grado o capacidad que tienen las personas trabajadoras para
trasladarse de un lugar a otro (movilidad geografica) por motivos laborales o cambiar de
actividad econdmica (movilidad sectorial).

Participante en un plan o accion formativa: es la participacion de una persona en una
accion formativa concreta, con independencia de que la finalice, la abandone por
colocacion o la abandone por otras causas distintas a la colocacién. Por consiguiente, se
contabilizara varias veces a una misma persona que haya participado en varios planes o
acciones.

Participante que finaliza un plan o accién formativa: es la participacion de una
persona en una accion formativa concreta hasta su conclusién o terminacion, con
independencia de que obtenga finalmente una evaluacion positiva o negativa. Por
consiguiente, se contabilizara varias veces a una misma persona que haya finalizado
varios planes o acciones.

Persona demandante: como norma general, a efectos del actual sistema de
indicadores, los criterios de extraccion de datos se entienden referidos a personas
demandantes inscritas distintas, es decir, si, y solo si, su demanda se encuentra en
situacion de alta o suspension.

Persona fisica: entidad comun del Sistema de Informacién de los Servicios Publicos
de Empleo (SISPE) que recoge los datos de las personas que tienen relacién con el
SNE.
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Persona parada de larga duracion: es la persona demandante que cumple con el
requisito de periodo de inscripcion exigido en cada programa.

Pilar Europeo de Derechos Sociales: el pilar europeo de derechos sociales expresa
los principios y derechos esenciales para el buen y justo funcionamiento de los mercados
laborales y de los sistemas de bienestar de la Europa del siglo XXI. Su objetivo es servir
de guia para alcanzar resultados sociales y de empleo eficientes para responder a los
desafios actuales y futuros con el fin de satisfacer las necesidades esenciales de la
poblacion, asi como para garantizar una mejor regulacion y aplicacion de los derechos
sociales.

Plazas en un plan o accién formativa: nimero maximo de posibles personas
participantes en un plan o accién formativa.

Prestacion de un servicio o atencidén: son los servicios, acciones o atenciones
recibidos que se han iniciado dentro del periodo de referencia, aunque se hayan
comunicado en un momento posterior, y sin perjuicio de que estén aln sin finalizar. Se
considera que una persona demandante ha recibido un servicio o una atencion por parte
de los SPE, a efectos del actual sistema de indicadores, el haber iniciado un servicio o
itinerario en el periodo de referencia.

Programa EVADES: programa permanente, iniciado en 2015, que tiene por finalidad
evaluar cualitativamente y en base a evidencias los factores que inciden en el
desempefio de los Servicios Publicos de Empleo, dentro del PES Benchlearning
Program de la Red PESNet de la Uni6n Europea. La participacion del Sistema Nacional
de Empleo en EVADES se acordé en la LX Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos
Laborales y es determinante para la evaluacion que la Red PESNet hara de los SPE
espafioles cada dos afios a partir de 2016.

Proporcionar una oferta de empleo: es el envio de una persona demandante a un
puesto de trabajo incluido de una oferta de empleo gestionada por los SPE. En la
relacion demanda-oferta tendrd al menos una relacion de envio dentro del periodo de
referencia, con independencia del resultado de dicho envio.

Puestos cubiertos: son los puestos de trabajo vacantes que se han cubierto, dentro
del periodo de referencia, por demandantes como consecuencia del proceso de
cobertura de puestos.

Transicién ecoldgica: cambio en el modelo de produccién y consumo a uno mas
sostenible, esto es, con menores emisiones de CO,, una utilizaciéon racional de los
recursos, una economia circular, etc. para lograr una transicion hacia una economia
climaticamente neutra, ecoldgica, competitiva e inclusiva.

5.2 Términos instrumentales

Algoritmo: serie de pasos organizados que describe (de forma cualitativa o
cuantitativa) el proceso a seguir para resolver un problema especifico. La expresién
matematica de un algoritmo es una formula.

Objetivo: finalidad a alcanzar o linea de actuacién a desarrollar en el &mbito de las
politicas activas de empleo. Los objetivos estructurales se establecen en la Estrategia
Espafiola de Apoyo a la Activacion para el Empleo, y son relativamente estables. Los
objetivos Estratégicos se determinan para cada afio en el seno de la Conferencia
Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales.

Indicador: dato que mide el grado de cumplimiento de un objetivo estructural o
estratégico por parte de una Comunidad Autbnoma en un periodo determinado, y cuyo
valor numérico esta comprendido entre 0 y 1. El valor de un indicador se obtiene
mediante una férmula que pondera los valores de sus distintos componentes.

Por ejemplo: el objetivo 3.1 es «Fomentar y sostener la contratacion de personas
pertenecientes a colectivos que presentan especiales dificultades para el acceso y la
permanencia en el empleo», y su indicador tiene por finalidad medir la efectividad de los
servicios publicos de empleo en la intermediacion laboral, desde una doble optica:
midiendo la capacidad de los SPE para cubrir las necesidades de estos demandantes a
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fin de facilitar su integracion laboral y permanencia en el empleo y midiendo la capacidad
de proporcionar un empleo a las personas demandantes. Para ello, pondera los valores
de los dos componentes que lo constituyen (3.1.1y 3.1.2):

3.1= K3.l.l *3.1.1+ K3'1'2 *3.1.2

Componente: algoritmo utilizado para medir el cumplimiento de uno de los aspectos
parciales relevantes de un objetivo estructural o estratégico, y cuyo valor numérico, una
vez normalizado, esti comprendido entre Oy 1.

Por ejemplo: el componente 3.1.1. Total de demandantes diferentes pertenecientes a
colectivos que presentan especiales dificultades para el acceso y la permanencia en el
empleo que recibieron alguna atencion en el periodo de referencia, respecto del total de
demandantes diferentes pertenecientes a esos mismos colectivos en dicho periodo.

Eje: agrupacioén de objetivos estructurales que comparten una naturaleza comun.
Formula: es la expresién matematica del algoritmo utilizado para determinar el valor
gque adquiere un indicador o un componente de un indicador:

Por ejemplo, antes de su normalizacién, el componente 3.1.1 se calcula con la
férmula:
3.1.1.a

311= 77

Y para normalizarlo se utilizaria la férmula:

3.1.1.a .
(3557)-Ming 1 ;
3.1.1 — 3-1-1-b

Max3 ;4 — Ming ;1

Siendo Maxz11 Y Mingq1, el umbral maximo y minimo admisible para ese
componente.

Variable o dato basico: dato que se utiliza en uno o mas algoritmos para la obtencién
del valor de uno o mas componentes. Su valor numérico sera el mismo en todos los
algoritmos en los que se utilice, para cada Comunidad Auténoma y en cada afio.

Por ejemplo, en el afio 2019 y a nivel nacional:

1004: total de demandantes diferentes, en situacion de desempleo de larga duracion
y/o mayores de 45 afios, que recibieron alguna atencién durante el periodo de referencia
=B.l.a=B.2.b=2.664.272.

Los dos elementos, B.1.a y B.2.b, utilizados en los componentes B.1 y B.2, tendrian
el mismo valor numérico de 2.664.272, ya que utilizarian el mismo dato basico.

Elemento: cada uno de los datos elementales que forman parte del algoritmo
utilizado para la obtencién de un componente concreto. El valor numérico de un
elemento sera en principio distinto para cada Comunidad Auténoma y en cada afio.

Por ejemplo, el elemento 3.1.1.a: = Total de demandantes diferentes pertenecientes
a colectivos que presentan especiales dificultades para el acceso y la permanencia en el
empleo que recibieron alguna atencion en el periodo de referencia.

Para una Comunidad Auténoma tendra un valor y para otra tendra otro valor distinto.

Coeficiente: variable que forma parte de un algoritmo y a la que se asigna un valor
numérico o peso. Los coeficientes se usan para asignar importancias relativas distintas a
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los diferentes elementos de un componente, a los diferentes componentes de un
indicador, a los distintos indicadores de un eje, o a los distintos ejes.

En el ejemplo anterior, a los dos componentes 3.1.1. y 3.1.2 se les han aplicado los
coeficientes K3 11 Y Kz 1.0,

Peso: valor asignado a un coeficiente, para atribuir una importancia relativa
especifica al componente, indicador o eje al cual se aplique. La suma de los pesos
asignados a los coeficientes de un componente, indicador o eje tiene que ser la unidad.

En el ejemplo anterior, si los dos componentes 3.1.1 y 3.1.2 tuvieran la misma
importancia relativa, entonces a los coeficientes respectivos K3 11 y K31 se les asignaria el

mismo peso (0,50): K3 11 = K312 =0,50 ya que de esta forma: K31 1 + K312 =1,00.
Criterio: decision que hay que adoptar para poder obtener determinados datos.

Por ejemplo: el periodo considerado sera del 1 de enero 2023 al 31 de diciembre
de 2023.

Valor sin normalizar: valor inicial que pueden adoptar un indicador o un componente
antes de ser normalizados, y que en el mas amplio de los casos podria estar dentro del
rango R[—oo; +oo].

Normalizacion: algoritmo de transformacion que se aplica al valor inicial de un
indicador o de un componente con objeto de que su rango de posibles valores finales
quede comprendido entre Oy 1.

Valor normalizado: valor final que adoptan un componente o un indicador tras haber
sido normalizados.

Umbral inferior o valor minimo admisible: valor que pueden adquirir un componente o
un indicador sin normalizar, y por debajo del cual su valor una vez normalizado sera
siempre cero. La fijacion de umbrales inferiores es imprescindible siempre que el rango
inferior del componente sin normalizar sea —«, pero puede hacerse también con objeto
de establecer un limite inferior.

Umbral superior o meta: valor que pueden adquirir un componente o un indicador sin
normalizar, y por encima del cual su valor una vez normalizado sera siempre la unidad.
La fijacion de umbrales superiores es imprescindible siempre que el rango superior del
componente sin normalizar sea +c, pero puede hacerse también con objeto de
establecer un limite superior. Normalmente una Meta sera un umbral superior que
constituye un objetivo que puede ser alcanzado.

Fuente: Publicacion, base de datos o sistema de informacion del cual se extrae la
informacion que se utilizara de base para determinar el valor que adquiere un elemento
para cada Comunidad Autbnoma.

Por ejemplo: fuente SISPE.

Origen: administracion, organismo o entidad que administra la fuente y proporciona la
informacion.

Por ejemplo: INE.

Proceso de extraccion y calculo: proceso o conjunto de procesos que sera necesario
desarrollar sobre una o varias fuentes para obtener los datos que se necesitan.

Por ejemplo: extraccion de personas demandantes que han recibido atenciones de
codigo SISPE XYZ entre el 1 de enero y el 31 de diciembre y cruce de estos con la base
de datos WWW.
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OBJETIVOS - PAFED - 2023

CLAVE
ESTRAT Obijetivos estratégicos.

Objetivos clave.

ESTRUC Obijetivos estructurales.

1. Indicadores de los Objetivos Clave

Objetivo UE1 Reducir el desempleo.

Objetivo UE2 Aumentar la activacion y reduccién de los periodos de desempleo.

Objetivo UE3

Objetivo UE4

Objetivo UE1

Finalidad
del indicador

Componente UEl.a

Componente UE1.b

Objetivo UE2

Finalidad
del indicador

Componente UE2.a

Componente UE2.b

Componente UE2.c

Objetivo UE3

Finalidad
del indicador

Componente UE3.a

Mejorar la participacion de los servicios publicos de empleo en la cobertura de
vacantes.

Mejorar el grado de satisfaccion de los empleadores/as y demandantes con los
servicios prestados por los Servicios Publicos de Empleo.

Reducir el desempleo.

Medir la contribucién a la reduccion del desempleo en todos los grupos de
edad y en los grupos de situacion de vulnerabilidad.

Transicion del desempleo al empleo por grupo de edad, género y nivel de
cualificacion, respecto del total de personas desempleadas inscritas.

Total de personas que dejen de estar inscritas como desempleadas en los
registros de los Servicios Publicos de Empleo, respecto del total de
personas desempleadas inscritas.

Aumentar la activacion y reduccion de los periodos de desempleo.

Medir la contribucion a la reduccion de la duracién del desempleo y a la
reduccion de la inactividad para poder hacer frente al desempleo de larga
duracion y estructural, asi como a la exclusién social.

Transiciéon al empleo por cuenta propia o ajena dentro de los 6 meses de
desempleo por grupo de edad, género y nivel de cualificacion, respecto
del total de transiciones al empleo registradas por los Servicios Publicos
de Empleo.

Transicién al empleo por cuenta propia o ajena dentro de los 12 meses de
desempleo por grupo de edad, género y nivel de cualificacion, respecto
del total de transiciones al empleo registradas por los Servicios Publicos
de Empleo.

Entradas en los registros de los Servicios Publicos de Empleo de personas

previamente inactivas, respecto del total de entradas en los registros de
los Servicios Publicos de Empleo por grupo de edad y género.

Mejorar la participacion de los servicios publicos de empleo en la
cobertura de vacantes.

Medir la ocupacion de vacantes (incluso mediante la movilidad laboral
voluntaria).

Total de puestos cubiertos por colocacién por cuenta ajena, respecto del
total de puestos registrados en los Servicios Publicos de Empleo.
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Objetivo UE4

Finalidad del
indicador

Componente UE4.a

Componente UE4.b

Mejorar el grado de satisfaccion de los empleadores/as y demandantes
con los servicios prestados por los Servicios Publicos de Empleo.

Medir la satisfaccion de las personas y empresas usuarias con los
servicios de los Servicios Publicos de Empleo.

Satisfaccion general de demandantes de empleo.

Satisfaccion general de las empresas.

2. Indicadores de los Objetivos Estratégicos

Coh
Orie

m O O ©® >»

Gob

Objetivo Estratégico A

Finalidad

Justificacion

Objetivo especifico A.1

Objetivo especifico A.2

Objetivo especifico A.3

Obijetivos Estratégicos: peso, 50 %

Enfoque centrado en las personas y en las empresas.

erencia con la transformacion productiva.

ntacion hacia resultados.

Mejora de las capacidades de los servicios publicos de empleo.

ernanza y cohesion del Sistema Nacional de Empleo.

Enfoque centrado en las personas y en las empresas.

Garantizar determinados servicios a través de procesos de apoyo y
acompafiamiento a lo largo de toda la vida laboral. Este enfoque de
las politicas activas de empleo centrado en las personas debe ser

compatible con la atencion prioritaria de las personas mas vulnerables
y con la superacion de cualquier circunstancia que dificulte la igualdad
en el acceso al empleo y con la reduccién de las brechas de género.

Elaborar una cartera de servicios, consensuada con los servicios
publicos de empleo y en colaboracién con los empleadores/as, que
permita potenciar las relaciones empresa-entidades-administraciones
publicas y en la que se definan contenidos y requisitos para la
aplicacion de las distintas acciones que la constituyan.

Acompafamiento personalizado a demandantes de empleo
impulsando la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de
Empleo desde la perspectiva de la persona.

Servicio personalizado a empleadores/as impulsando un nuevo
modelo de relacion, reforzando la colaboracion y la comunicacion
entre los servicios publicos de empleo y las empresas.

Politicas Activas de Empleo en los nuevos Servicios Publicos de
Empleo.
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OBJETIVO A.1: acompafiamiento personalizado a demandantes de empleo impulsando la
Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo desde la perspectiva de la persona

Al1l

Al2

Indicadores

Total de demandantes diferentes a quienes se les ha proporcionado algun servicio de
diagnostico personalizado para el empleo, tutoria o atencion individualizada u
orientacion para el autoempleo y el emprendimiento en el periodo de referencia y antes
de cumplir 12 meses de periodo de inscripcidn, respecto del total de demandantes
diferentes inscritos menos de 12 meses en el mismo periodo. (DESAGREGADO POR
SEXO)

Total de demandantes diferentes que se emplearon en el periodo de referencia, antes
de cumplir 12 meses de periodo de inscripcién, habiéndoseles proporcionado
previamente algun servicio de diagnostico personalizado para el empleo, tutoria o
atencion individualizada u orientacién para el autoempleo y el emprendimiento dentro
del periodo de inscripcion, respecto del total de demandantes diferentes inscritos
menos de 12 meses que recibieron esos mismos servicios en el periodo de referencia y
dentro del periodo de inscripcién. (DESAGREGADO POR SEXO)

OBJETIVO A.2: servicio personalizado a empleadores/as impulsando un nuevo modelo de
relacion, reforzando la colaboracién y la comunicacion entre los servicios publicos de empleo y

A2l

las empresas
Indicador

Porcentaje de envios de ofertas de empleo a mujeres demandantes sobre el total de
envios a ofertas de empleo. (DESAGREGADO POR SEXO)

OBJETIVO A.3: politicas Activas de Empleo en los nuevos Servicios Publicos de

Empleo.

Objetivo Estratégico B Coherencia con la transformacién productiva.

Finalidad

Justificacion

Priorizar las actuaciones de las politicas activas de empleo que se
orientan hacia la transformacién productiva: digitalizacion, innovacion
y sostenibilidad.

Consistente en la prestacion de servicios flexibles y agiles de
acompafiamiento, formacion y orientacién a personas empleadas
durante sus procesos de cambio hacia nuevas formas trabajo
coherentes con la transformacion productiva. Las transformaciones
rapidas y profundas en las formas de trabajar y en las competencias
requeridas que se producen en el sistema productivo requieren que
los servicios publicos de empleo desarrollen un programa de
implantacion de un modelo de orientacion y de formacion basados en
fomentar la autonomia y los recursos personales de los usuarios y
usuarias.

Acompafiar, con el conjunto de politicas activas de empleo, las

Objetivo especifico B.1  estrategias publicas dirigidas al cambio de modelo productivo, su

Objetivo especifico B.2

modernizacion y digitalizacion.

Aprovechar el potencial del empleo hacia la consecucién de un
crecimiento sostenible y para la transicion ecolégica y digital, asi como
en sectores no tradicionales como las industrias creativas, culturales,
de cuidados y de innovacion; con especial atencion a la actividad
econdmica y el emprendimiento en territorios en situacion de
despoblacién o transicion productiva
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OBJETIVO B.1: acompafiar, con el conjunto de politicas activas de empleo, las estrategias
publicas dirigidas al cambio de modelo productivo, su modernizacion y digitalizacion

Indicadores

Inclusién en las convocatorias realizadas en el afo de referencia de acciones
B.1.1 formativas de caracter prioritario dirigidas al nuevo modelo productivo, y a la
adquisicion de competencias digitales.

OBJETIVO B.2: aprovechar el potencial del empleo hacia la consecucién de un crecimiento
sostenible y para la transicion ecoldgica y digital, asi como en sectores no tradicionales como las
industrias creativas, culturales, de cuidados y de innovacion; con especial atencion a la actividad

economica y el emprendimiento en territorios en situacion de despoblacion o transicion
productiva

Indicadores

Total de personas desempleadas diferentes que se emplearon en el periodo de referencia,
habiendo participado en acciones formativas ajustadas a las necesidades detectadas en el

B.2.1 sistema productivo en los 12 meses anteriores a la obtencién del empleo, respecto del
total de personas desempleadas diferentes participantes en dichas acciones en el mismo
periodo. (DESAGREGADO POR SEXO)

Objetivo Estratégico C Orientacion hacia resultados.

Medir la eficacia y eficiencia de las politicas activas de empleo
Finalidad orientdndose hacia resultados mensurables a través de indicadores de
esfuerzo e impacto.

Evaluacion de la calidad, impacto y satisfaccion de la prestacion de los

Justificacion servicios de la Cartera Comun del Sistema Nacional de Empleo.

Consolidar un modelo integrado de evaluacién de las Politicas Activas

Objetivo especifico C.1 de Empleo.

Valorar la atencion de las personas y las empresas a través de la

Objetivo especifico C.2 Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo.

Crear un Espacio Técnico Colaborativo de Conocimiento, Trabajo e

Objetivo especifico C.3 Innovacion de los Servicios Publicos de Empleo.

OBJETIVO C.1: consolidar un modelo integrado de evaluacion de las Politicas Activas de Empleo

Indicador

Consolidacion efectiva en cada SPE de un modelo integrado de evaluacion de las
politicas activas de empleo que valore la atencién de las personas y las empresas,
considerando la calidad de los servicios, su impacto, la eficiencia del gasto y la
satisfaccién de las personas usuarias.

Cli

OBJETIVO C.2: Valorar la atencién de las personas y las empresas a través de la Cartera Comun
de Servicios del Sistema Nacional de Empleo

Indicador

Proporcion de personas demandantes de empleo y empresas usuarias que estan

cC.21 . S N .
satisfechos en general con los servicios prestados en el afio de referencia por los SPE.
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OBJETIVO C.3: crear un Espacio Técnico Colaborativo de Conocimiento, Trabajo e Innovacion

Ci31

de los Servicios Publicos de Empleo

Indicador

Existencia de buenas practicas compartidas en el portal de Buenas Practicas de la Red

COE en el afio de referencia.

Objetivo Estratégico D

Finalidad del indicador

Justificacion

Objetivo especifico D.1

Objetivo especifico D.2

Objetivo especifico D.3

Objetivo especifico D.4

Mejora de las capacidades de los servicios publicos de empleo.

Medir la mejora de las capacidades y la transformacion digital de los
servicios publicos de empleo.

Incrementar la eficacia, accesibilidad y personalizacion de servicios y
programas del Sistema Nacional de Empleo incorporando
progresivamente herramientas multicanal que permitan la
transformacion digital de los servicios publicos de empleo.
Aprovechando los recursos digitales para abrir nuevos canales de
relacion entre las empresas, las personas y los servicios publicos de
empleo. Avanzando en la multicanalidad, con sistemas innovadores,
tradicionales, variados e integrados entre si, favoreciendo las
actividades de comunicacidn, garantizando la accesibilidad y
personalizacion de los servicios y programas para el empleo.

Diversificar los canales de prestacion de los servicios del Sistema
Nacional de Empleo, impulsando la accesibilidad a estos para
asegurar se provision continua, personalizada e inclusiva.

Impulsar la transformacion digital y la modernizacién de los servicios
publicos de empleo mediante el desarrollo de procesos, recursos
digitales de activacion y mejora de la empleabilidad, més eficientes,
seguros, faciles de utilizar y de calidad.

Planificar, actualizar y asegurar el acceso a la Formacion Profesional
para el Empleo, para fortalecer su prestacion personalizada en base a
las demandas del sistema productiva.

Fortalecer el Sistema Nacional de Empleo a través de la
interoperabilidad de los sistemas, la mejora de la calidad de sus datos,
el intercambio de conocimiento en su seno y con otros organismos y
entidades colaboradoras.

OBJETIVO D.1: diversificar los canales de prestacion de los servicios del Sistema Nacional de
Empleo, impulsando la accesibilidad a estos para asegurar se provision continua, personalizada

e inclusiva

Indicadores

Numero de atenciones prestadas a demandantes de forma no presencial en el periodo
D.1.1 de referencia respecto del total de atenciones prestadas a demandantes en el mismo
periodo. (DESAGREGADO POR SEXO)
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OBJETIVO D.2: impulsar la transformacion digital y la modernizacion de los servicios publicos de
empleo mediante el desarrollo de procesos, recursos digitales de activacion y mejora de la
empleabilidad, mas eficientes, seguros, faciles de utilizar y de calidad

Indicadores

Total de demandantes diferentes atendidos utilizando herramientas de apoyo a la toma
de decisién basadas en evidencias en el periodo de referencia, respecto del total de

demandantes diferentes que han recibido algun servicio de orientacion para el empleo,
el autoempleo y emprendimiento en el mismo periodo. (DESAGREGADO POR SEXO)

D.2.1

Variacion interanual del nimero de personas del SPE que han realizado formacién
D.2.2 relacionada con las competencias digitales en el afio de referencia respecto al afio
anterior. (DESAGREGADO POR SEXO)

OBJETIVO D.3: planificar, actualizar y asegurar el acceso a la Formacion Profesional para el
Empleo, para fortalecer su prestacion personalizada en base a las demandas del sistema
productiva

Indicadores

Numero de Centros de Formacion Profesional para el Empleo distintos que estan
inscritos en especialidades relacionadas con la demanda del sistema productivo y en

D.3.1 alta en el Registro Estatal de Centros en el periodo de referencia respecto del total de
Centros de Formacion Profesional para el Empleo que estan inscritos y en alta en dicho
Registro y en el mismo periodo

Numero de especialidades formativas relacionadas con la demanda del sistema
productivo dadas de alta por las CCAA en el periodo de referencia en el Catélogo de

D.3.2 Especialidades Formativas y que no se hayan impartido, respecto del total de
especialidades relacionadas con la demanda del sistema productivo dadas de alta en
dicho Catalogo y en el mismo periodo

OBJETIVO D.4: fortalecer el Sistema Nacional de Empleo a través de la
interoperabilidad de los sistemas, la mejora de la calidad de sus datos, el intercambio de
conocimiento en su seno y con otros organismos y entidades colaboradoras.

Objetivo Estratégico E Gobernanza y cohesion del Sistema Nacional de Empleo.

Medir la contribucion de los Servicios Publicos de Empleo en la
Finalidad del indicador optimizacion del marco institucional a través de la mejora, en cada
Servicio Publico de Empleo.

La planificacion, la gestién y la evaluacion de las politicas activas de
empleo a través de la nueva EEAAE se deben apoyar en los principios

Justificacion de gobernanza y cohesion ya consolidados en el Sistema Nacional de
Empleo. aprovechando los marcos relacionales con los interlocutores
sociales y las comunidades autbnomas.

Impulso financiero de las politicas activas de empleo: un marco
financiero para ganar en mayor eficacia y cohesion en el Sistema
Nacional de Empleo, y lograr una mejor asignacion y optimizacion de
todos los recursos econémicos disponibles.

Objetivo especifico E.1

Promover la mejora del sistema de Gobernanza existente con la
finalidad de establecer un modelo mas eficaz y eficiente que refuerce
la Cohesion del Sistema

Nacional de Empleo.

Objetivo especifico E.2

Mejorar la coordinacién operativa de los distintos niveles
Objetivo especifico E.3  administrativos que intervienen en las politicas activas de empleo y de
la mejoria de la imagen de los servicios publicos de empleo.
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OBJETIVO E.1: impulso financiero de las politicas activas de empleo: un marco financiero para
ganar en mayor eficacia y cohesion en el Sistema Nacional de Empleo, y lograr una mejor
asignacion y optimizacion de todos los recursos econémicos disponibles

Indicador

Gasto comprometido en Politicas Activas de Empleo de los fondos distribuidos en
E.1.1 Conferencia Sectorial en el periodo de referencia, respecto del total de fondos
asignados en Conferencia Sectorial en el mismo periodo.

OBJETIVO E.2: promover la mejora del sistema de Gobernanza existente con la
finalidad de establecer un modelo mas eficaz y eficiente que refuerce la Cohesion del
Sistema Nacional de Empleo.

OBJETIVO E.3: mejorar la coordinacion operativa de los distintos niveles
administrativos que intervienen en las politicas activas de empleo y de la mejoria de la
imagen de los servicios publicos de empleo.

1. Indicadores de los Objetivos Estructurales

Obijetivos Estructurales: peso, 50 %

Eje 1 Orientacion.

Eje 2 Formacion.

Eje 3 Oportunidades de empleo.

Eje 4 Igualdad de oportunidades en el acceso al empleo.
Eje 5 Emprendimiento.

Eje 6 Mejora del marco institucional del Sistema Nacional de Empleo.

Objetivos cuantitativos propuestos por EJE

Objetivos cuantitativos
Eje Indicador
Valor minimo Valor maximo

Demandantes diferentes a quienes se les ha proporcionado
1 algun servicio de diagnéstico personalizado para el empleo, 3.090.000 3.400.000
tutoria o atencion individualizada en el periodo de referencia.

Demandantes diferentes de pequefios municipios que recibieron

3 o - . 800.000 825.000
alguna atencién en el periodo de referencia.
Demandantes diferentes pertenecientes a colectivos que

4 presentan especiales dificultades para el acceso y la 330.000 362.000

permanencia en el empleo que recibieron alguna atencién en el
periodo de referencia.

Demandantes diferentes que recibieron algin servicio de
5 fomento del empleo autbnomo y el emprendimiento, en el 68.000 71.000
periodo de referencia.

Eje 1. Orientacion

Eje 1. Orientacion: comprende las actuaciones de informacion, orientacion
profesional, motivacion, asesoramiento, diagnostico y determinacién del perfil profesional
y de competencias, disefio y gestion de la trayectoria individual de aprendizaje,
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basqueda de empleo, intermediacion laboral y, en resumen, las actuaciones de apoyo a
la insercion de las personas beneficiarias.

Asimismo, comprende las actuaciones de prospeccion de necesidades y prestacion
de los servicios de empleo a las empresas.

Eje 1

Finalidad del eje

Justificacion

Objetivo 1.1

Componente 1.1.1

Componente 1.1.2

Componente 1.1.3

Componente 1.1.4

Orientacion.

Medir la cobertura y el resultado de la atencion personalizada de
orientacion e intermediacion laboral prestada a las personas demandantes
por los Servicios Publicos de Empleo.

Evaluar la cobertura en términos de atencién personalizada de orientacion
partiendo del diagnostico personalizado de la persona demandante y de la
de la confeccién de un itinerario individual y personalizado de empleo, y la
eficacia en términos de insercion laboral, a las personas demandantes.
Por otra parte, se pretende evaluar las atenciones que los Servicios
Publicos de Empleo dan a las empresas, a través del esfuerzo realizado
para captar y registrar vacantes de empleo generadas por las mismas.

Promover la insercion de calidad mediante actuaciones de diagndstico
individualizado, orientacion personalizada e itinerario personalizado.

Total de demandantes diferentes que se emplearon en el periodo de
referencia con un contrato indefinido, habiendo recibido una atencién
personalizada servicio o itinerario en los 6 meses anteriores a la obtencion
del empleo respecto del total de demandantes diferentes que se
emplearon con contrato indefinido en dicho periodo. (DESAGREGADO
POR SEXO)

Variacion interanual del total de puestos registrados en los SPE en el
periodo de referencia, respecto del afio anterior.

Total de puestos cubiertos por demandantes de empleo en el periodo de
referencia respecto del total de puestos registrados en dicho periodo.
(DESAGREGADO POR SEXO)

Total de colocaciones de demandantes en el periodo de referencia, que
hayan sido enviados a una oferta de empleo o que, sin haber sido
enviados a una oferta, se les hubiera proporcionado algun servicio en los
6 meses anteriores a la colocacion, respecto del total de colocaciones de
demandantes en el mismo periodo. (DESAGREGADO POR SEXO)

Eje 2. Formacion

Eje 2. Formacién: incluye las actuaciones de formacion en el trabajo, dirigidas al
aprendizaje, formacién, recualificacion o reciclaje profesional y de formacién en
alternancia con la actividad laboral, incluidos los programas publicos de empleo y
formacion, que permitan al beneficiario adquirir competencias 0 mejorar su experiencia
profesional, para mejorar su cualificacién y facilitar su insercion laboral, teniendo en
cuenta la brecha digital existente y garantizando la atencién presencial a la poblacién

que la padece.
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Eje 2

Finalidad del eje

Justificacion

Objetivo 2.1

Componente 2.1.1

Componente 2.1.2

Objetivo 2.2

Componente 2.2.1

Formacion.

La finalidad del indicador del Eje 2 es medir el esfuerzo para la adecuacion
de la oferta formativa a las necesidades del mercado de trabajo, asi como
a la necesidad de aumentar la participacion de las personas entre 25y 64
afios en actividades de formacion.

La evaluacién de la adecuacion de la oferta formativa a las necesidades
del mercado de trabajo se realiza teniendo en cuenta el impacto de la
formacion en la mejora de la empleabilidad de los participantes en dicha
formacion. lgualmente, la necesidad de cumplir con la Resoluciéon del 29
de noviembre 2021 del Consejo de la Unidn Europea sobre una nueva
agenda para la formacién de personas adultas

Ajustar la oferta formativa a las necesidades del mercado de trabajo y a la
mejora de la competitividad del tejido productivo, con especial atencion a
las competencias digitales, asimismo, evaluando la formacién vinculada a
contratacion y obtencion de experiencia laboral.

Total de personas desempleadas diferentes que se emplearon en el
periodo de referencia, habiendo participado en acciones formativas en los
12 meses anteriores a la obtencion del empleo, respecto del total de
demandantes diferentes participantes en dichas acciones en el mismo
periodo. (DESAGREGADO POR SEXO)

Total de personas ocupadas o desempleadas diferentes participantes en
acciones formativas relacionadas con competencias digitales en el periodo
de referencia, respecto del total de personas ocupadas o desempleadas
distintas que han participado en acciones formativas en el mismo periodo.
(DESAGREGADO POR SEXO)

Dotar de una formacion flexible a las personas adultas de 25 a 64 afios
destinada a la mejora de sus capacidades, competencias y refuerzos de
Sus conocimientos.

Total de mujeres demandantes diferentes con baja cualificacion de 25 a 64
afios que han participado en acciones formativas en el periodo de
referencia, respecto del total de mujeres demandantes diferentes
pertenecientes al mismo colectivo y en el mismo periodo. (AUNQUE SEA
ESPECIFICO DE MUJERES, SE DESAGREGARA POR SEXO)

Eje 3. Oportunidades de empleo

Eje 3. Oportunidades de empleo: incluye las actuaciones que tienen por objeto
incentivar la contratacion, la creacién de empleo o el mantenimiento de los puestos de
trabajo. También incluye las dirigidas a facilitar la movilidad geografica o promover la
contratacion en sectores de actividad diferentes de aquellos en los que se hubiera
trabajado habitualmente.
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Eje 3

Finalidad del eje

Justificacién

Objetivo 3.1

Componente 3.1.1

Objetivo 3.2

Componente 3.1.2

Oportunidades de empleo.

Medir la cobertura de las atenciones que dan los Servicios Publicos de
Empleo en aquellos territorios con mayor riesgo de despoblacion, asi
como la movilidad sectorial hacia aquellos sectores dirigidos a la transicion
ecoldgica.

En la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo 2021-2024 se
considera que, las politicas activas de empleo son un complemento
imprescindible de las politicas de proteccion del empleo y un instrumento
til para evitar la exclusion laboral, para la mejora de la cohesion territorial,
cuando se concentran preferentemente en las zonas menos desarrolladas,
afectadas por crisis sectoriales o deslocalizacion productiva y, por tanto,
con menores oportunidades de empleo y mayor riesgo de despoblacion.
En cuanto a la movilidad sectorial, se plantea la posibilidad de evaluar las
atenciones dirigidas a la transicion ecoldgica del empleo.

Favorecer la movilidad sectorial hacia aquellos sectores dirigidos a la
transicion ecologica/Sostenibilidad.

Total de demandantes diferentes que se emplearon en sectores
relacionados con la transicién ecoldgica en el periodo de referencia,
habiendo recibido alguna atencién en los 12 meses anteriores a la
obtencion del empleo, respecto del total de demandantes diferentes que
se colocaron en dichos sectores en el mismo periodo. (DESAGREGADO
POR SEXO)

Favorecer cohesion territorial preferentemente en las zonas menos
desarrolladas, afectadas por crisis sectoriales o deslocalizacién productiva
y, por tanto, con menores oportunidades de empleo y mayor riesgo de
despoblacién.

Total de demandantes diferentes de pequefios municipios a los que se les
hubiera proporcionado alguna atencion en el periodo de referencia,
respecto del total de demandantes diferentes de dichos municipios en el
mismo periodo. (DESAGREGADO POR SEXO)

Eje 4. Igualdad de oportunidades en el acceso al empleo

Eje 4. Igualdad de oportunidades en el acceso al empleo: comprende las actuaciones
dirigidas a aquellos colectivos que tienen mayor dificultad en el acceso o permanencia en el
empleo, con especial consideracion a la situacion de las personas con discapacidad, de las
personas en situacién de exclusion social, de las personas con responsabilidades
familiares, de las victimas del terrorismo y de las mujeres victimas de violencia de género y
otras formas de violencia contra la mujer. Igualmente incluye la promocién de la igualdad en
el acceso al empleo, entre mujeres y hombres en el acceso, permanencia y promocién en el

empleo, asi como la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral.
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Finalidad del eje

Justificacién

Objetivo 4.1

Componente 4.1.1

Componente 4.1.2

Objetivo 4.2

Componente 4.2.1

Componente 4.2.2

Eje 5. Emprendimiento:

Igualdad de oportunidades en el acceso al empleo.

Recoger tanto la cobertura de los colectivos con especiales dificultades de

el resultado de las atenciones en términos de insercion.

En la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al Empleo 2021-2024 se
considera que, las politicas activas de empleo son un complemento

acceso al empleo o especialmente afectados por el desempleo, asi como

imprescindible de las politicas de proteccion del empleo y un instrumento
til para evitar la exclusion laboral y la cronificacion de la dependencia de

las medidas de proteccion.

En concreto, para las mujeres y para ciertos colectivos como las personas

jovenes, personas en situacion de desempleo de larga duracién y otros
colectivos vulnerables como refugiados, personas migrantes, personas

gitanas, personas con discapacidad y personas en situacion de alta

vulnerabilidad, las politicas activas de empleo contribuyen a la igualdad de

oportunidades en el acceso al empleo.

Fomentar y sostener la contratacion de personas pertenecientes a
colectivos que presentan especiales dificultades para el acceso y la

permanencia en el empleo.

Total de demandantes diferentes pertenecientes a colectivos que

presentan especiales dificultades para el acceso y la permanencia en el

pertenecientes a esos mismos colectivos en dicho periodo.
(DESAGREGADO POR SEXO)

Total de demandantes diferentes pertenecientes a colectivos que

empleo que recibieron algun itinerario personalizado de empleo en el
periodo de referencia, respecto del total de demandantes diferentes

presentan especiales dificultades para el acceso y la permanencia en el
empleo que se emplearon en el periodo de referencia, habiendo recibido

POR SEXO)

Potenciar el empleo como principal instrumento de inclusion social,
mejorando de manera prioritaria la activacion e insercion de personas
pertenecientes a colectivos especialmente afectados por el desempleo

(Personas paradas de larga duracion y mayores de 45 afios):

Total de demandantes diferentes pertenecientes a colectivos

especialmente afectados por el desempleo a los que se les hubiera
proporcionado algun itinerario en el periodo de referencia, respecto del

algun itinerario personalizado de empleo en los 12 meses anteriores,
respecto del total de demandantes diferentes pertenecientes a esos
mismos colectivos que recibieron esas atenciones. (DESAGREGADO

total de demandantes diferentes pertenecientes a los mismos colectivos

en el mismo periodo. (DESAGREGADO POR SEXO)

Total de demandantes diferentes pertenecientes a colectivos

especialmente afectados por el desempleo que se emplearon en el
periodo de referencia, habiéndoseles proporcionado algun itinerario en los

12 meses anteriores a la obtencion del empleo, respecto del total

de demandantes diferentes pertenecientes a los mismos colectivos que

recibieron esas atenciones. (DESAGREGADO POR SEXO)

Eje 5. Emprendimiento

comprende las actividades dirigidas a fomentar la iniciativa
empresarial, el trabajo autbnomo y la economia social, asi como las encaminadas a la
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generacion de empleo, actividad empresarial y dinamizacion e impulso del desarrollo

econémico local.
Eje 5

Finalidad del eje

Justificacion

Objetivo 5.1

Componente 5.1.1

Componente 5.1.2

Emprendimiento.

Medir la cobertura y el resultado de la atencion prestada para el fomento
del empleo auténomo y el emprendimiento y la eficacia en términos de
insercion en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos (RETA)

El objetivo de este eje se centra en evaluar el esfuerzo de los SPE en la
promocién, formacion y asesoramiento para el emprendimiento y el
autoempleo, siendo oportuno valorar la cobertura e impacto de dicho
esfuerzo sobre las personas usuarias de los servicios de emprendimiento.

Potenciar el alcance de los servicios proporcionados por los Servicios
Publicos de Empleo para el fomento del empleo autébnomo y el
emprendimiento y la eficacia en términos de insercién en el Régimen
Especial de Trabajadores Auténomos (RETA).

Total de demandante diferentes que han recibido algun servicio para el
fomento del empleo auténomo y el emprendimiento en el periodo de
referencia, respecto del total de demandantes que han recibido algin
servicio en dicho periodo. (DESAGREGADO POR SEXO)

Total de demandantes diferentes que se dieron de alta en el RETA en el
periodo de referencia, habiendo recibido algtin servicio de fomento del
empleo auténomo y el emprendimiento en 12 meses anteriores a la
obtencion del empleo, respecto del total de demandantes diferentes que
recibieron esos servicios. (DESAGREGADO POR SEXO)

Eje 6. Mejora del marco institucional del Sistema Nacional de Empleo

Eje 6. Mejora del marco institucional: este Eje tiene caracter transversal, por lo que
afecta a todos los restantes. Recoge las acciones, medidas y actuaciones que van
dirigidas a la mejora de la gestion, colaboracidn, coordinacién y comunicacion dentro del
Sistema Nacional de Empleo y el impulso a su modernizacion.

Eje 6

Finalidad del eje

Justificacion

Objetivo 6.1

Componente 6.1.1

Componente 6.1.2

Mejora del marco institucional del Sistema Nacional de Empleo.

Medir la contribucion del Sistema Nacional de Empleo en la optimizacion
del marco institucional para mejorar su eficiencia y obtener la maxima
efectividad en la gestion de las politicas activas de empleo.

Realizar el seguimiento de la mejora de la gestién, colaboracion,
coordinacion y comunicacion dentro del Sistema Nacional de Empleo y del
impulso a su modernizacion.

Medir el grado de cooperacion y coordinacion en el Sistema Nacional de
Empleo para mejorar su eficiencia y obtener la maxima efectividad en la
gestion de las politicas activas de empleo, utilizando los instrumentos,
medios y recursos disponibles.

Participacion en reuniones de coordinacion entre la comunidad autbnoma
y el SEPE en el periodo de referencia.

Aplicacion por parte de los Servicios Publicos de Empleo del Programa
Comin PC0038: Transversalizacién de la Igualdad de Género en las
politicas activas de empleo en el afio de referencia.
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Indicador Global para medir el grado de desigualdad de género en los Objetivos
Estructurales

Este indicador se aplicara a todos los Objetivos Estructurales que se desagregan por
sexo, con la finalidad de calcular la desigualdad existente, bien sea a favor de hombres o
mujeres, al aplicar las distintas medidas y actuaciones sobre las personas usuarias de
los servicios.

Medir el grado de desigualdad en la ejecucion de las actuaciones que los

Chiehs Servicios Publicos de Empleo prestan a las personas usuarias.

- Este indicador se centra en evaluar el esfuerzo de los SPE al impulsar la
Finalidad del . ) . - . ]
indicador igualdad de género en la ejecucion de las politicas activas de empleo que

desarrollan los Servicios Publicos de Empleo.

Este indicador promueve el cumplimiento de uno de los objetivos de la
Politica de Empleo establecidos en el articulo 4 de la Ley 3/2023, de 28
febrero, de Empleo, el de Favorecer las condiciones para la generacion de
mercados de trabajo inclusivos en que se garantice la efectiva igualdad de
Justificacion oportunidades y la no discriminacion en el acceso al empleo y en las
acciones orientadas a conseguirlo, procurando, en particular, la presencia
equilibrada de personas trabajadoras de ambos sexos en cualesquiera
sectores, actividades o profesiones, asi como condiciones laborales
compatibles con la corresponsabilidad de los trabajos de cuidados.

Media aritmética de la diferencia porcentual existente aplicada a los

Indicador Global S
indicadores estructurales desagregados por sexo.

ANEXO V

Programa comun PC00038. Transversalizacién de la igualdad de género en las
politicas activas de empleo

Con el fin de impulsar la transversalizacién de la perspectiva de género en el disefio,
ejecucién y evaluacion de las politicas activas de empleo que desarrollan los Servicios
Pablicos de Empleo, se incluye por primera vez en este Plan Anual de Fomento del
Empleo Digno 2023 (PAFED 2023) un programa comun, PC00038 — Transversalizacion
de la igualdad de género en las politicas activas de empleo, en el Eje 6 de Mejora del
Marco Institucional.

Este programa promueve el cumplimiento de uno de los objetivos de la Politica de
Empleo establecidos en el articulo 4 de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, el
de favorecer las condiciones para la generacion de mercados de trabajo inclusivos en
que se garantice la efectiva igualdad de oportunidades y la no discriminaciéon en el
acceso al empleo y en las acciones orientadas a conseguirlo.

Asimismo, facilita la materializacién del Objetivo Estratégico 1, «Enfoque centrado en
las personas y en las empresas» de la Estrategia Espafiola de Apoyo Activo al
Empleo 2021-2024, regulada por el Real Decreto 1069/2021, de 4 de diciembre,
incorporando la perspectiva de género en el acompafiamiento personalizado a las
personas usuarias del Sistema Nacional de Empleo.

Este nuevo programa comuin se gesta en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, a partir del proyecto «Acciones para favorecer la
transversalizacion de la perspectiva de género en todas las politicas activas de empleo»,
(C23.102.P03), como un hito auxiliar de definicion cargado en CoFFEE en el
(C23.102.P03), que promueve el Ministerio de Trabajo y Economia Social, a través del
Servicio Publico de Empleo Estatal y en colaboracién con los Servicios Publicos de
Empleo autondémicos, en el marco de la segunda inversién del Componente 23 «Nuevas
politicas publicas para un mercado de trabajo dinamico, resiliente e inclusivo», que se
incluye en la octava politica tractora «Nueva economia de los cuidados y politicas de
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empleo» del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia y, ademas, contribuye
de manera decisiva a uno de los cuatro ejes transversales del mismo, la igualdad de
género.

El proyecto «Acciones para favorecer la transversalizacion de la perspectiva de
género en todas las politicas activas de empleo» se ejecuta en varias fases y esta
permitiendo el logro de los siguientes hitos:

— La elaboracion de un Diagnoéstico de la implantacién de la perspectiva de género
en el Sistema Nacional de Empleo cuyos resultados y hallazgos han sido analizados
para disefiar un Plan de Transversalizacién de la Igualdad en las politicas activas de
empleo (PTI), de caracter plurianual y para para todo el ambito del Sistema Nacional de
Empleo, que se implanta mediante Planes de Accion (PA) de ejecucion bienal, definidos
y desarrollados por cada Servicio Publico de Empleo mediante una seleccion de medidas
a ejecutar en un periodo determinado, a partir de un catalogo de medidas que cubre todo
el mapa de objetivos.

— El disefio y construccién de un sistema informatico de planificacion, seguimiento y
evaluacion (Sistema EVA), que permitira llevar a cabo el seguimiento de la ejecucion de
las medidas implantadas y la evaluacién de los resultados en la consecucién de los
objetivos del PTI, asi como la evaluacion del impacto que la estrategia de
transversalizacion de la igualdad pueda causar para favorecer la eliminacién de
las desigualdades por razén de género en las Politicas Activas de Empleo. Se le dota de
un mapa de indicadores de ejecucién, de resultados y de impacto cuya medicién y
evaluacion se realizara a través de un cuadro de mando.

Fruto del Diagndstico sobre el grado de implantacion de la perspectiva de género en
los Servicios y Programas Comunes de politicas de activacién para el empleo y de un
exhaustivo andlisis de género de los datos mas relevantes sobre la poblacion usuaria de
los Servicios, realizado a partir de los datos extraidos del Sistema de Informacion de los
Servicios Plblicos de Empleo (SISPE), se ha disefiado el plan plurianual de caracter
estratégico, «Plan de Transversalizacion de la Igualdad en las politicas activas de
empleo» (PTI), que incluye la definicion de los Ejes de Intervencion, los Objetivos, las
Lineas de Trabajo y el Catdlogo de medidas que permitan garantizar, a través de su
implantacion, una incorporacion real y transversal del principio de igualdad entre mujeres
y hombres en el disefio, ejecucidn y evaluacion de las Politicas Activas de Empleo.

A partir del Catédlogo de medidas definido, con el fin de garantizar la implementacién
de la estrategia de transversalizacion y el cumplimiento de los objetivos estratégicos y
especificos del PTI, los Servicios Publicos de Empleo realizan una planificacion bienal
mediante la que seleccionan las medidas a integrar en sus respectivos Planes de Accion,
para su posterior ejecuciéon y medicion anual.

Del conjunto de los Planes de Accién definidos se obtiene el cuerpo comdn de
medidas a seleccionar e incorporar en este PAFED 2023 por el conjunto de los Servicios
Publicos de Empleo.
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El programa PC00038

El Programa Comun PC00038 — Transversalizacién de la igualdad de género en las
politicas activas de empleo estd integrado por un conjunto de veintiséis medidas
comunes (MC) que se agrupan en los tres Ejes de Intervencién del Plan de
Transversalizacion de la Igualdad en las Politicas Activas de Empleo:

Eje de intervencién 1. Laigualdad en el enfoque o marco de las PAE

1.1 Normativay
planificacion estratégica:
Medidas para extender la
integracion de la igualdad
entre mujeres y hombres en
las normas, estrategias y
programas de referencia de
politicas activas de empleo.

1.2 Recursos
organizativos y
econdémicos: Medidas para
impulsar la creacién y
consolidacion de
estructuras y presupuestos
en los Servicios Publicos de
Empleo.

1.3 Recursos técnicos:
Medidas para potenciar el
desarrollo de procesos de
capacitacion, metodologias
y herramientas para la
transversalizacion de la
igualdad en los Servicios
Publicos de Empleo.

MCO05 Incorporacién del compromiso explicito con la igualdad
entre mujeres y hombres en los planes estratégicos de los
Servicios Publicos de Empleo (mision, vision y valores).

MCO006 Creacién de unidades de igualdad, mediante el
correspondiente desarrollo normativo, o designacion de
responsables de igualdad entre mujeres y hombres en aquellos
SPE que no dispongan de estructuras estables.

MCO007 Consolidacion de unidades de igualdad en los Servicios
Publicos de Empleo que ya las tengan creadas (incorporacion en
los decretos de estructura organica, personal especializado con
dedicacion a tiempo completo, etc.).

MCO014 Imparticion de acciones de formacion basica y de gestiéon
en igualdad (acciones formativas asociadas a la incorporacion del
enfoque de género en procedimientos de trabajo).

Eje de intervencion 2. La igualdad en los procedimientos administrativos y de gestion

2.1 Gestion de la
informacién: Medidas para
avanzar en la incorporacion
del enfoque de género en la
recogida, tratamiento y
analisis de la informacion.

MCO020 Incorporacion transversal de la variable sexo en el conjunto
de la informacion que los Servicios Publicos de Empleo incorporan
sobre las PAE en sus memorias divulgativas anuales.

MCO021 Estudio e implementacién de las adaptaciones pertinentes
en SISPE y en los sistemas informatizados de gestién en el ambito
autonémico, para permitir el cruce de la variable sexo con otras
variables.

MCO023 Revision y mejora de las operaciones estadisticas que se
utilizan en el Observatorio Ocupacional y en los observatorios de

empleo autonémicos, para visibilizar las desigualdades de género
en el mercado laboral y poder actuar para eliminarlas.
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2.2 Comunicacion y
transparencia: Medidas
para visibilizar la realidad
de las mujeres en el empleo
y los resultados e impacto
positivo de la
transversalizacion de la
igualdad en las politicas
activas de empleo.

2.3 Contratacion,
subvenciones, convenios y
ayudas: Medidas para
incrementar la eficacia de
las clausulas de igualdad
para producir
transformaciones en los
contratos, subvenciones,
ayudas y convenios.

2.4 Planificacién: Medidas
para dotar de mayor
homogeneidad al enfoque
de género en la definicién y
despliegue de estrategias,
planes y proyectos
vinculados a los programas
y servicios comunes.

2.5 Elaboracion de
normativa: Medidas para
desarrollar normativa de
referencia para que los
programas y servicios
comunes tengan efecto
positivo para la igualdad.

2.6 Participacion y
coordinacion: Medidas para
impulsar la participacién y
representacion equilibrada
de mujeres y hombres en
los 6rganos de decision y
consulta ligados a los
servicios y programas
comunes y reforzar las
alianzas entre agentes que
intervienen en el proceso
de transito del desempleo al
empleo digno.

MCO024 Inclusién, en las condiciones de contratacion, obligaciones
de las convocatorias de subvenciones, convenios y ayudas y en las
normas internas, de la obligatoriedad de que en toda
documentacion administrativa, formativa, informativa y de apoyo
generada en el despliegue de las PAE, se haga un uso no sexista
del lenguaje escrito y de las imagenes.

MCO025 Disefio de directrices comunes en materia de
comunicacion, impulsando la mayor visibilidad de la realidad de las
mujeres ante el empleo.

MCO027 Actualizacién de las paginas web de los SPE, asi como de
los materiales de divulgacion y apoyo que se usan en la puesta en
marcha de los programas y servicios PAE, con objeto de asegurar
que hacen un uso no sexista del lenguaje escrito y visual, y
contribuyen a la visibilidad de las mujeres y de la igualdad.

MCO028 Incorporacion de un apartado especifico en las memorias
divulgativas anuales de los Servicios Publicos de Empleo donde se
aporte informacién sobre los resultados de insercion de mujeres y
hombres y las acciones que se han puesto en marcha para su
eliminacion.

MCO034 Puesta en marcha de acciones formativas y de
comunicacion interna sobre clausulas de igualdad, el tipo de
clausulas que como minimo se recomienda incluir y la importancia
del control de su cumplimiento y de la evaluacién de su impacto
para el avance hacia la igualdad entre mujeres y hombres en el
empleo.

MCO043 Estudio del impacto en la insercién de las mujeres de las
subvenciones dirigidas exclusivamente a ellas.

MCO045 Valoracién del tipo de medidas que se ponen en marcha
para favorecer la conciliacion corresponsable en los programas y
servicios, de su uso y de su eficacia para promover la igualdad de
mujeres y hombres.

MCO046 Adaptacion o elaboracion de un procedimiento interno
propio para cada Servicio Publico de Empleo que asegure la
incorporacion de medidas de igualdad en la parte dispositiva de
cada norma vinculada a los servicios y programas comunes de las
PAE.

MCO053 Colaboracién y coordinacion estable y permanente de los
Servicios Publicos de Empleo con los organismos publicos de
igualdad.

MCO054 Creacion de mesas locales o territoriales, integradas por
Servicios Publicos de Empleo, entidades empleadoras y/o
asociaciones sindicales, empresariales y entidades locales para
establecer pactos para la disminucion de las brechas de género en
el empleo.
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Eje de intervencion 3.

3.1 Orientacion e
intermediacién: Medidas
para ampliar el alcance e
impacto en materia de
igualdad de las actuaciones
de los programas y
servicios comunes de
orientacion e
intermediacion.

3.2 Formacion: Medidas
para incrementar la
capacidad de incidencia de
los programas y servicios
comunes de formacién en
la disminucién de las
brechas de género en el
empleo.

3.3 Oportunidades de
empleo: Medidas para
incorporar el enfoque de
géneroy la
interseccionalidad en los
programas y servicios de
oportunidades de empleo y
diversificar y dotar de
mayor peso a las
actuaciones en materia de
igualdad de oportunidades
en el acceso al empleo.

3.4 Autoempleoy
emprendimiento: Medidas
para incrementar la
participacion de las mujeres
y obtencién de resultados
equivalentes en los
programas de autoempleo y
emprendimiento,
especialmente en los
sectores con mayores
posibilidades de negocio/
empleo.

La igualdad en los programas y servicios comunes de PAE

MCO058 Revision y adaptacion de los protocolos del servicio de
Orientacion Profesional y Colocacién y Asesoramiento a Empresas
(de la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de
Empleo) y de procedimientos normalizados, materiales y
herramientas de apoyo para asegurar su coherencia con los
objetivos de igualdad entre mujeres y hombres marcados para las
PAE.

MCO062 Redaccién de un cadigo ético en los SPE para la seleccion
y gestion de ofertas para que contribuyan al empleo digno.

MCO063 Puesta en marcha de acciones dirigidas al empresariado
que contribuyan a desmontar las resistencias y estereotipos que
limitan la contratacion de las mujeres.

MCO065 Definicion de los contenidos minimos para incorporar la
igualdad en la formacién impulsada por los Servicios Publicos de
Empleo (perfil del personal formador/tutor, dinAmicas docentes,
materiales didacticos, comunicacion no sexista, contenidos,
adaptacion a la realidad del medio rural, accesibilidad de la
informacion, etc.) y exigencia de su uso tanto por parte de los SPE,
como de las entidades colaboradoras.

MCO072 Revision y mejora de los canales de informacién y
comunicacion de las acciones formativas disponibles, garantizando
gue ésta llegue a todas las mujeres, incluidas aquellas con
especiales dificultades para acceder a la informacion por las vias
mas habituales (migradas, mujeres con discapacidad, mujeres
pertenecientes a la comunidad gitana, etc.).

MCO087 Disefio y refuerzo de protocolos para la deteccion, atencién
y coordinacién de la violencia contra las mujeres en todos los
Servicios Publicos de Empleo, en coherencia con la normativa
marco de referencia en esta materia.

MC093 Fomento de la contratacion de las mujeres victimas de la
violencia de género, a través de su participacion en programas de
formacion con compromiso de empleo.

MCO097 Revision de los criterios para la concesion de financiacion a
los proyectos de autoempleo y emprendimiento, incluyendo el
concepto de retorno o rentabilidad social.

MCO098 Puesta en marcha de actuaciones que, teniendo en cuenta
el enfoque de género, impulsen especificamente la orientacién de
las mujeres hacia programas o acciones mas innovadoras, de
economia social o en sectores emergentes.

Corresponde a los Servicios Publicos de Empleo, de acuerdo a sus Planes de
Accion, elegir las medidas del Programa Comin PCO00038 que implementaran en el
marco del PAFED 2023, cuyo seguimiento se efectla a través del sistema EVA.

El cumplimiento del

Programa Comun PCO00038 se realiza a través de los

correspondientes indicadores incluidos en el Anexo IV.
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Para que el disefio, desarrollo y evaluacién con enfoque de género de las Politicas
de Activacién para el Empleo sea el resultado de un trabajo colaborativo en el Sistema
Nacional de Empleo, y al tiempo se pueda disponer de un soporte técnico para la
comunicacion, el encuentro y la coordinacion entre los Servicios Publicos de Empleo en
el que plantear dificultades, dudas técnicas y consultas puntuales, se ha articulado un
espacio de comunicacion, intercambio y participacion que permite el trabajo de co-
construccion y facilita recursos para la mejora de la capacitacion en materia de igualdad
y transversalidad, la investigacion y el aprendizaje compartido. La gestacion del
Programa Comuan PC00038 se ha realizado en su seno.

Transversalizar la perspectiva de género en las politicas activas de empleo

Para incorporar la perspectiva de género en el disefio, ejecucién y evaluacién de las
politicas de activacién para el empleo configurando el Programa Comun PC00038 dentro
del Plan para el Fomento del Empleo Digno se han definido los distintos procesos de
trabajo y estructuras que han de garantizar que el conjunto de medidas previstas para
eliminar las brechas de género en el acceso, mantenimiento y promocién de mujeres y
hombres en el empleo se implemente de forma eficaz y coordinada para el conjunto del
Sistema Nacional de Empleo.

PROCESOS HERRAMIENTAS

Planificacion

Planes de Accion

(PA)

\

Ejecucion
Seguimiento

A partir de las medidas identificadas en el Plan de Transversalizacion de la Igualdad,
cada Servicio Publico de Empleo desarrolla un proceso de planificacion que permite
concretar y adaptar la estrategia de transversalizacion a las realidades y particularidades
de los diferentes ambitos de gestion y territorios, utilizando con este fin la aplicacion
informatica de soporte EVA.

Este proceso de planificacion en cada Servicio Publico de Empleo se concreta en un
Plan de Accion de caracter bienal que estara integrado por aquellas medidas incluidas
en el Programa Comun PC00038 (que identifica los ambitos prioritarios de actuacion y
los grupos de medidas para el logro de la transversalizacion de la igualdad) y las
especificas de cada ambito de gestion.

El desarrollo concreto de las medidas a lo largo del afio es objeto de seguimiento
continuo a partir de indicadores de ejecucion-proceso implementados en el sistema EVA,
cuyo registro realiza cada Servicio Publico de Empleo a medida que avance la
implementacion, y al término de cada anualidad a fin de comparar lo ejecutado
anualmente respecto de lo planificado.

El proceso de caracter cuatrienal (ajustado al periodo de vigencia de la Estrategia
Espafiola de Apoyo Activo) que permite conocer los resultados y el impacto de la
transversalizacion de la igualdad en las politicas de apoyo activo al empleo se realiza a
través de los correspondientes indicadores de resultado y de impacto existentes en el
sistema de informacién EVA.
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