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Per determinar de manera objectiva el dèficit en cada àrea, la
progressió de la pèrdua i també les capacitats que la persona
conserva. A més, aquest procés permetrà obtenir informació
sobre les seves circumstàncies i característiques: 

Necessitats, 
Dèficits, situacions de risc, 
Obtenció de diagnòstic, 
Determinar el tipus d’atenció

 4.1. Valoració inicial
de la HAPS

És el procés d’avaluació de les activitats en què la persona
presenta dèficits, i també del grau o intensitat d’aquestes mancances.

Els primers problemes solen aparèixer en activitats instrumentals com
agafar el transport públic, anar al metge, fer gestions; després
afectaran a les tasques de manteniment de la llar: cuinar, netejar

Després afectaran a les més bàsiques: vestir-se, menjar, higiene
personal...En tot aquest procés la família i l’entorn són un element
clau de detecció

https://www.instagram.com/p/C2iX3zXI2nt/
https://www.instagram.com/p/C2iX3zXI2nt/
https://www.instagram.com/p/C2iX3zXI2nt/
https://www.instagram.com/p/C2iX3zXI2nt/
https://www.youtube.com/watch?v=3xW2FJaVd-E
https://www.youtube.com/watch?v=3xW2FJaVd-E


Com?

Registres
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Diferents estratègies d’observació:

Entrevista amb l’usuari i la seva família

Observació directa de l’usuari i el seu entorn

Ús d’escales estandaritzades segons l’àrea
afectada

 

 4.1. Valoració inicial
de la HAPS

Observar durant un cert temps les habilitats i conductes
que desenvolupen els usuaris i anar-les anotant de manera
objectiva

Omplir una guia d’observació, especificant per a cada
habilitat o conducta si la realitzen totalment per si
mateixos; si en realitzen només alguna part, i quina és
aquesta part; si necessita ajuda tècnica o personal, o si per
realitzar-les necessita una ajuda total, material o personal



Registres05

Entrevista amb l’usuari i la seva família:

Cal portar dissenyades una sèrie de preguntes que ajudin a
enquadrar perfectament el cas. També s’ha de deixar espai obert a
l’espontaneïtat dels usuaris i les seves famílies per expressar què
és el que més els costa fer o els preocupa. El guió pot ser més obert o
més estructurat.

És el que tècnicament s’anomena autoobservació, i se centra en la
valoració subjectiva que fa l’usuari o la família vers com se sent en el
seu entorn.

Aquesta estratègia té l’inconvenient que no és aplicable en tots els
usuaris, ja que alguns, per les seves característiques biològiques i
sanitàries, no poden participar aportant noves dades, tot i que no
s’ha d’oblidar que la seva família sí que ho pot fer.

 

 4.1. Valoració inicial
de la HAPS
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Observació directa de l’usuari en el seu entorn: 

És important que el tècnic tingui molt present que cal prioritzar en tot
moment l’opció de mantenir l’usuari en el propi domicili; per tant,
cal recollir tota la informació necessària per valorar l’estada en el
domicili i les limitacions amb què es trobaria, ja que en cas que siguin
fàcil de suplir sempre cal prioritzar l’entorn familiar front un centre
d’atenció sanitària.

Ús d’escales estandarditzades segon l’àrea afectada: 

Permeten recollir la informació més rellevant d’una manera més àgil, ja
que els qüestionaris ja estan dissenyats i només cal emplenar-los en
funció del que fa o no fa l’usuari: Funcional (AVDB), aspectes
cognitius, estat emocional, relacions socials i entorn

 

 4.1. Valoració inicial
de la HAPS



4.2 Disseny del programa d’entrenament
Un cop conegudes les necessitats de la persona, els dèficits que mostra en algunes habilitats i les
capacitats que pot desenvolupar, es pot passar a dissenyar el programa d’entrenament en HAPS

Aquest procés requereix executar aquestes accions:

La formulació dels objectius o metes que es pretenen aconseguir com a resultat de l’aplicació del
programa.

L’enumeració de les activitats del programa i el disseny de cadascuna d’aquestes activitats.

La temporització de les activitats.

La previsió dels recursos que caldran per desenvolupar el conjunt de les activitats.

L’elaboració d’unes pautes per avaluar el procés i els resultats del programa.

https://www.youtube.com/watch?v=dZZBy-OaI74


4.2.1 Definició dels objectius
El diagnòstic de funcionalitat de l’usuari, es pot començar a redactar el programa d’entrenament en
habilitats d’autonomia personal i social (HAPS) definint els objectius a partir de les conductes que es
volen entrenar i aprendre. 

Així, per poder realitzar correctament el programa, cal definir els objectius segons tres nivells de
concreció: generals, específics i operatius (aquests últims els trobem a les activitats)

-Objectius generals: fixen les metes que es volen aconseguir amb el desenvolupament del
programa. És recomanble que:

Cada objectiu només contingui un infinitiu
Expressi el propòsit central del programa
No ha d’indicar resultats massa concret, i no centrar-se exclusivament en indicadors

-Objectius específics: Es deriven dels generals i són molt més concrets. Estan relacionats amb les
activitats que es duran a terme, es veuran més concretats en els objectius operatius. Es recomanable
que:

Cada objectiu faci referència a una conducta
Que tinguin lògica de seqüència en relació al programa d’intervenció (seguir passes i pautes)

https://www.youtube.com/watch?v=dZZBy-OaI74


4.2.1 Definició dels objectius
-Objectius operatius: són un nivell més alt de concreció. Són les diferents activitats que articulen
els objectius especifics i tenen relació amb ells. De forma indirecta també amb els generals.

Han de desenvolupat els objectius específics
Han de ser concrets, clars i fàcils d’interpretar (també per la persona usuària)
Han de ser observables i quantificables, ja que ens permetran avaluar

https://www.youtube.com/watch?v=dZZBy-OaI74


O. Generals O. Específics O.  Operatius

Recuperar les habilitats
relacionades amb la
higiene, l’aparença

externa i la salut
personal.

Progressar en la realització de les
tasques d’higiene personal diària

fins a fer-les sense ajuda.

Iniciar-se en les activitats de dutxa i
bany complet.

Entrenament en la higiene bàsica diària (rentats
parcials).

Entrenament en la higiene bucal.

Entrenament en la realització del bany complet o
dutxa.

Entrenament en la realització de la higiene íntima.

Perfeccionar les
habilitats relacionades

amb la higiene,
l’aparença externa i la

salut personal.

Adquirir independència plena en les
activitats de vestit i calçat amb
l’ajuda dels productes de suport

adequats.

Adquirir hàbits de vida saludables
per al manteniment d’un bon estat

de salut.

Entrenament en la selecció de la roba i el vestit i
calçat.

Entrenament en la realització d’accions per arreglar-
se.

Entrenament en hàbits saludables d’higiene.

4.2.1 Definició dels objectius

https://www.youtube.com/watch?v=dZZBy-OaI74


4.2.1 Definició dels objectius

https://www.youtube.com/watch?v=dZZBy-OaI74

