
Mètode� d'Avaluació d'Activitat� 
de Te�p� Lliure
Capítol 5: Eines i procediments per a l'avaluació efectiva de projectes educatius 
de temps lliure
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INTRODUCCIÓ

L'avaluació co� a ei�a de �illora co�tí�ua

Un cop finalitzat un projecte de temps lliure, és fonamental dur a terme 

l'avaluació de les activitats realitzades. L'avaluació permet analitzar què ha 
funcionat correctament, quins aspectes es poden millorar i fins a quin punt 
s'han assolit els objectius plantejats.

En aquest capítol es presenten els procediments necessaris per identificar els 

principals àmbits d'avaluació de les activitats, com ara els objectius, les 
activitats desenvolupades, les instal·lacions, els materials i recursos utilitzats, 
així com l'actuació de l'equip educatiu i de monitoratge.

A més, s'hi descriu la metodologia emprada per a l'avaluació, les diferents fases 

del procés, els indicadors que permeten mesurar els resultats i els agents que 
poden participar-hi. Un cop finalitzat el procés d'avaluació, és recomanable 
elaborar una memòria de les activitats, per a la qual cal conèixer tant 
l'estructura com les pautes bàsiques de redacció.

L'avaluació no és un procés final, sinó una 
eina contínua que acompanya tot el 
desenvolupament del projecte educatiu.

Finalment, a partir dels resultats obtinguts, es proposa l'elaboració d'un pla de millora que permeti reforçar els aspectes positius i 
corregir aquells que es considerin millorables, contribuint així a la qualitat i l'eficàcia de les intervencions educatives en l'àmbit del temps 
lliure.
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ÀMBITS D'AVALUACIÓ

Ide�tificació del� ele�e�t� clau a avaluar
L'avaluació de les activitats educatives de temps lliure adreçades a infants i joves s'entén com un procés continu, participatiu i orientat a 
la millora. Aquest procés implica la col·laboració de totes les persones i agents que intervenen en el desenvolupament del projecte, amb 

l'objectiu d'adequar les activitats a la planificació inicial i a les necessitats reals del grup.

Objectiu�
Comprovar si els resultats obtinguts s'ajusten als objectius 
previstos. Quan no s'assoleixen, cal introduir modificacions a 

temps en els plans de treball o en les activitats programades.

Material� i recur�o�
Analitzar si els materials estan disponibles, són adequats a 
l'edat i necessitats dels participants, tenen qualitat suficient i 

són fàcils d'utilitzar.

E�pai� i i��tal·lacio��
Avaluar si els espais són adequats per al desenvolupament de 
les activitats i si cal replantejar-ne l'ús o buscar alternatives.

Equip de �o�itoratge
Seguiment sistemàtic de l'actuació dels monitors, la seva 
capacitat d'orientació, acompanyament educatiu i transmissió 

de valors.

Co�dicio�� e��e�cial� del� �aterial� educatiu�

Estar disponibles sempre que es realitza l'activitat

Ser adequats a l'activitat i a les característiques, edat i 
necessitats de les persones participants

Tenir una qualitat suficient per garantir un ús segur i eficient

Ser fàcils d'utilitzar i manipular

Si després de l'avaluació es detecta que alguna d'aquestes 

condicions no es compleix, caldrà introduir canvis en la 
planificació, ja sigui modificant els materials utilitzats o adaptant 
les activitats previstes.

L'ambient grupal, tant pel que fa a les relacions entre participants 

com amb l'equip educatiu, també requereix una atenció especial 
en el procés d'avaluació.
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METODOLOGIA

Metodologia i fa�e� de l'avaluació
En el document de presentació d'un projecte educatiu és imprescindible incloure el disseny del seguiment i de l'avaluació que es durà a 
terme. L'avaluació no és una tasca final, sinó un procés que acompanya el desenvolupament del projecte i que permet prendre decisions 
informades, ajustar la planificació i millorar la intervenció educativa a mesura que s'obtenen dades fiables sobre la seva execució.

Recur�o�
Humans, materials i econòmics disponibles per al projecte

Proce��o�
Accions i intervencions que transformen els recursos

Producte�
Béns o serveis resultants de les activitats

Re�ultat�
Efectes a curt termini sobre les persones participants

I�pacte�
Efectes a mitjà i llarg termini sobre l'entorn i la comunitat

Pregu�te� clau del di��e�y de l'avaluació

Què �'avaluarà?
Identificar els elements, processos i 

resultats que seran objecte d'anàlisi 
sistemàtica durant i després del 
desenvolupament del projecte.

Co� �'avaluarà?
Definir els instruments, tècniques i 

procediments que es faran servir per 
recollir i analitzar la informació 
necessària.

Qui participarà e� l'avaluació?
Determinar els agents interns, externs i 

participants que col·laboraran en el 
procés avaluatiu per garantir-ne la 
validesa.

L'avaluació d'impacte té com a finalitat comprovar si el projecte ha produït canvis significatius en la realitat social, econòmica o 
ambiental. Aquest tipus d'avaluació requereix temps i recursos suficients i, per aquest motiu, en projectes de curta durada sovint es limita 
a l'ús d'indicadors d'impacte senzills. L'avaluació és un recurs fonamental dins del procés de planificació, ja que permet conèixer en tot 
moment què s'està fent i amb quins resultats.
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Fa�e� del procé� d'avaluació

L'avaluació és un procés sistemàtic, flexible i dinàmic que ha d'estar present en totes les fases del projecte educatiu. Cada fase té uns 
objectius específics i requereix instruments i procediments adaptats a les necessitats d'informació que es plantegen en cada moment 

del desenvolupament del projecte.

Avaluació de la diag�o�i
Analitza la situació inicial del context d'intervenció, identifica 
les necessitats reals de les persones destinatàries i detecta 

les problemàtiques específiques que cal abordar. Aquesta fase 
és fonamental per garantir que el projecte parteix d'una 
comprensió adequada de la realitat.

Avaluació del di��e�y
Comprova la coherència entre la realitat detectada en la 
diagnosi, els objectius formulats i les activitats planificades per 
assolir-los. Verifica que els recursos previstos són suficients i 
adequats, i que la temporalització és realista i factible.

Avaluació de la i�ple�e�tació
Revisa el desenvolupament real de les activitats, l'ús efectiu 
dels recursos humans, materials i econòmics, i el compliment 

del calendari previst. Permet detectar desviacions respecte de 
la planificació i introduir ajustaments a temps.

Avaluació de l'execució
Valora la pertinència del projecte en relació amb les 
necessitats inicials, la idoneïtat de les estratègies emprades, 
l'eficàcia en l'assoliment dels objectius i l'eficiència en l'ús dels 
recursos disponibles. Proporciona conclusions per a la millora 
futura.

Important: Cada fase d'avaluació alimenta les següents i proporciona informació clau per a la presa de decisions. El procés ha de 
ser documentat sistemàticament per facilitar l'aprenentatge organitzacional i la millora contínua de les intervencions educatives.
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INDICADORS

I�dicador� d'avaluació: �e�ura�e�t i verificació

L'avaluació es basa en la recollida sistemàtica d'informació mitjançant 

indicadors. Els indicadors són dades observables i mesurables que 
permeten valorar l'eficàcia, la qualitat i l'eficiència d'un projecte educatiu.

Per ser útils i vàlids, els indicadors han de complir diverses 
característiques essencials: han de ser clars i comprensibles per a tots 
els agents implicats, rellevants respecte dels objectius del projecte, 

sensibles als canvis que es volen mesurar, verificables mitjançant fonts 
d'informació fiables, i fàcils d'obtenir amb els recursos disponibles.

Tipologia d'i�dicador�

I�dicador� d'activitat
Mesuren les accions realitzades i els 

productes obtinguts durant el 
desenvolupament del projecte.

Exemples:

Nombre d'activitats realitzades

Persones participants

Hores de formació impartides

Tallers desenvolupats

Materials elaborats

I�dicador� de re�ultat�
Mesuren els assoliments immediats o a 

curt termini, directament relacionats 
amb els objectius operatius del 
projecte.

Exemples:

Percentatge de participants que 
assoleixen competències

Grau de satisfacció dels usuaris

Millora en habilitats específiques

Canvis d'actitud observables

I�dicador� d'i�pacte
Mesuren els efectes a llarg termini 

sobre les persones beneficiàries i 
sobre l'entorn socioeducatiu.

Exemples:

Canvis en la participació comunitària

Millora de la cohesió social

Modificacions en comportaments 

col·lectius

Transformacions en l'entorn

La selecció dels indicadors adequats és un procés estratègic que determina la qualitat de l'avaluació. Cal establir un sistema d'indicadors 
equilibrat que contempli els diferents nivells d'anàlisi i que proporcioni informació rellevant per a la presa de decisions i la millora contínua 
del projecte educatiu.
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Age�t� que participe� e� l'avaluació

La participació de diferents agents en el procés d'avaluació enriqueix la mirada sobre el projecte i garanteix una anàlisi més completa i 

plural. Cada tipus d'agent aporta una perspectiva única que contribueix a comprendre millor els processos, els resultats i els impactes de 
la intervenció educativa.

Avaluació i�ter�a
Realitzada per persones de la 
mateixa entitat o equip 

executor del projecte. Té 
l'avantatge del coneixement 
profund del context i dels 
processos, però requereix 
objectivitat i distància crítica.

Avaluació exter�a
Duta a terme per professionals 
o agents externs al projecte. 

Aporta una mirada objectiva i 
independent, amb criteris 
tècnics especialitzats que 
poden detectar aspectes no 
visibles des de dins.

Avaluació �ixta
Combina la participació d'agents 
interns i externs, aprofitant els 

avantatges de cada 
perspectiva. Facilita el contrast 
de visions i enriqueix l'anàlisi 
amb diferents fonts 
d'informació.

Participació de le� 
per�o�e� participa�t�
Clau per adaptar el projecte a 
les necessitats reals i afavorir la 
corresponsabilitat. Les 
persones destinatàries tenen 

una vivència directa que és 
fonamental per valorar la 
qualitat i la pertinència de les 
activitats.

Elaboració de la �e�òria d'activitat�

La memòria d'activitats és el document escrit que recull, de 
manera ordenada i sistemàtica, totes les activitats realitzades 

durant un període determinat. Té com a objectiu deixar 
constància del treball dut a terme, valorar els resultats obtinguts i 
facilitar la rendició de comptes davant de les entitats 
finançadores, els socis i la comunitat.

El llenguatge utilitzat ha de ser clar, rigorós i accessible, amb 
frases breves i una estructura coherent que faciliti la lectura i la 

comprensió. La memòria esdevé un document de referència per a 
futures actuacions i un instrument de transparència i 
comunicació institucional.
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MEMÒRIA

E�tructura de la �e�òria d'activitat�
La memòria d'activitats requereix una estructura clara i coherent que permeti presentar de manera ordenada i comprensible tot el treball 
realitzat. Una bona organització facilita la lectura i permet que les persones interessades puguin accedir ràpidament a la informació 
rellevant.

01

Pre�e�tació de l'e�titat o projecte
Contextualitza el projecte dins l'organització, explica la missió, la 
visió i els valors de l'entitat, i situa el projecte dins la trajectòria i les 
línies estratègiques de l'organització.

02

De�cripció de le� activitat� realitzade�
Detalla cadascuna de les activitats desenvolupades, incloent-hi els 
objectius específics, les persones participants, els espais utilitzats, 
els materials emprats, la temporalització i les metodologies 

aplicades.

03

Valoració del� re�ultat� obti�gut�
Analitza els resultats en relació amb els objectius plantejats, 
presenta dades quantitatives i qualitatives, identifica els èxits i les 
dificultats trobades, i valora l'impacte de les activitats sobre les 

persones participants.

04

Co�clu�io�� fi�al� i lí�ie� de futur
Sintetitza els aprenentatges principals, reflexiona sobre els 
aspectes més rellevants del projecte, i proposa línies d'actuació 
futures basades en l'experiència i els resultats obtinguts.

Consell pràctic: La memòria ha de ser un document viu que serveixi no només per rendir comptes, sinó també com a eina 
d'aprenentatge organitzacional. Incorporar testimonis, fotografies i exemples concrets enriqueix el document i el fa més proper i 
comprensible per a tothom.
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MILLORA CONTÍNUA

Propo�te� de �illora i accio�� future�

Un cop analitzats els resultats de l'avaluació, és necessari elaborar un pla 

de millora que permeti avançar en la qualitat de les intervencions 
educatives. Aquest pla permet reforçar els aspectes positius del 
projecte i introduir canvis en aquells elements que s'han detectat com a 
millorables.

El pla de millora ha de partir de les conclusions de l'avaluació i convertir-

les en accions concretes, realistes i mesurables que guiïn el treball futur 
de l'equip educatiu.

Ele�e�t� clau del pla de �illora

1

Objectiu� de �illora
Definir de manera clara i precisa què es vol millorar, establint 
metes concretes i assolibles que orientin les accions futures.

2

Àree� prioritàrie� d'i�terve�ció
Identificar les dimensions del projecte que requereixen una 
atenció més urgent o que tenen un potencial de millora més 
significatiu.

3

Accio�� co�crete� a de�e�volupar
Especificar les activitats, estratègies i recursos necessaris per 
assolir els objectius de millora establerts.

4

Per�o�e� re�po��able�
Assignar responsabilitats clares a membres de l'equip per 
garantir que les accions es duguin a terme de manera efectiva.

5

Cale�dari d'actuació
Establir terminis realistes per a la implementació de les 
millores, amb fites intermèdies que permetin fer seguiment del 
progrés.

6

Criteri� d'avaluació i verificació
Definir indicadors que permetin comprovar si les accions de 
millora han estat efectives i han produït els canvis desitjats.

Aquest procés de millora contínua contribueix a la qualitat educativa de les activitats de temps lliure i afavoreix una intervenció més 

coherent, reflexiva i adaptada a les necessitats de les persones participants. L'avaluació i la millora són dues cares d'una mateixa 
moneda que impulsen l'excel·lència educativa.
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