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La transformació digital és un procés que implica la utilització de tecnologies digitals en 
totes les àrees d’una organització, cosa que canvia la manera com opera i dona valor als 
seus clients. 

La transformació digital és, doncs, una reinvenció integral de l’organització a través de l’ús 
de tecnologies digitals. Implica un canvi de mentalitat cap a una cultura d’experimentació i 
aprenentatge continu, en què la innovació i l’adaptabilitat constitueixen competències clau. 

Per poder dur a terme un procés efectiu de transformació digital, cal que les organitzacions 
tinguin un full de ruta que els permeti assegurar-se que la transició corresponent es 
produeix de manera ordenada i coherent amb els objectius a llarg termini de l’empresa; és el 
que es recull al pla de transformació. 

El pla de transformació és un document que estableix la manera com una organització 
aplicarà tecnologies i processos digitals per tal de poder canviar la forma de funcionar. 

PROJECTE 

A continuació, per dur a terme aquesta darrera unitat de treball, realitzareu en grups de 
3-4 persones un pla de transformació digital d’una residència o centre de dia.  

El pla de transformació digital ha de contestar les preguntes següents: 

- Objectius. Quins són els objectius de la transformació digital? 

- Estratègies. Quines estratègies s’doptaran per assolir els objectius? 

- Tecnologies. Quines tecnologies digitals s’implementaran per facilitar la 
transformació? 

- Temporalització. Quan es realitzarà la implementació del pla? 

- Responsabilitats. Quines persones seran les responsables de cada aspecte de la 
transformació digital? 

- Gestió del canvi. Com es prepararà l’organització i el personal per als canvis que 
portarà la transformació? 

- Avaluació. Com s’avaluarà tant els progrés com l’èxit de la transformació? 

 

 

 



 

INSTRUCCIONS 

● S’ha de presentar en un document PDF. 
● Lletra: Arial, 11, color negre, títols en negreta, text justificat i 1,5 espaiat. 
● Les pàgines han d’estar paginades. 
● Ha de tenir una portada que ha d’incloure: nom del mòdul, nom dels integrants del 

grup, curs i títol del projecte. 
 

 


