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PUBLICITAT

La publicitat es una forma de comunicacio destinada a donar a
coneixer un producte, un servei 0 una idea a un conjunt de
persones, amb la finalitat de persuadir-los perque duguin a

terme alguna accié concreta.

Existeixen 3 modalitats de publicitat: comercial, social i politica.




Es una activitat amb anim de lucre per a l'empresa
anunciant, que té com a finalitat provocar la compra i el consum dels productes i
serveis per part de les persones a les quals es dirigeix. Es la forma més manifesta de
publicitat, sol condicionar la presa de decisions en les nostres accions de consum.

Es una activitat, generalment sense anim de lucre, que té com a
finalitat conscienciar, educar, sensibilitzar o provocar un canvi d'actitud en les
persones sobre uns temes determinats. Des de la publicitat social es promouen
valors, com la justicia, la tolerancia, la solidaritat, la cooperacio, etc.

Té com a finalitat informar sobre els projectes d'un grup
politic per aconseguir el suport i el vot dels electors. Aquest tipus de publicitat és molt
propera a la propaganda, i fins i tot de vegades es confonen els seus limits



CAMPANYA PUBLIiCiTARiA

Una campanya publicitaria és un conjunt d'estrategies

destinades a donar a coneixer un producte o servei a un grup de
poblacio, mitjancant anuncis o missatges publicitaris, que

apareixen en diferents mitjans o suports.



TIPOLOGIES DE CAMPANYES DE PROMOCIO SOCIAL
Estan destinades a aconseguir una millora d'habits; per
exemple, les campanyes de transit respecte a la conduccio temeraria, el consum de drogues

0 alcohol, I'ds del telefon mobil en la conduccid, entre altres exemples.
La seva intencid és posar en evidencia situacions injustes, com les de les
persones sense casa, les que tenen unes malalties determinades, la pobresa, I'explotacio

infantil, la violencia de genere, etc.

Persegueixen que la poblacio o les persones afectades per un

problema social determinat prenguin la iniciativa i passin a l'accio per promoure el canvi:

aconseguir un centre de dia per a la localitat, la creacio de zones infantils al barri, etc.



TIPOLOGIES DE CAMPANYES DE PROMOCIO SOCIAL

Aqguests recursos poden ser materials (campanyes de recollida

d’'aliments, material escolar, etc.) o personals (voluntariat, persones associades, etc.).

L'objectiu és donar a coneixer drets, serveis, recursos,
etc. Per exemple, les campanyes dels serveis d'atencié urgent per a victimes de

maltractament, dels recursos disponibles per a cada col-lectiu, etc.



FASES D'UNA CAMPANYA PUBLICITARIA
Una vegada decidit el producte, servei o idea que volem promoure, el desenvolupament

d'una campanya publicitaria o una campanya de difusié de projectes socials es pot sintetitzar

en les fases seglents:

a qui hem de dirigir el missatge i identificar el seu

comportament.

mes rendibles i efectius per dur a terme la campanya publicitaria.



ACTL. PUBLICITAT

De manera individual, cercau un exemple de 3 tipus de
campanya publicitaria de promocio social i justifiqueu-ho.
Poden ser imatges, retalls de revista o diaris, videos, xarxes

socials, etc.
Presentau la feina en un document en PDF.




FASE 1. DETERMINACIO DEL PUBLIC

El public objectiu o target és el grup de persones al qual es
dirigeix una accio publicitaria.

S'anomena segmentacio la separacio del mercat en diferents
grups que presenten unes caracteristiques semblants (sexe,

edat, zona geografica, nivell socioeconomic, estils de vida, etc.).



El sera el ~tant

pel que fa a l'elaboracio del missatge publicitari com respecte als mitjans de difusio

emprats:

El missatge publicitari s'elaborara perque sigui especificament atractiu per a aguest
public. Per aixo s’haura de determinar previament: quins son els seus gustos?, quins

costums té?, quines son les seves aspiracions?, quant estas disposat a pagar?, etc.

Se seleccionaran els mitjans de difusié que permetin arribar i impactar de manera

mes eficient en aquest grup: veu la televisio?, a quines hores?, navega per Internet?,

viatja amb avio?, etc



Si el meu missatge publicitari el vull fer arribar a la gent major (+ de 65

anys) del poble de Santa Maria del Cami, quin mitja de comunicacio es

podria seleccionar?

| si en canvi, vull fer arribar el meu missatge publicitaria a la poblacio
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adolescent d’Espanya?






Un component informatiu, l'anunci dona a coneixer alguna cosa del

producte, del servei o de la idea de que es fa publicitat.

Un component persuasiu, vinculat als sentiments i les emocions, amb la
intencid d'influir directament i deliberadament sobre la persona que rep el

missatge.




ESTRATEGIES DE COMUNICACIO

Estrategies argumentatives. Tenen com a finalitat demostrar la bondat del projecte
mitjancant l'exposicié d'uns arguments o proves. Per exemple:
e En testimoniatges. Persones que expliquen les seves experiencies en unes situacions
concretes, o d'especialistes en la materia que exposen alguns arguments.
e ENn comparacio de comportaments. S'exposen dos casos semblants i es confronten
les consequencies derivades d'adoptar un comportament o un altre.
e En sil-logismes. SOn molt emprats, per exemple, en campanyes de promocio de la
salut, amb formules com ara «Si no fas servir preservatiu, et pots contagiar d'una MTS»

0 «Si condueixes havent begut, pots posar en perill la teva vida i la d'altres persones».



ESTRATEGIES DE COMUNICACIO

Consisteixen a presentar el projecte destacant-ne els aspectes
mes atractius o les caracteristigues mes beneficioses. Per exemple, per promoure un
servei residencial, es mostren les instal-lacions incidint en el benestar de les persones que

hi resideixen i en el bon tracte que reben.

Anuncis que tenen com a objectiu prioritari

despertar les emocions de la persona que els rep.



CONTINGUT LINGUISTIC DEL MISSATGE

L'eslogan, a més, ha de ser prou clar perque s'entengui i perque aconsegueixi captar

'atencid i fixar-la en els aspectes essencials del missatge.

Malgrat que I'eslogan és la part més representativa de l'anunci, també s’haura de treballar

en la redaccio de la resta del missatge.






“Porque tu lo vales” de L'Oreal: Un eslogan que refleja
autoestima, confianzay belleza.






“Just Do It” de Nike: Un eslogan simple, directo y
motivador gue se ha convertido en un icono de la
cultura pop.






“Destapa la felicidad” de Coca-Cola: Un eslogan que
asocia el producto con una emocion positiva y universal.






‘Red Bull te da alas!



'NESPRESSO




What else?






“Rexona ho te abandona”



ELEMENTS GRAFICS | MULTIMEDIA
Un missatge publicitari, a més dels elements linglistics, segons el suport en que s'emeti,
estara format per altres elements-

o Les agencies de publicitat disposen d'una base de
dades amplia de professionals de la locucio amb diferents tons de veu, i entre totes
aquestes veus se selecciona la més adequada. També la musica.

o Incorporen text i imatges, que poden ser dibuixos o
fotografies.

o Inclouen text -locutat o impres- i imatge en

moviment, que pot ser en video 0 animacio.



ELEMENTS DE DISSENY

La composicio és la manera com disposem els diferents elements d'imatge i text per crear
el missatge. En la composicio sera clau la , per assolir 'objectiu comunicatiu
gue es proposi.

La composicio s'organitza mitjancant una serie d'elements i la relacié entre ells per

aconseguir la maxima expressivitat. Aquests elements son:




ACT2. ANUNCIS

Observa els diferents anuncis | contesta:
e A quin public objectiu va adrecat cadascun?
e Analitza els components informatius i persuasius dels missatges.

e En quin tipus d’estrategia es basen?
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FASE 3. MITIANS DE DIFUSIO

Un pla de mitjans consisteix en la seleccio dels mitjans de
difusio meés adequats per promocionar una marca, un producte

O Un servei, 0 per comunicar una idea.




El pla establira la millor combinacio de mitjans per obtenir la maxima eficacia

comunicativa. Les decisions es prendran en dos sentits:

e Eleccio dels mitjans de comunicacio. Es pot seleccionar un sol mitja o la combinacio
de diversos, que és el que passa si la difusio del missatge es duu a terme mitjancant

cartells, anuncis a la televisio, per promocié directa mitjancant visites domiciliaries, etc.

e Decisio sobre la frequencia d'emissio o les possibilitats de visio, per garantir una

exposicio suficient perque I'anunci superi el llindar perceptiu i sigui recordat
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DIFUSIO AMB MATERIALS IMPRESSOS

Cartells, pancartes, anuncis a la premsa,..

e
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DIFUSIO AMB MATERIALS AUDIOVISUALS

Radio i televisio

. TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO

Webs, xarxes socials, baners,...




PROCES DE REALITZACIO D’UNA
CAMPANYA




BRIEFING DISSENY LLANCAMENT AVALUACIO



FASE I. La primera fase per al desenvolupament d'una campanya es l'elaboracio d'un

briefing.

FASE Il. Disseny de la campanya. Un cop confirmat el briefing definitiu, ja es pot
procedir a dissenyar la campanya. Es treballara en paral-lel en dues direccions,

encara que la segona sempre ha d'anar darrere de la primera:



FASE Ill. Preparacio i llancament de la campanya. En aquest apartat s'inclou:

recursos, pressupost, temporalitzacié i lancament.

FASE IV. Avaluacio de la campanya. L'avaluacio de la campanya s'haura de fer a
partir dels objectius previstos, valorant basicament els aspectes seguents: si s'’ha
arribat al public objectiu, si el missatge ha impactat i si ha connectat amb la seva

realitat, si s'ha captat el seu interes o si 'afluencia ha estat 'esperada.



