" APRENENTATGE
D’HABITS

D AUTONOMIA
PERSONAL

ELS HABLTS D’ AUTONOMIA PERSONAL

Per a tenir autonomia les persones han d'haver adquirit una
serie d'habilitats, -1incorporar-les a 1les seves rutines i
haver-les convertit en habits, 1 tot aix0 requereix un
procés d'aprenentatge.
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HABTLITATS T HABLTS D“AUTONOMIA PERSONAL

Entenem per habilitat 1la capacitat d'una persona per a fer
una tasca o activitat.

Per a disposar d'autonomia per a poder-les dur a terme una
vegada adquirides, les habilitats han de convertir-se en
habits.

Un habit és una conducta apresa que s'executa en el moment
oportld i de manera adequada. Quan la persona té 1'habilitat
de dur a terme 1l'accié i la fa de manera rutinaria, en
qualsevol context, ha adquirit 1'habit.

HABTLITATS T HABITS D“AUTONOMIA PERSONAL

e Passar de 1'habilitat a 1'habit suposa un temps i a
vegades, requereix un entrenament.

¢ Quan 1l'habilitat es realitza sempre que es donen les
circumstancies que ho requereixin, parlem d'habit
adquirit o consolidat.




LES RUTINES

Les rutines son ritmes d'activitat que es mantenen estables
i que una vegada apreses, es desenvolupen diariament gairebé

de manera automatica.

e La seva repeticidé contribueix a 1la consolidacié dels
habits.
Solen desapareixer amb la modificacié de 1'entorn.

e Poden modificar-se o desapareixer si no es necessiten.

HABITO

EXISTE UN HABITO CUANDO SE EJECUTA UNA
CONDUCTA APRENDIDA QUE SE REALIZA DE FORMA
ADECUADA Y $IN NECESIDAD DE CONTROL EXTERNO",
(M.1. Comellas). SELECCION Y APLICACION CORRECTA
DE UNA HABILIDAD.




LA IMPORTANCIA DE LES RUTINES EN L' APRENENTATGE

Les rutines son fonamentals en 1'aprenentatge d'habilitats
d'autonomia personal en les persones en situacidé de
dependéencia.

® Beneficis que aporten a les persones usuaries:

- Proporcionen ordre 1 claredat

- Afavoreixen 1l'orientacié temporal

- Faciliten 1l'adquisicidé d'habits d'alimentacio, higiene i
son.

- Poden convertir-se en habits socials.

AREES D APRENENTATGE D" HABILITATS D“AUTONOMIA

Autocura, salut i seguretat personal
Habilitats d'orientacidé i mobilitat

Habilitats académiques funcionals i de treball
Habilitats socials i de comunicacio

Oci i temps 1lliure

Participacio en la comunitat

Activitats de la 1lar



ELS SUPORTS EN L APRENENTATGE D“HABITS D“AUTONOMIA

En 1'ambit d’atencidé a la dependencia, es denominen suports
a tots els recursos i ajudes que es puguin accionar perque
les persones en situacié de dependencia puguin dincrementar
funcionalment la seva autonomia.

En definitiva, els suports son recursos que faciliten 1la
realitzacio de les funcions que la situacié de dependéncia
limita.

LS TIPUS DE SUPORTS

Els suports poden ser de diversos tipus, pero solen
dividir-se en dos grups:

e Les ajudes técniques o materials que es presten amb la
utilitzacié de productes de suport.

e Les ajudes personals, ja sigui mitjancant cuidadores o
cuidadors, o a través d'assistents personals.
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LS TIPUS DE SUPORTS

Segons la utilitat i permanencia del suport, es pot
distingir entre:

e Suports temporals. SOn recursos necessaris per a
L'aprenentatge de 1'habilitat que una vegada adquirida
aquesta poden retirar-se.

e Suports permanents. S6n aquells que es requereixen de
manera continuada 1 no poden retirar-se.

FASES EN L’ ADQUISICIO D’HABILITATS D’ AUTONQMIA

Qualsevol procés d'aprenentatge per a millorar les
habilitats d'autonomia personal transcorre per una serie de

fases:

e Preparacio

e Aprenentatge » adquisicio de 1'habilitat
e Automatitzacidé (rutina)

e Consolidacié de 1'habit

g Adquisicion de Automatizacion Consolidacion
Preparacion  —> i habilidad |~ ~ delarutina |~ del hdbito
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FASE L. PREPARACIO

Se seleccionen les habilitats i activitats que s'entrenaran.

e Es defineix el grau de consecuciéo desitjat en cadascuna,
ajustant-nos a uns objectius realistes.

e Informem la persona de 1'habit que es treballara i de les
estrategies i teécniques que s'utilitzaran.

® Assegurar-nos que la persona usuaria esta preparada i
motivada per a aprendre.

FASE 2. APRENENTATGE

Consisteix en 1'adquisiciéo de 1'habilitat planificada, que
es concreta en 1l'execucidé de la conducta desitjada.

e Es fa una avaluacié personalitzada

® Es dissenyen unes activitats d'aprenentatge que s'apliquen
mitjancant unes técniques concretes.

® Una estrategia per a facilitar 1'aprenentatge és la
fragmentacio de la tasca global en subtasques.



EAEMPLE

Ensenyar a un usuari a posar el rentavaixelles:

e Recollir els plats de la taula.

e Obrir el rentavaixelles

e Posar els plats dins el rentavaixelles, en el
compartiment adequat.

e Comprobar que té sal i afegir detergent

e Quan estigui ple, encendre el botdé per posar-lo en marxa.

FASE 3. AUTOMATITIACTO

Es el procés mitjancant el qual la persona 1incorpora 1'habilitat
apresa i 1l'executa en el moment adequat, en el context de les
seves rutines diaries.

Seguint amb T1’exemple anterior, 1’automatitzacié consistiria en
que la persona, al aixecar-se de 1la taula, sense que ningu 11
digui res, reculli els plats 1 els depositi en el compartiment
adequat del rentavaixelles i quan estigui ple, afegeixi detergent
i el posi en marxa.

La  1intervencié professional ¢és de suport encara que
progressivament s'haura d'anar reduint 1'ajuda i només mantenir
la supervisio.
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FASE}. CONSOLIDACIO

Consisteix a aconseguir que 1'habilitat apresa es
reprodueixi, no solament en el context en el qual s'hagi
apres (rutina) sindé sempre que sigui necessari (habit).

Amb aixo, la persona:

¢ Haura adquirit un habit i sera capagc d'aplicar-lo en
qualsevol situacib.

® Sera autonoma en la realitzacié d'aquesta activitat.
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RECOMANACIONS PER PROMOURE L"AUTONQMIA PERSONAL

e Coneixer a la persona, les seves necessitats i el seu
nivell.

e Ajudar només en el que sigui necessari, evitant 1a
sobreproteccidé, perque aquesta afavoreix la dependencia.

e Condicionar 1l'entorn per a facilitar la consecucidé de la
conducta.

e Reforcar les conductes autonomes.

e Fomentar 1'autoestima i 1la confiangca de 1la persona
animant-la en els seus progressos.



ENTRENAMENT EN

ABITS

D AUTONOMIA
PERSONAL

ENTRENAMENT EN HABILITATS D*AUTONOMIA PERSONAL

Els processos d'ensenyament-aprenentatge d'habilitats
d'autonomia personal es duen a terme a través de programes
d'entrenament.

Els programes d'entrenament en habilitats d'autonomia
personal sén el conjunt d'estrategies i destreses que se 11
ensenyen a una persona amb la intencio de millorar la seva
competencia interpersonal en diferents situacions,
potenciant aixi la seva funcionalitat i autonomia.



ENTRENAMENT EN HABILITATS D*AUTONOMIA PERSONAL

La intervencido es duu a terme, primer, avaluant la capacitat
de la persona per a exercir les AVD en les diferents arees
i, després, instruint-la en 1'adquisicié dels coneixements i
les destreses necessaries, aixi com en 1'Us dels productes
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de suport.

ENTRENAMENT EN HABILITATS D*AUTONOMIA PERSONAL

Els programes d'entrenament en habilitats d'autonomia
personal solen organitzar-se en quatre fases:

1. La valoracioé de la capacitat funcional de la persona
2. E1 disseny del programa d'entrenament.

3. L'aplicacioé del programa.

4. L'acompanyament en les activitats entrenades.




VALORACLO DE LA CAPACITAT FUNCIONAL DE LA PERSONA

Les persones poden presentar deficits en les seves
habilitats d'autonomia personal a <causa de 1les seves
limitacions fisiques, sensorials, cognitives o a causa del
seu estat de salut.

No obstant aixo, la valoracidé de la persona ha d'enfocar-se
des de 1’analisi de 1la capacitat funcional que manté i el
seu potencial de millora.

La valoracidé funcional permet obtenir un diagnostic, a
partir del qual es dissenya el programa d'intervencié.

VALORACLO DE LA CAPACITAT FUNCIONAL DE LA PERSONA

Per a 1la recollida d'informacié disposem de diferents
tecniques:

e Entrevista

e Observacio

e Escales valoracié funcional: Index de Katz, Index de
Barthel Index de Lawton i Brody.

e Escales valoracio de 1l'estat emocional: Escala de
depressié Hamilton, Escala depressié geriatrica de
Yesavage.

e Escales valoracio aspectes cognitius: Miniexamen cognitiu
Lobo, SPMSQ de Pfeiffer, Test Rellotge.



DISSENY D"UN PROGRAMA D ENTRENAMENT

A partir del diagnostic obtingut a través de la valoracié
funcional de la persona, es detecten les arees deficitaries
i les arees en les quals la persona presenta major potencial
de desenvolupament, la qual cosa ens guia en:

e La definicio del problema
e La identificacio de solucions
e La fixacidé d'objectius

DISSENY D"UN PROGRAMA D ENTRENAMENT

Per a aconseguir aquests objectius, se seleccionen les
técniques i es planifiquen 1les actuacions. Una possible
proposta podria combinar les teécniques seglients:

Instruccions
Modelat

Rol playing
Retroalimentacio
Modelat

Reforcg
Consolidacio




TECNIQUES D’ ENTRENAMENT

Sigui el que sigui la tecnica que es trii, 1'important per a
implementar els habits d’autonomia és:

e Preparar a l'usuari/a: explicar-1i quines actuacions es duran
a terme per a aconseguir els objectius.

e Instruir a l'usuari/a: seguint un cronograma, s'apliquen les
sessions d'entrenament 1 es duen a terme les activitats
proposades.

e Automatitzar conductes: a poc a poc s'aconsegueix que
l'usuari/a aprengui 1l'habilitat i 1la 1dncorpori a les seves
rutines.

e Consolidar conductes: quan 1l'usuari/a és capac¢ de realitzar
correctament l'habilitat en qualsevol context.

EAEMPLE 1

Juana és una senyora de 76 anys amb Parkinson amb la qual es vol treballar
1'habilitat de vestir-se. Es planteja com objectiu que aprengui a utilitzar
les pinces com a producte de suport.

Primer de tot, informarem del que volem aconseguir: que aprengui a utilitzar
la pinga amb manec per a posar-se la roba, concretament els pantalons. A
partir de les -dnstruccions verbals, se 1i explicara pas per pas 1l'Us de la
pinca i se 1i mostrara a través del modelatge. A mesura que es mostra segura,
1i demanarem que posi en practica 1l'accié amb el suport fisic i verbal
(feedback) del teécnic.

En les sessions seglents es reforcara a Juana cada vegada que utilitzi la
pinca per a vestir-se i el suport del tecnic s'anira reduint fins que sigui
capac de fer-ho sola. L'habit s'haura consolidat quan Juana sigui capacg
d'utilitzar la pinca per a posar-se qualsevol peca de roba, diariament i sense
1'ajuda del tecnic.



EAEMPLE /

En un pis tutelat per a persones amb diversitat funcional volem
treballar els habits d'autonomia personal.

Aquesta setmana toca habilitats doméstiques i els ensenyarem a recollir
les habitacions i posar la rentadora.

Per a aix0, primer donarem -1instruccions sobre el que han de fer:
ordenar les habitacions recollint la roba bruta i col.locant-la a la
rentadora. Els ensenyarem els passos a seguir fent nosaltres de model i
demanant-los després a ells que els realitzin, donant-los 1la
retroalimentacié i els reforgcos necessaris. Si cal, els modelarem
(reforcarem -ntents d'aproximacié a 1la conducta) perque consolidin
1'aprenentatge de 1'habilitat i siguin capacos de fer-ho diariament
(rutina) de manera autonoma i sense 1'ajuda dels monitors (habit).

ENTRENAMENT EN
COL.LECTIUS
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ENTRENAMENT EN COL. LECTIUS ESPECTFICS

En aquest apartat ens centrarem en alguns aspectes del
disseny de programes d'entrenament destinats a coHectius
concrets, com el de les persones majors, el de les persones
amb discapacitat o el de les persones amb trastorns de salut
mental.

ENTRENAMENT EN PERSONES MAJORS

El procés d'envelliment afecta primer a 1les activitats
instrumentals i després a les basiques.

L'objectiu prioritari se centra en retrassar el progrés de
la dependéncia (prevencid). S'han de potenciar habilitats de
mobilitat, cognitives i de relacidé social, aixi com Tles
habilitats de conversa i comunicacio.

Fomentar la xarxa social i familiar i treballar 1'adaptacio
a la nova situacio.

També facilitar 1'adaptacié fisica dels espais i el treball
de 1'orientacié espaciotemporal.



ENTRENAMENT EN PERSONES MAJORS

En millorar o afegir aquestes capacitats al seu repertori
conductual, les persones majors podran:

e Reforcar 1les relacions existents i establir nous
contactes amb major facilitat.

e Interactuar i relacionar-se amb la familia, les amistats
o els serveis d'assisténcia.

L'entrenament també comportara la millora de:

e La participacido en activitats d'oci i temps 1liure
e L'adquisicio d'habilitats per a afrontar la malaltia, les
perdues o la mort.

ENTRENAMENT EN PERSONES AMB DIVERSTTAT FUNCIONAL

Les persones amb diversitat funcional presenten diferents
nivells d'autonomia personal en funcié del tipus de
diversitat funcional, el nivell i el perfil que presenten.

e Persones amb diversitat funcional fisicac
e Persones amb diversitat funcional sensorial
e Persones amb diversitat funcional intellectual




LES PERSONES AMB DIVERSITAT FUNCIONAL FISICA

Segons el grau d'afectacidé, veuen reduida la seva capacitat
funcional en algunes AVD: cuinar, usar el bany, transport,
oci, relacions socials, etc. L'objectiu sera potenciar al
maxim les capacitats que mantenen.

Mesures per a promoure la seva autonomia:

Us de productes de suport
Adaptacio de 1'entorn
Eliminacio de barreres fisiques
Suport personal

LES PERSONES AMB DIVERSITAT FUNCIONAL SENSORIAL

e Persones amb diversitat funcional sensorial visual: Totes
les AVD afectades per 1la falta de visié poden ser
entrenades. La principal dificultat és 1'aillament social
per les necessitats especials en 1la comunicacibé.
Existeixen mUltiples productes de suport i adaptacions de
1'entorn: Sistema Braille, gos pigall, bastd, etc.

e Persones amb diversitat funcional sensorial auditiva:
L'objectiu és rompre les barreres comunicatives.
Recursos: 1llengua de signes 1 mediadors, 1interprets,
telefons per a persones sordes (DTS), adaptacidé de Tla
llar amb senyals lluminics, etc.



LES PERSONES AMB DIVERSITAT FUNCIONAL INTEL. LECTUAL

La 1dintensitat de 1la intervencié estara condicionada pel grau
d'afectacié de 1la discapacitat. Els aprenentatges han de ser
graduals i sistematics.

e Adquisicio d'habits de «cura personal i AVDB: aparenca
personal, higiene, vestir-se correctament, menjar sols, etc.

e Aprenentatge de 1les AVDI més utils: parlar per teléfon,
manejar diners, fer 1la compra, usar el transport public,
resoldre problemes,etc.

e La comunicacié també és prioritaria: aprendre a demanar ajuda,
saber dir no, mostrar desgrat, expressar els seus sentiments,
etc.

LES PERSONES AMB PROBLEMES DE SALUT MENTAL

Poden mostrar Llimitacions en algunes AVDB: autocura, higiene,
etc. i en la realitzacié d'algunes AVDI com administrar-se 1la
medicacid, gestionar diners, fer tramits burocratics, etc.

Els objectius d'intervencié poden ser molt variats:

e Entrenament d'habilitats interpersonals basiques

® Entrenament de conductes assertives

® Substituir comportaments desadaptats per altres alternatius
® Aprendre a canalitzar 1l'ansietat

e Suport familiar i psicoeducacié.



