
 

Metodologia de la intervenció social 

Curs 24-25 

Disseny d’un projecte d’intervenció: la investigació social 

Plantejament 

Al llarg del curs us proposem desenvolupar un projecte complet d’intervenció social, centrat 
en alguna problemàtica de la realitat de la vostra localitat. 

En aquesta unitat formativa s’ha començat per la fase d’investigació social (identificar les 
necessitats, delimitar el problema i preveure els recursos), i en altres es continuarà amb el 
disseny de la programació, l’execució del projecte i l’avaluació. Finalment crearem una 
campanya per difondre el projecte. 

Desenvolupament 

1. En primer lloc, haureu de definir el projecte (triar l’objecte d’estudi). Us plantegem 
tres propostes, de les quals n’haureu de triar una, però podeu definir qualsevol altre 
projecte. 

❖ De quina manera s’inicien en el món laboral les persones amb discapacitat a 
la vostra població o barri, i quines alternatives podem oferir? 

❖ De quina manera omplen el seu temps lliure menors i adolescents a la vostra 
població o barri, i quines alternatives podem oferir perquè gaudeixin d’un oci 
saludable? 

❖ De quina manera s’integra la població immigrant en la vostra població o barri, 
en l’ambient laboral, en l’educatiu i respecte a la convivència veïnal, i quines 
alternatives podem oferir? 

2. Recopilació documental. Aquesta fase haureu de dur a terme una recerca 
d’informació sobre el tema triat. COM? cercant a Internet i duent a terme alguna de 
les tècniques de recollida d’informació. 

❖ Població objecte d’estudi 

❖ Recursos existents per a aquesta població 

❖ Si s’ha elaborat algun projecte sobre aquest tema 

❖ Si hi ha eines d’inserció per a aquests col.lectius 

 
3. Part de la recopilació documental s’haurà de fer triant una de les tècniques de 

recollida d’informació: 

1. Enquesta. El qüestionari ha de ser senzill, perquè es puguin codificar les 
respostes. Convé que feu servir un full de càlcul per registrar els resultats; 



 

recordeu que heu de posar les variables a les columnes i els individus a les 
files. 

Aquí teniu un exemple… 

 VAR1 
Sexe 

VAR2 
Edat 

VAR3 
Nacionalitat 

Qüestionari 1 H 13 Espanyola 

Qüestionari 2 M 16 Francesa 

Qüestionari 3 M 15 Espanyola 

 

➢ Entrevista semiestructurada. S’ha de dissenyar un guió i dur a 
terme les entrevistes. Les entrevistes s’hauran de transcriure i 
analitzar per realitzar un informe amb les conclusions. 

➢ Tècniques de grup. Reclutar 5-6 persones que estiguin disposades a 
participar. S’ha de realitzar un guió i hi ha d’haver una persona 
moderadora: plantejarà els temes de discussió i conduirà la reunió 
perquè no es desviï el guió. 

➢ Observació. S’hauran de buscar situacions en les quals pugui 
observar persones que pertanyin al col.lectiu objecte d’estudi (parcs, 
places, centres cívics…). S’hauran de crear els registres convenients i 
anotar les observacions. A partir de les observacions obtingudes es 
farà un informe. 

4. Elaborar l’informe d’investigació: 

● Un primer bloc d’introducció. Inclou els apartats de justificació, els objectius, el 
disseny de la investigació, les tècniques i instruments utilitzats, etc. 

● Una segona part amb els resultats. Sovint sol incorporar taules, quadres o gràfics 
per representar la informació. 

● Una part de conclusions. És preferible que les conclusions estiguin agrupades per 
temes. A partir de les conclusions s’estableix un diagnòstic de les necessitats de la 
realitat estudiada i se solen fer algunes recomanacions per atendre aquestes 
necessitats. 

Estructura del projecte: 

1. Introducció (SOBRE QUÈ? De què volem parlar, sobre què volem incidir?) 

2. Justificació (PER QUÈ, quines necessitats s’han detectat?) 

3. Destinataris (AMB QUI? Amb quina població podem fer la nostra intervenció?) 



 

4. Objectius 

5. Metodologia 

6. Activitats 

7. Ubicació i Temporalització 

8. Recursos: 

● Humans 
● Materials 
● Econòmics 

9. Difusió 

10. Avaluació 

Instruccions: 

- Grups de 3-4 persones 

- L’entrega s’ha de fer en PDF. 

- Lletra Arial, mida 11, interlineat 1’15, amb espaiat després d’un element de 

llista, pàgines numerades, text justificat. 

- Portada: títol del projecte, data d’entrega, nom i llinatges dels membres del 

grup, mòdul i curs acadèmic. 

- Índex amb numeració 

- Referències bibliogràfiques 


