
L’ACCÉS AL SAD

L’ACCÉS AL SERVEI DE SAD
El procediment per accedir al SAD depèn de cada comunitat 
autònoma i de l’entitat local que el gestioni (ajuntament).

S’hi pot accedir des dels Serveis Socials municipals o des 
de la Direcció General d’Atenció a la Dependència.



QUI HI POT ACCEDIR?
Dins les prestacions d’ajudes a la dependència, els 
sol.licitants han de tenir reconegut el grau i el SAD ha de 
figurar dins el seu pla individual d’atenció (PIA). 

Segons el municipi, també hi poden accedir persones 
empadronades amb manca d'autonomia personal i/o en situació 
de conflicte o risc psicosocial.

TRAMITACIÓ: VALORACIÓ DE NECESSITATS
Quan és la persona que ho sol.licita a Serveis socials, un 
cop feta la sol.licitud amb tota la documentació requerida, 
es fa una valoració de les necessitats que presenta en 
diferents árees:

● La seva capacitat per a realitzar les AVD.
● El suport social o ajuda que pot rebre de la seva xarxa 

familiar i social.
● Les dificultats de l’entorn: habitatge i accesos.
● La situació econòmica del sol.licitant.



INSTRUMENTS DE VALORACIÓ
S’utilitzen diferents instruments per valorar les 
necessitats de la persona:

● Entrevistes
● Qüestionaris i escales
● Observacions directes

RESOLUCIÓ DE LA SOL.LICITUD
Una vegada realitzada la valoració, s’estableix un 
diagnòstic i s’emet una resolució:

● Si la persona reuneix els requisits i els barems per ser 
admesa en el servei o si per contra, se li denega la 
sol.licitud.

● Si és admesa, es determinarà quins són els serveis que 
haurà de rebre i es dissenyarà el pla de treball, 
determinant les tasques i la intensitat dels serveis.


