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fTEMAl Queesungrup" TR s e
Un grup es un. con|unt de persones que parhmpen en una mq’relxo es’rructurc: vwencml :‘

;col |echvo R TR S
.Aquesic: estruc’ruro vwencml co| lechvc: reunelx els oltres elements que tambe corocterltzen
Perseguelxen uns Ob|ec’r|us comuns i compor’relxen uns valors |/o dchw’rots
- Es comuniquen i mteroctuen segons un sistema de pou’res establert R
Sohsfan |es seves necessﬂo’rs alsi del grup, per |o qual Cosq es mqnfenen unldes q e||
Tenen una percepmo col |ec’r|v0| d unl’ro’r tant mterno per pdrt dels membres del grup iy
comex’rerna RS R R e ol e R S R
: Aquestes corac’rerls’nques s hdn o|e montemr durant un m|n|m de temps



https://www.ted.com/talks/marta_arjona_la_diferencia_entre_treballar_en_grup_i_treballar_en_equip

f-fl l Formacro i desenvolupament del grup

Fase de formaao [ orlentacm. Prescr de con’rcrcte en’rre eIs membres Lcr preocupcrao per ser crccep’rcr’r

" provoca rnsegure’rot i ongorxc Tot i qixi, ‘el clima’ es d en’rusrcsme dovont del comenccrment d un nou
-'_'i’jpr0|ecte comd. Es una fose exemptcr de confllctes SO LR ‘- L

~ Fase d' enfrontament Es van es’roblm’r els rols | sorgerxen conflrc’res pe| Ildero’rge Es creen unes normes
"‘-_'“rn’rernes per a funcroncrment del grup S L | | », L KRR ; i : g .
Fase de normqllfzaqo. La persona assumeix e| seu ro| dlns c|e| grup | respectcr Icr res’rcr Lcr comumccrcro es".' o
» flurdcr els conﬂlctes es reduelxen i hl ha sensacioé de cohesro | R L N
f_*'Fase c| acomphment E|s confhctes es resolen @ rrcrves del dlcrleg i |es demsrons es’ prenen per consens E| o
‘.?"‘.‘grup té un crlt grcru d' cru’ronomlcr conflonccr mo’rrvcrcro |o|en’r|’ra’r grupcrl i els rols canvren sense problemcr |
" Es el moment de més eficiencia. o D Ve |

;‘l_'_i-Fcrse de dlssoluao. Assolrts e|s ob|ecr|us e| grup es desfcr Sl no es volen sepcrrcrr s! houron de plcrn’re|or N

_ nous projectes.




- 1.2 Tipus de grups i les seves caracteristiques -

" Grups segons la naturalesa de la constitucié: formals/informals =~

Grups formals
Son conscients i planificats.
Lafiliacio és racional.

Tenen com a objectius les necessitats de
lorganitzacio i el rendiment del grup.

- Es regeixen per reglaments o normes fixes

Grups informals
Son espontanis.
Lafiliacio és afectiva.

Donen resposta a les finalitats i les
necessitats personals.

~ No requereixen normes escrites ni




- 1.2 Tipus de grups i les seves caracteristiques -

~ Grups segons la relacié afectiva entre es membres: -~

Grup primari
Caracter informal.
NUmero redurt.

Relacions estretes, personals i directes
entre els membres.

'afecte és el nexe d'unio.

- Exemples: familia, veinat, colla...

Grup secundari
Caracter formal.

Numero extens.

Relacions impersonals i indirectes, i només amb

alguns membres.

'interes és el nexe d'unio.

Exemples: treball, associacions, sindicat.. .




. 1.2Tipus de grups i les seves caracteristiques

~ Grups segons l'adscripcié de I'individu al grup:

Grup de pertinenga Grup de referencia

Se'n forma part o se'n vol formar part de manera -

Se'n forma part de manera involuntaria. .
voluntaria.

Grup a que es pertany. Hi pot haverono  Grup a quée es vol pertanyer per identificacio
identificacio amb ell. plena amb ell.

No explica necessariament les accions

. o Explica les accions socials dels individus.
socials dels individus.

No s'hi pertany inicialment, es decideix formar-

També pot ser un grup de referéencia. )
; 4 ne part per identificacio.




TEMA 2 I.a comunlcaao al grup

| Una bona comumcacm al grup: . |
Foull’ro la presa de decmons i |o SO|UCIO de confllctes | R
i-Es un vehlcle dorgom’rzouo motivacid, expre53|o emouonol i mterconw o| mformouo o
‘La comunicacié ha de.ser clorc ] ﬂmdo T R M ‘  f :- f' |
Els membres hcm de ser dsser’nus empo’rlcs i proc’flcor | escolto c:chvo e

'2 l La comunlcacm verbal i no verbal | . R :

. Dins del l/enguafge verbal grupol hi hc dos cqsos especLo|s de ||enguo’rges espemﬁcs

o I.qrgot L|enguatge quohdlo i mformcl amb intencié dlferencmdorc i de cohesié mterno del grup Les |

- persones compor’relxen algun ol’rre element én comy, com ara una me’relxo sn‘uocm social, un mo’relx orlgen

"",...'e'fC.':»:i‘ L B ST I o | STl Tl

H llenguatge especmlltzat Sorge[x de |a necessrro’r de deflmr omb mes exac’rl’rud cen‘s ob|ec’res materlals
"'processos efc. propis d'activitats espeuflques, ja 3|gum ||enguofges ’recmcs o propis d'una professm

El Ilenguafge no verba/ opor’ra tambe mformoc:lo ala comunlcoclo E|s ges’ros poden esser unlverso|s o proplsf» s

j"i-'?”;-de| Q..




~ TEMA 2. la comunicacié al grp

* Comunicacié via digital.

" ',-'Segons el ’rlpus de grup, |es pOSSlblllto’rs de comumcouo. es mulhpllquen S R ¥

En grups més mformcls és.com( I'Gs de xarxes socmls (Metcn o Ins’ragrcnm) o cnpllcamons de mlsso’rgerlo e

L ms’ron’ronlo (WhatsApp 0 Te|egrom) Con’rrlbuelxen a po’rencmr |0| cohesno de| grup “ | .
En grups més formals hi ha més p055|b|||’rats A ' S
- Correu e|ectron|c Es el canal més usat. ' G e |
lntrone’r Promou la interactivitat, _genera senhmen’r de. per’rlnenco i cohemo
Xorxes socmls N'hi ho de generals i especmll’rzodes (Lmkedm)
Vldeoconferenues Son un canol de comunicacié hobl’rual | dt R
Blog Servelx per comunlcur no’r|C|es corpora’rlves suggerlments mformauo esdevemmen’rs etc )




’ ':' TEMA 3conf'gumc'odeI'estruciuragrupdl 'f e

L estatus és |c1 posmo de ccdo persono dlns def grup i es’ro determmat per |0| mfluencm i e| [

;l'r,.jgrou d au’romtat que codoscuna te dlns seu. o

-'_i‘j"El ro| és |0 pau’ra de comportoment esperoda (dre’rs obllgocmns funmons e’rc) d algu que

'ocupa un estc’rus de’rermmat

L estatus fa referencm a Ia posmlo que ocupen |es persones clms cIeI grup, en
canw, e| rol fa referenc:a c:ls comportaments que 3 esperen d aquestes |

L persones clms del grup. K TP
,,,_'EI ||deratge és e| rol que exerceix |o persono que orlenta i conduelx el grup cap als ob|echus’:
prevnstos mcmtenln’r—lo cohesmnat TN - |




TEMA 3. Cqﬁﬁgu'rq"c,iade'|{esr.¢uauf¢sgrupa| SRR

‘..'fLes normes Ay | A | | i
“Les normes sén |es regles | |es pautes que regulen e| compor’roment de ’rots els membres del grup,
fique les hcn de conéixer i comparhr St e T gl e e P
-'_'?"_Com mes formol sigui el grup, més concre’res serom aquestes normes S -

-'f‘.'AIS grups mformols encaro que no eshgum per escrlt tombe hl ho normes consensuqdes

La cohesm e . |

:;»"La coheSIO grupol es e[ mvel| de compromls j d umo enTre e|s membres d un grup L
A nivell individual, Gfavorelx ! ougmenf de |GUToeshmc:1 Tof i que e efecfes negon‘lus 5| compor’ra UHG
asubm|55|® Tofal de i mdmdu o|s mTeressos de| grup . c : R

' la cohesio &s vorlable, ia. que depen del T|pus de | derofge de| Temps de V|O|CJ de| grup del mve|| de
?f‘t‘sohsfdcao 3 de |efecT|\/|ToT L BRI B | o




TEMA 4 Vequip dereball ~

Un eqUIp de treball és el con|unt orgunltzat de persones que aporten |a seva formaao, conelxements, hab|||fq|'s fie
experlencw per fer una mtervenao concreta | | | D

Els membres d un eqU|p de Treboll compor’re|xen | |
Estcm compromeses a | ossohment d'un ob|ec’r|u comi. | - ,, |
Les hablh’rats oph’ruds i esforcos de cada component convergelxen en |o conschao del dlt ob|ec’r|u
‘Les ’rasques es. dlstrlbuelxen entre els dlferents components’ O |
E|s eqmps es formen segons I organltzacm' tqsques hcblllta’rs responsablll’rats e’rc




ACTIVITAT: ANALISI ROLS
El club de los poetas muertos

Obijectiu: Aquesta activitat vos ajudard a entendre millor la dindmica de grup i a desenvolupar habilitats per guiar el
vostre alumnat en el reconeixement i la gestié dels diferents rols socials.

John Keating
Neil Perry
Todd Anderson
Charlie Dalton
Knox Overstreet
Richard Cameron

1. Andlitzau el rol de cada personatge, incloent:
o Caracteristiques

e Funcié dins del grup
e Influéncia sobre els alires

2. Analitzau quin tipus de grup formen segons la naturalesa de la seva constitucid, segons la relacié
afectiva entre els membres i segons I'adscripcié dels individus al grup .






