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OBJECTIUS

Coneixer les diferents tecniques basiques de neteja per aplicar-les
correctament segons el context.

Coneixer els productes existents en el mercat.

Identificar quins son els productes de neteja a utilitzar en funcio de la
superficie y evitar els inconvenients d’'una mala seleccio.

Interpretar les etiquetes dels productes de neteja.
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Neteja

Brutor

Desinfeccio

Residus i fems
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Neteja

Conjunt d'activitats destinades a eliminar la brutor.
Es pot aplicar tant a domicilis particulars com a edificis i locals, publics i
privats.
La neteja sempre depen de;
o Frequencia: Tantes vegades com sigui necessari
o Qualitat: S’han de tenir en compte els estandards de qualitat
o Productes
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@ Brutor
O

% Conjunt de substancies que contenen microorganismes que contaminen els
O espais.
% Es pot classificar com:
o Origen solid: Pols, terra...
o Origen liquid: Greixos, sang, restes liquides d'aliments...
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Desinfeccio

Eliminacio d'agents patogens que si no fossin suprimits podrien arribar a
causar una malaltia.

Per desinfectar es necessiten productes quimics ja que els virus i bacteries
nomes es suprimeixen amb aquest tipus de productes.
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Residus i fems °

Diferencia entre residu i fems;
Els residus son el material que s'obte després d'un proces i que es pot O
reutilitzar per una altra finalitat. En canvi, el fems es inservible,
En funcid de ledifici o el local on sestigui duent a terme la neteja ens
trobarem amb uns tipus de residus o uns altres.
Hi ha diferents tipus de residus, els més habituals son:
o Residus solids urbans (domicilis, comercos, oficines, escoles...)
Industrials
Miners
Construccio
Agropecuaris
Radioactius
Sanitaris i farmacologics
Forestals
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ACTIVITAT D’AULA 1: RESIDUS SOLIDS URBANS

Hi ha 4 tipus de residus solids urbans:
% Materia organica
% Paper i cartré

% Vidre

oA part, hi ha la fraccio que no es pot reutilitzar:

O % Fems

O Separarem una bossa on hi trobam tots els residus mesclats en les 4 grans
ofraccions comentant el perque es situa cada un dells dins cada grup.
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La neteja de cada superficie depen de les caracteristiques daquesta. A
continuacio, veurem com s’han de netejar segons la duresa d'aquesta:

MATERIALS DURS MATERIALS TOUS
Marmol Fusta
Granit Lindleum
Pissarra PVC
Rajoles Fibra sintetica
Asfalt Suro
Cement Parqueé
Plaquetes
Gres
Terratzo
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MATERIALS DURS

- Tenen gran duresa i resistencia als cops i a les rapinyades.

- Es conserven millor al llarg del temps.

- En general, son poc porosos i aixo facilita la seva neteja encara que amb el
temps poden anar perdent aquesta propietat.

MATERIALS TOUS

- Tenen un alt grau de porositat i aixo fa que la brutor s'acumuli meés facilment.
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O MARMOL

O
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Utilitzat per paviment i parets.

Material molt valorat degut a que és una pedra natural que
aporta varietat de colors.

Es un material pords i per aixo, absorbeix les taques de
greix i de liquids de color.

Es vulnerable a productes acids i alcalins.

Per un bon manteniment es sella. Aixi, es tapa la porositat
per impedir que la brutor entri. També es recomana un
tractament d'abrillantament.

Es proposa:

1.
2.

Eliminar la pols.
Fregar amb una mopa humida productes de ph neutre.
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) GRANIT

Utilitzat per taulells (encimeras).

- Material natural format per feldespat, mica i cuars.

- Te molta resistencia i mes durabilitat que el marmol.

- Tambeé és un material poraos, fet que el fa susceptible als
liquids que el poden tacar.

- Es recomana el sellat. Amb el temps aquesta qualitat es
va perdent i s’ha de repetir el procediment. Tambe es

O recomana un tractament d'abrillantament.
- En cas de taques que no es puguin eliminar, s’ha de pulir.
- Es vulnerable a productes acids i alcalins.

O Es proposa:
O 1. Eliminar la pols.
2. Fregar amb una mopa humida productes de ph neutre.
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() Procediments de sellat, abrillantar i pulir marmol i granit
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http://www.youtube.com/watch?v=SYlic7545bk
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O PISSARRA

Molt valorat en la decoracio per revestiment interior i
exterior de parets.

- Material natural format per argila i cendra volcanica.

- Té molta resistencia i durabilitat.

- Tambeé es un material poros, fet que el fa absorbeixi les
taques i despres sigui molt dificil eliminar-les.

O  Es proposa:
1. Eliminar la pols.
2. Fregar amb una mopa humida productes de ph neutre.
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) FusTA
- Material utilitzat per portes, finestres, mobles,
paviments...
- Els paviments de fusta son el parquet i les tarimes
flotants.

- Per netejar-lo s’ha d'emprar molt poca aigua.

Es proposa:
O 1. Eliminar la pols grenant o passant la mopa impregnada
amb un producte especific per aquest tipus de sols.
2. Fregar amb una fregona lleugerament humida per evitar
que el trespol es deteriori per excés d’humitat.

o)




O

o LINOLEUM
O

Material elaborat a partir d'oli de linaza, suro i resina.

- Originalment <s'ha utilitzat per revestir trespols
d'instal-lacions esportives pero a poc a poc ho trobam a
cases i locals.

- Facil de netejar, molta resistencia, economic, facil de
montar i gran varietat de colors.

Es proposa:
1. Fregar amb aigua teba i un producte de ph neutre.
2. Utilitzar un abrillantador o cera si amb el pas del temps
es perd brillantor.
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o PVC
@ - Material elaborat a partir de policlorur de vinil O
(PVC).

- 50n meés resistents als trespols de linoleum.

- Resistencia al foc i a agents quimics,

- Facil instal-lacio.

- Facil de netejar, molta resistencia, economic,
facil de montar i gran varietat de colors.

Es proposa:

1. Retirada de la pols grenant.

2. Fregar amb aigua teba i un producte de ph
neutre.
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ACTIVITAT D’AULA 2: QUADERN D’APUNTS

Es valora els apunts que s’han agafat el punt “3.1. Tipus de productes” degut a la
seva gran importancia dins la unitat. Els items que es tendran mes en compte son:
- Presencia de tots els tipus de productes
- Informacio basica de cada tipus de producte (origen, usos, recomanacions...)
- Ordre i presentacio
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3.1. TIPUS DE PRODUCTES

Netejadors

Abrillantadors

Altres

2 20 2 20 2 20 N R

Dissolvents
Sabons
Detergents
Champus
Captapols
Desincrustants
Desengreixants
Amoniac
Desinfectants
Lleixius

-> Decapants
=> (ristal'litzadors
-> Selladors

= Neteja cristalls
= Neteja metalls
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O < DISSOLVENTS >

- Composts quimics que tenen un gran poder de neteja i sobretot s'apliquen al
sector industrial a causa del seu poder de neteja; eliminen olis espessos i
incrustats, bruticia, impureses, fundents de soldadura i greixos.

- S'utilitza tant per a la neteja d'utensilis de pintors, per a dissoldre les pintures
| tintes com per a netejar: brotxes, pistoles, corrons, pinzells, etc
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SABONS

Son d'origen vegetal i estan agafant importancia degut a desenvolupament
de la neteja respectuosa amb el medi ambient. Aixi, s'evita lus de productes
quimics perjudicials per les persones.
S'utilitzen per la neteja en general.
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JABON

IATURAL

ELIMIA NANCHAS EN TETIDOS
NACA LINPIEZA EN CUALQUIER SUPERFICE
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O < DETERGENTS > o

- 5on productes de neteja que tenen com a objectiu separar la brutor del teixits o
on estan. Per tant, s'empren per rentar roba o superficies textils.
- Estan composts per agents tensioactius.




XAMPUS

Son productes de neteja que tenen com a principal caracteristica que generen
espuma.

Es generen a partir demulsionants i desengrassants.

Indicats per la eliminacio de greix, olis i restes d'aliments.

N’'hi ha d’especifics com els xampus per astores, entapissats o rentaplats.
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CAPTAPOLS

Son productes de neteja destinats a captar la pols de la superficie.

S'utilitzen sobre superficies en sec.

Es solen impregnar a les mopas vy son utils a materials com el granit, el
marmol, parquet, etc.
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DESINCRUSTRANTS

Estan formats per acids molts forts. EL meés comu es lacid muriatic.
S'utilitzen per dissoldre i eliminar materials adherits o incrustats a altres. Per
exemple, la neteja de tuberies.

DESINCRUSTANTE
INDUSTRIAL
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O < DESENGRASSANTS >

Serveixen per diluir, remoure greixos i olis.

S'utilitzen molt en espais com les cuines dels hotels i restaurants ja que son
zones on hi ha molt de greix.

Tambeé n’hi ha per taques de greix a textils on es posen abans de ficar a la
rentadora.

Son alcalins.
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O < AMONIAC >

- S'utilitza molt en els processos de neteja i desinfeccio ja que té una gran
capacitat per eliminar taques dificils de greix.

- Sobre teixits com estores i moquetes elimina molt facilment les taques de
suc i cafe.

- S'utilitza en la neteja de banys i cuines en superficies de rajoles ja que dona
brillantor.
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DESINFECTANTS

Eliminen la brutor i els microorganismes com bacteries i virus.

El productes alcoholics o amb clor en son un exemple.

Una de les zones on hi ha molta presencia de bacteries i virus és lavabo i per
tant, una de les zones on s'ha de desinfectar mes freqUentment.
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Desinfeccién
y Limpieza

Gel
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O < LLEIXIUS >

- Indicat per superficies on es vol netejar en profunditat i a mes, es vol
blanquejar.

- Els mes comuns son Uhipoclorit sodic i els blanquejants.

- S'utilitza als banys perque tambeé te capacitat desinfectant.
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O

O

O

©)



O

DECAPANTS
O
- Eliminen capes antiques i deixen les superficies preparades per posteriors o
tractaments.
- Eldiclorometa o els acids son alguns exemples.
. QN
Ge/ decapante rap)
DECAPANTE GEL
o
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O < CRISTAL-LITZADORS >

- Aporten a les superficies un grau de brillantor molt alt.

- Tambe sella els porus i renta les taques incrustades.
- Estan fets d'acid fosforic.
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SELLADORS

Produeixen una capa que sella els porus evitant que aquestes superficies es

taquin.
Normalment <'utilitzen en superficies poroses com el marmol, granit,

formigo..
-

HIIONE 06 oRoE

MAMIC
gELLAD%“ﬂP ,

O

O

©)



0]
@, NETEJA CRISTALLS |
METALLS
Els neteja cristalls estan indicats per superficies tant de cristall com de vidre.

Quan s’han aplicat s’ha de fregar la superficie amb un padacg sense peluses.
Els neteja metalls s'utilitzan per portes, barandilles... El seu objectiu es evitar

la corrosio d'aquests materials.
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Métdles

Limpia, protege

y abrillanta

Metais

lllll , potege

e da brilho
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3.2. RISCOS PER A LA SALUT

En la neteja es necessari emprar molts de
productes quimics i en gran part, son
perjudicials per a la salut. Encara que
actualment els productes de neteja ecologics
estan augmentant, existeix un risc per a la
salut elevat.
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Degut a que feim feina amb productes toxics, corrosius, irritants o inflamables, els

riscs que existeixen son:
e (Contacte directe amb els productes: Quan es manipulen els productes es
poden produir irritacions o cremades a la pell o als ulls.
e Inhalacio de productes toxics: Els vapors o gasos irritants poden intoxicar
quan entren per via respiratoria.
e Incendi i explosio: Manipulant productes inflamables o combustibles a prop
de fonts de calor.

El protocol davant qualsevol situacio d'emergencia es:

@ @ @ O
PROTEGER(SE) AVISAR SOCORRER



O PRODUCTE

—~. DISSOLVENTS
O

e SABONS
O

DETERGENTS

LLEIXIU |
BLANQUEJANTS

AMONIAC

RENTA METALLS

EFECTES SOBRE LESSER HUMA

Intoxicacio via inhalatoria, digestiva i cutania. Provoca visio borrosa, mal de
cap, mal toracic. Amb contacte amb la pell provoquen dermatitis.

Efectes de toxicitat baixos. Si s'ingereixen provoca nausees, vomits i
diarrea. Si es provoca una lesio per contacte ocular, pot ocasionar
conjuntivitis lleu.

Despres de la ingestio o inhalacio, poden provocar lesions respiratories i a
lesofag. Lexposicio ocular provoca irritacio i abrasio corneal.

Mal a lesofag en cas d'ingestio.
La inhalacid provoca tossina, dificultat respiratoria i cansament a Lolfacte.
El contacte amb els ulls provoquen irritacio.

Lacid oxalic provoca lesions corrosives i mes tard mal renal i hipocalcemia.
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3.3. INTERPRETACIO DE LETIQUETATGE

@O

EXPLOSIU INFLAMABLE GAS A PRESSIO CORROSIU COMBURENT

;@ O Y

PERILLPERALA PERILLGREUPER PERILL PEREL
SALUT A LA SALUT MEDI AMBIENT

GOXICITAT AGUDA



ACTIVITAT PRACTICA: EXPLORAM ELS PRODUCTES

A cada alumne/a se li dona tres productes de neteja i desinfeccido i de cada
n'extreuen la informacio que s’ha tractat en aquest tema:
- Nom
- Tipus de producte
- Usos i recomanacions
O - Etiquetes de risc i precaucions

Despreés cada alumne/a ho explicara als seus companys/es.
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