UT4. TECNIQUES DE
MODIFICACIO DE CONDUCTA
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1. LA CONDUCTA

CONDUCTA
ES EL CONJUNT DE COMPORTAMENTS D'UNA PERSONA O ANIMAL EN ELS DIFERENTS
CONTEXTS DE LA VIDA

ES POT CONSIDERAR QUE ES LA MANIFESTACIO OBSERVABLE DE LA PERSONALITAT DE CADA INDIVIDU.

J

SEGONS LA GENETICA, LES CREENCES, L'EXPERIENCIA PERSONAL, ETC. LA PERSONA TENDRA UNA
REACCIO DIFERENT QUAN REBI UN ESTIMUL



1. LA CONDUCTA

14. ELS ESTIMULS

ESTIMULS
SENYAL O SITUACIO EXTERNA O INTERNA CADA(; DE CAUSAR UNA REACCIO.

[}
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S Extern Olor desagradable Insult
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3. Intern Gana Pensament distorsionat
Fisiologic Psicologic
Segons la part afectada

de I'organisme



1. LA CONDUCTA

14. ELS ESTIMULS

LOCALITZAR L'ESTIMUL | SABER ANALITZAR-LO, AIXi COM LA CONDUCTA
QUE DESENCADENA, ENS AJUDARA A PREDIR LA RESPOSTA |, PER TANT, A

PRENDRE LES DECISIONS MES ADEQUADES EN LA INTERVENCIO.




1. LA CONDUCTA

12. ELS COMPONENTS DE LA CONDUCTA

LA CONDUCTA,
COMPONENTS
e C CONDUCTUAL: RESPOSTA MOTORA (COMPORTAMEN VERBAL, NO VERBAL, ..)

e C FISIOLOGIC: RESPOSTA INTERNA DE L'ORGANISME (RITME CARDIAC, SUDORACIO, ..)
e C COGNITIU: PENSAMENT QUE DESENCADENA UN ESTIMUL. DELIMITA, CONDICIONA O

ACOMPANYA EL C CONDUCTUAL



1. LA CONDUCTA

12. ELS COMPONENTS DE LA CONDUCTA

LA CONDUCTA,
COMPONENTS




1. LA CONDUCTA

1.3. TIPUS DE CONDUCTES

SEGONS L'ELABORACIO DE LA
RESPOSTA
e ESTEREOTIPADES, INNATES O INSTINTIVES: RESPOSTA REPETITIVA, MECANICA |

APARENTMENT INCONSCIENT. NO REQUEREIXEN APRENENTATGE, SAPLIQUEN COM
A ACTES REFLEXOS.
e APRESES: INTENCIONADES | AMB UN PROPOSIT CONCRET.

e COMPLEXES: DERIVADES DE LA CAPACITAT DE RAONAMENT.



1. LA CONDUCTA

1.3. TIPUS DE CONDUCTES

SEGONS LA SEVA
MANIFESTACIO
e AGRESSIVES: EMPREN LA VIOLENCIA VERBAL, FiSICA O PSICOLOGICA.

e PASSIVES O INHIBIDES: CERQUEN L'EVITACIO D'ENFRONTAMENTS | DISCUSSIONS, EN
DETRIMENT DELS DESITJOS O NECESSITATS DE LA PERSONA.

e ASSERTIVES: ES BASEN EN EL RESPECTE MUTU | L'ALIE.

&t




1. LA CONDUCTA

1.3. TIPUS DE CONDUCTES

SEGONS LES SEVES
CONSEQUENCIES
e ADEQUADES: CONSIDERADES BENEFICIOSES PER LA PERSONA | PELS ALTRES.

e INADEQUADES: IMPLIQUEN CONSEQUENCIES DESAGRADABLES PER LA PERSONA |

PELS ALTRES.



1. LA CONDUCTA

14. LA MODIFICACIO DE CONDUCTA

TECNICA DE MODIFICACIO DE
CONDUCTA
ESTRATEGIA O PROCEDIMENT DESTINAT A PROVOCAR ALGUNA TRANSFORMACIO EN

ELS PATRONS DE COMPORTAMENT HABITUAL DUNA PERSONA PER ACONSEGUIR UNA

CONDUCTA ADEQUADA.




1. LA CONDUCTA

14. LA MODIFICACIO DE CONDUCTA

TECNICA DE MODIFICACIO DE
CAL. CONDUCTA

e IDENTIFICAR LA CONDUCTA OBJECTIU (LA QUE ES PRETEN MODIFICAR)

e ESTABLIR ELS OBJECTIUS

o ADQUIRIR UNA CONDUCTA
o AUGMENTAR-NE LA FREQUENCIA
o PERFECCIONAR-LA

o REDUIR-LA

O eee

e APLICAR LA TECNICA O TECNIQUES MES ADEQUADES



2. TECNIQUES PER INCREMENTAR O PERFECCIONAR

CONDUCTES

REFORC POSITIU

—>

REFORC NEGATIV



2. TECNIQUES PER INCREMENTAR O PERFECCIONAR

CONDUCTES

REFORC POSITIV

ESTRATEGIA CONSISTENT A PROPORCIONAR UNA CONSEQUENCIA AGRADABLE

DESPRES DE LA REALITZACIO D'UNA CONDUCTA DESITJADA.

TIPUS:

e SOCIALS: RECONEIXEMENTS VERBALS O GESTOS D'APROVACIO

e MATERIALS: PREMIS

e BASATS EN ACTIVITATS: PROGRAMAR UNA SORTIDA, ESCOLTAR MUSICA, DEIXAR MES TEMPS PER A ACTIVITATS GRATIFICANTS, ..

e BESCANVIABLES: FITXES QUE DESPRES ES PODEN CANVIAR PER ALTRES OBJECTES O ACTIVITATS



2. TECNIQUES PER INCREMENTAR O PERFECCIONAR

CONDUCTES

REFORC NEGATIU

ESTRATEGIA CONSISTENT A RETIRAR UNA SITUACIO MOLESTA O DESAGRADABLE PER A

LA PERSONA QUAN EXECUTA UNA CONDUCTA ADEQUADA.




2. TECNIQUES PER INCREMENTAR O PERFECCIONAR

CONDUCTES

REFORC POSITIU |

LA SEL-LECC’I\&)ED%EL%RQOS S'HA DE FER DEMANERA METODICA | CONSEQUENT

PER EVITAR QUE ELS REFORCOS SIGUIN:

o INSUFICIENTS

e NO MOTIVANTS H |NEF|CA(;

o EXCESSIUS



2. TECNIQUES PER INCREMENTAR O PERFECCIONAR

CONDUCTES

REFORC POSITIU |

LA SEL-LECC’I\&)ED%EL%RQOS S'HA DE FER DEMANERA METODICA | CONSEQUENT

COM?
e TRIANT ELS REFORCOS ADEQUATS (SEGONS INTERESSOS DE LA PERSONA USUARIA | LA SITUACIO)
e EMPRANT REFORCOS DIVERSOS
e REGULANT LA FREQUENCIA DELS REFORCOS (+ A - / SOCIAL)

e APLICANT EL REFORC EL MES IMMEDIAT POSSIBLE



3. TECNIQUES PER ADQUIRIR CONDUCTES NOVES

MODELATGE

EMMOTLLAMENT

ENCADENAMENT



3. TECNIQUES PER ADQUIRIR CONDUCTES NOVES

MODELATGE

TECNICA BASADA EN L'OBSERVACIO D'UN MODEL ADEQUAT.

l

PROFESSIONAL
PERSONA USUARIA

ALTRES



3. TECNIQUES PER ADQUIRIR CONDUCTES NOVES

MODELATGE

Conducta de
l'observador

Relacio entre
el model i
l'observador

Passiu

Actiu

Participatiu

No participatiu

Unicament s'observa la conducta del model,
sense reproduir-la durant la sessio.

Sobserva l'execucio del model i, tot seqguit,

es reprodueix en la mateixa sessio la conducta
modelada.

El subjecte interacciona amb el model,
que pot administrar reforcos.

No hi ha interaccid entre subjecte i model.



3. TECNIQUES PER ADQUIRIR CONDUCTES NOVES

MODELATGE

Presentacio
del model

Simbolic

En viu

Encobert

El modelatge es duu a terme mitjancant
un enregistrament en video, una pel-licula
0 qualsevol altre suport audiovisual.

El modelatge es duu a terme en presencia
del subjecte.

El subjecte pensa en un model a que es vol
assemblar i intenta emular la seva conducta.



3. TECNIQUES PER ADQUIRIR CONDUCTES NOVES

MODELATGE

Dificultat de la
conducta que
es vol modelar

Nombre
d'observadors

De conductes
intermedies

De conductes
objectiu

Individual

Grupal

La conducta final es descompon en altres
conductes intermedies que van sent modelades |
assimilades pel subjecte de manera progressiva.

En els casos en que la conducta objectiu no sigui
gaire complexa, es modela directament.

El modelatge es duu a terme davant un unic
observador, generalment en contextos terapeutics.

El modelatge es produeix davant un grup,
generalment en contextos educatius.



3. TECNIQUES PER ADQUIRIR CONDUCTES NOVES

MODELATGE
Simple Es presenta un unic model.
Nombre
- S'utilitzen diversos models diferents, semblants
de models Mltiple
a l'observador.
El model disposa des del comengament de les
De domini habilitats i els recursos necessaris per sortir-se'n
de manera efectiva de la situacio.
Competencia
del model El model mostra inicialment habilitats semblants

a les de l'observador i, progressivament,
va demostrant les necessaries per resoldre
la situacio d'una manera satisfactoria.

D’afrontament



3. TECNIQUES PER ADQUIRIR CONDUCTES NOVES

EMMOTLLAMENT

TECNICA QUE CONSISTEIX A REFORCAR LES CONDUCTES MES PROPERES A LA QUE
ESVOL INSTAURAR, DE MANERA QUE LA PERSONA USUARIA ACONSEGUEIXI DUR A

TERME LA CONDUCTA DESITJADA PER MITJA D'APROXIMACIONS SUCCESSIVES.



3. TECNIQUES PER ADQUIRIR CONDUCTES NOVES

ENCADENAMENT

DESCOMPOSICIO D'UNA CONDUCTA COMPLEXA EN UNA SUCCESSIO DE CONDUCTES

[ f

3. ENTRENARCADA SUBCONDUCTA / 1 |

4. ENCADENAR LES DIFERENTS SUBCONDUCTES Jl ?’

MES SENZILLES.

1. ESPECIFICAR LA CONDUCTA FINAL EN SUBCONDUCTES

2. SEQUENCIAR DETALLADAMENT CADA SUBCONDUCTA




4. TECNIQUES PER REDUIR O ELIMINAR CONDUCTES

CASTIG POSITIU
CASTIG NEGATIU

EXTINCIO

REFORC DE CONDUCTES INCOMPATIBLES



4. TECNIQUES PER REDUIR O ELIMINAR CONDUCTES

CASTIG POSITIU

APLICAR UNA CONSEQUENCIA NO DESITIADA DESPRES DUNA CONDUCTA

INADEQUADA.

EX: RECRIMINACIO VERBAL O GESTUAL.

L'US PERLLONGAT DEL CASTIG POSITIU POT PROVOCAR HABITUACIO.

SEMPRE QUE SIGUI POSSIBLE CAL RECORRER A ALTRES TECNIQUES

MENYS AGRESSIVES | NOMES EMPRAR-LO EN SITUACIONS GREUS.



4. TECNIQUES PER REDUIR O ELIMINAR CONDUCTES

CASTIG NEGATIU

RETIRAR UNA COSA AGRADABLE DESPRES D'UNA CONDUCTA INADEQUADA.

EX: PRIVACIO D'ACTIVITATS, SUPRESSIO D'OBJECTES O ELEMENTS, ETC.

ES IMPRESCINDIBLE QUE LA PERSONA USUARIA CONEGUI EL MOTIU DEL
CASTIG | OFERIR-LI LA POSSIBILITAT DADOPTAR CONDUCTES

ALTERNATIVES ADEQUADES.




4. TECNIQUES PER REDUIR O ELIMINAR CONDUCTES

EXTINCI

IGNOQAF\) LA CONDUCTA NO DESITJADA QUAN ES PRODUEIX, PER ACONSEGUIR QUE

VAGI DESAPAREIXENT PEL FET DE NO REBRE CAP REFORC QUE LA MANTINGUI.

SHA D'APLICAR DE MANERA CONTINUADA, MAI DE MANERA INTERMITENT
| FUNCIONA MILLOR SI ES COMBINA AMB EL REFORC DALTRES

CONDUCTES ALTERNATIVES | ADEQUADES.




4. TECNIQUES PER REDUIR O ELIMINAR CONDUCTES

EXTINCI

IGNOQAF\) LA CONDUCTA NO DESITJADA QUAN ES PRODUEIX, PER ACONSEGUIR QUE

VAGI DESAPAREIXENT PEL FET DE NO REBRE CAP REFORC QUE LA MANTINGUI.

SHA D'APLICAR DE MANERA CONTINUADA, MAI DE MANERA INTERMITENT
| FUNCIONA MILLOR SI ES COMBINA AMB EL REFORC DALTRES

CONDUCTES ALTERNATIVES | ADEQUADES.




4. TECNIQUES PER REDUIR O ELIMINAR CONDUCTES

REFORC DE CONDUCTES

ADMINISTRAR RI‘:'EICS?\%EN:%@ST'EIE%CONDUCTES QUE SON INCOMPATIBLES AMB LA

CONDUCTA QUE ES VOL ELIMINAR

Al




4. TECNIQUES PER REDUIR O ELIMINAR CONDUCTES

ES MOLT IMPORTANT PROPOSAR ACCIONS SUBSTITUTIVES POSITIVES |

PROPORCIONAR UN ACOMPANYAMENT EMOCIONAL




5. TECNIQUES PER CONTROLAR CONDUCTES

ECONOMIA DE FITXES

CONTRACTE DE CONDUCTE



5. TECNIQUES PER CONTROLAR CONDUCTES

SON PROCEDIMENTS BASATS EN UN ACORD ENTRE EL O LA PROFESSIONAL | LA
PERSONA USUARIA RESPECTE AL PROGRAMA DE MODIFICACIO DE CONDUCTA QUE ES

DURA A TERME.

ECONOMIA DE FITXES

CONTRACTE DE CONDUCTE



5. TECNIQUES PER CONTROLAR CONDUCTES

ECONOMIA DE

SISTEMA Ergl-)z%:%m QUE UTILITZA FITXES BESCANVIABLES PER RECOMPENSES PER

PREMIAR LES CONDUCTES QUE ES VOLEN ESTABLIR.

e COMBINA EL REFORC POSITIU | EL CASTIG NEGATIU
e CAL DEFINIR UNES REGLES DE FUNCIONAMENT (BREUS | CONCRETES)

e CAL FER UN SEGUIMENT DIARI



5. TECNIQUES PER CONTROLAR CONDUCTES

CONTRACTE DE

CONDUCTA
ACORD NEGOCIAT ENTRE EL PROFESSIONAL | LA PERSONA USUARIA, PLASMAT EN UN

DOCUMENT ESCRIT, QUE RECULL LES ACTUACIONS QUE LA PERSONA USUARIA ES

COMPROMET A DUR A TERME | TAMBE LES CONSEQUENCIES DE COMPLIMENT O

INCOMPLIMENT DAQUEST ACORD.



5. TECNIQUES PER CONTROLAR CONDUCTES

CONTRACTE DE
CONDUCTA

Aquest document recull Pacord entre (nom i cognoms de

la persona usuaria) i (nom i cognoms del o de la professional),
de (carrec i centre).

(persona usuaria) adoptara les conductes segulients:

1l

2.

3.

Per a cadascuna de les conductes detallades que es faci satisfactoriament,
(persona usuaria) obtindra 1 punt, que sera anotat en un car-
net de punts. Al final de la setmana, els punts obtinguts se sumaran i si igualen o superen la
quantitat de _________ punts donaran dret a . En el cas que el

total no arribi a aquesta puntuacié requerida, els punts es podran acumular per a la setmana
seguent.



5. TECNIQUES PER CONTROLAR CONDUCTES

CONTRACTE DE
CO N D U GIAiuu a terme alguna de les conductes acordades i en el seu lloc es mostra un com-

portament inadequat, (persona usuaria) perdra 1 punt, que es res-
tara del total obtingut al final de la setmana.

Aquest contracte de conducta es revisara periddicament, cada (in-
diqueu les setmanes o els mesos) per actualitzar-ne el contingut i ajustar-lo a la situacio i a les
necessitats de (persona usuaria) en el moment de la revisio.

Totes dues parts es comprometen a complir els termes de I'acord.

(Signatura i nom i cognoms de la persona usuaria) (Signatura i nom i cognoms del o de la professional)

A ,a de de20 .




e TECNIQUES PER INCREMENTAR O PERFECCIONAR CONDUCTES

o REFORC POSITIU
o REFORC NEGATIU

e TECNIQUES PER ADQUIRIR NOVES CONDUCTES

o MODELATGE
o EMMOTLLAMENT
o ENCADENAMENT

e TECNIQUES PER REDUIR O ELIMINAR CONDUCTES

o CASTIG POSITIU

o CASTIG NEGATIU

o EXTINCIO

o REFORC DE CONDUCTES INCOMPATIBLES

e TECNIQUES PER CONTROLAR CONDUCTES

o ECONOMIA DE FITXES
o CONTRACTE DE CONDUCTA



