
PROFESSIONALS

TREBALL EN EQUIP
UD 2 ORGANITZACIÓ ATENCIÓ DEPENDÈNCIA



APTITUDS I ACTITUDS

CPPS



APTITUDS I ACTITUDS

QUALITATS INNATES-------------QUALITATS APRESES



1. Creativitat
2. Persuasió (convèncer)
3. Flexibilitat (adaptació)

4. Iniciativa 
5. Resiliència 

6. Empatia
7. Seguretat

8. Honestitat 
9. Disciplina 

10. Intel·ligència emocional

APTITUDS



ACTITUDS
1. Colaboratiu 
2. Adaptabilitat 

3. Bon gestor del temps 
4. Polivalent
5. Proactiu 
6. Resolutiu 
7. Analític 

8. Compromes 
9. Perseverant

10. Control del estrés 







Propòsit comú il·lusionant amb valors compartits 
Objectius compartits 
El poder col lectiu de l’equip pot més que l’habilitat individual 
Responsabilitat – Delegació 
Relacions personals i comunicació: aptituds i actituds*
Flexibilitat.
Execució: es genera un alt nivell de compromís. 
Reconeixement i apreci: es reconeix el treball en equip. 
Moral: es té orgull de pertinença, satisfacció per la feina. 
Interdependència: els membres confien entre sí 
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RESPONSABILITAT I RIGOR TASQUES

SENSIBILITAT I DELICADESA TRACTE PERSONA

CONSIDERACIÓ I RESPECTE CAP PERSONES USUÀRIES

HABILITATS SOCIALS

EMPATIA

SERENITAT DAVANT SITUACIONS QUE PODEM VEURE

CONFIDENCIALITAT DADES I CONFESIONS




ESPECÍFIC DE LA FIGURA TAPSD



Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, por el que se
establece el Título

de Técnico en Atención a Personas en Situación de
Dependencia




